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AREA DE SERVEIS INTERNS

Serveis Generals Este documento es una traduccioén al castellano del Plec de
prescripcions técniques particulars que han de regir el contracte
del servei de neteja dels edificis i dependéncies de la Diputacié
de Tarragona. En caso de discrepancias entre la version en
catalan y la version traducida, prevalecera la version original en
catalan.

Pliego de prescripciones técnicas particulares que han de regir el contrato del
servicio de limpieza de los edificios y dependencia s de la Diputacion de
Tarragona
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Anexo H. Relacion de productos de limpieza.........  .ovieiiiiiiiiiieeee e, 31

1. Objeto del contrato
El objeto de este contrato es la prestacion del servicio de limpieza de los edificios y
dependencias de la Diputacion de Tarragona que se relacionan en los anexo Ay B.

El emplazamiento y caracteristicas béasicas de los edificios y dependencias también
estan descritas en aquellos anexos.

El objeto se estructura territorialmente, en funcion de la ubicacion de los edificios y
dependencias -Camp de Tarragona o Terres de I'Ebre-, en los lotes que a
continuacion se detallan:

poblaciones namero de
edificios y
dependencias
lote  Tarragona, Reus, Vallsy La 22
1 Canonja
lote  Tortosay Jesus 5
2
total 27

La filosofia de este contrato es conseguir una limpieza integral de todas las
dependencias, es decir, que es responsabilidad del contratista mantener
continuamente todos los edificios y dependencias en buen estado de limpieza en el
mas amplio sentido de la palabra para garantizar - las condiciones idoneas de
confort y rendimiento y conservar el aspecto digno del conjunto de las instalaciones.

La limpieza se realizara de tal forma que las funciones de los edificios y
dependencias (administrativas, docentes, publica concurrencia ...) se puedan
desarrollar por parte de las personas usuarias de la manera méas confortable
posible, sin entorpecer su funcionamiento.

Ademas, la correcta limpieza de los edificios y dependencias debe posibilitar el
logro del méximo de vida util de todos los elementos que componen las
instalaciones.

Durante el plazo de presentacion de solicitudes, los licitadores deben visitar los
edificios y dependencias para examinar sus caracteristicas y aclarar posibles
dudas. La fecha en que debe realizarse la visita se publicara en el perfil de
contratante. La asistencia es requisito para poder presentar oferta.

2. Tareas de limpieza y frecuencias
Los elementos, las acciones a realizar y las frecuencias quedan reflejados en el
anexo C.

La descripcion de la acciones previstas es la siguiente:

accion Descripcion

Abrillantar Realizar la accién con maquina rotativa utilizando los productos
adecuados para los diferentes tipos de tierra

Aspirar Utilizar aspiradora con la potencia adecuada para cada espacio

Desempolvar Quitar el polvo con bayeta o pafio himedo
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Desinfectar Frotar con pafio humedo o fregadora utilizando el
correspondiente producto desinfectante

Desinsectar Someter a tratamiento contra insectos arrastreros

Desratizar Someter a tratamiento contra roedores

Eliminar pintadas, Eliminar con los medios adecuados, dejando la superficie limpia
grafitis, adhesivos de restos de pintura, cinta adhesiva, grapas, pegamento o

y carteles cualquier material empleado

Barrer Recoger polvo y residuos del suelo con escoba y recogedor

Fregar Limpiar el suelo con fregona utilizando agua y el detergente
adecuado

Gestionar residuos Revisar papeleras, ceniceros y contenedores de reciclaje,
vaciando y cambiando bolsas si procede, y depositar residuos a
los contenedores exteriores

Limpiar Frotar genéricamente con pafio humedo utilizando el jabén
adecuado

Limpiar en seco  Proceso de limpieza en seco utilizando los liquidos y maquinaria
adecuados

Limpiar Limpiar a fondo los elementos definidos en toda la superficie,

exhaustivamente moviendo los elementos a ser posible y en su caso y utilizando
conjuntamente todas las acciones de limpieza necesarias

Limpiar manchas yFrotar parcialmente la parte afectada o manchada con pafio

huellas humedo utilizando el jabon adecuado
Lavar Accion de limpiar utilizando maquinas lavadoras y planchar una
vez seco

Reponer articulos Reponer papel higiénico, jabdn, papel de manos y ambientar
de higiene

Retirada de Recoger y gestionar el conjunto de sélidos que se encuentren en
sélidos el elemento

Pasar la mopa Quitar el polvo del suelo con un mopa con spray atrayente del
polvo o mopas tratados

Ventilar Abrir y cerrar ventanas si la climatologia lo permite

3. Organizacion de la prestacion del servicio

El contratista debe designar una persona responsable, con capacidad suficiente y
demostrada, para que ésta sea el/la interlocutor/a directo y unico/a con la
Diputacion de Tarragona. Sus tareas son principalmente:

» Realizar el seguimiento del contrato.

- Aportar a la Diputacibn de Tarragona la informacién establecida y
especificada en este pliego de prescripciones técnicas.

 Atender y proponer soluciones ante las incidencias que ocurran.

» Asesorar en materia de optimizacién y ahorro.

En caso de ausencia, el contratista debera comunicar a la Diputacion de Tarragona
la persona que, con las mismas condiciones, debe ocupar su posicién.

Para garantizar un traspaso fluido de la informacion entre el contratista y los
responsables de la Diputacion de Tarragona, el contratista debe mantener una base
de datos en soporte electrénico y documental con el historial de todas las
actuaciones realizadas en relacion al contrato.

Con la periodicidad que marque la Diputacibn de Tarragona, se mantendran
reuniones entre el/la interlocutor/a del contratista y la persona o personas que la
Diputacion de Tarragona designe, para analizar la ejecucion del contrato.
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El contratista debe designar una persona responsable, con capacidad suficiente y
demostrada, para que ésta sea el/la interlocutor/a directo y unico/a con la
Diputacion de Tarragona. Sus tareas son principalmente:

» Realizar el seguimiento del contrato.

« Aportar a la Diputacion de Tarragona la informacion establecida vy
especificada en este pliego de prescripciones técnicas.

» Atender y proponer soluciones ante las incidencias que ocurran.

« Asesorar en materia de optimizacién y ahorro.

En caso de ausencia, el contratista deberd comunicar a la Diputacion de Tarragona
la persona que, con las mismas condiciones, debe ocupar su posicién.

Para garantizar un traspaso fluido de la informacion entre el contratista y los
responsables de la Diputacién de Tarragona, el contratista debe mantener una base
de datos en soporte electronico y documental con el historial de todas las
actuaciones realizadas en relacion al contrato.

Con la periodicidad que marque la Diputacibn de Tarragona, se mantendran
reuniones entre el/la interlocutor/a del contratista y la persona o personas que la
Diputacion de Tarragona designe, para analizar la ejecucién del contrato.

3.1. horarios

El nUmero de horas minimas son las que vienen determinadas en los anexos Ay B.
En estos anexos se especifican las franjas horarias de utilizacion de los centros a
efectos de proponer la distribucion horaria en la propuesta técnica. En cualquier
caso, la Diputacion de Tarragona puede modificar las mismas de acuerdo con las
necesidades del servicio.

A las horas minimas descritas en los anexos Ay B, hay que afadir 1.664 horas (52
semanas a 32 horas semanales) de un encargado/a como minimo para el lote 1y
416 horas (52 semanas a 8 horas semanales) de un encargado/a como minimo
para el lote 2, para la coordinacion de la ejecucion del contrato. En todo caso este
apartado también debe estar descrito en la propuesta técnica.

3.2. personal
Los licitadores deberan describir a la propuesta técnica la cantidad de operarios/as
gque asignaran a cada centro asi como los horarios estables de cada uno/a.

Los licitadores deberdn describir a la propuesta técnica el numero de
encargados/as asignados a la coordinacion de la ejecucion de los trabajos, el
namero de horas de trabajo, el nivel de dedicacion y el nivel de localizacién.

A partir de la adjudicacion del contrato y antes del inicio de la ejecucion, el
contratista debera comunicar la identificacion (DNI, nombre, apellidos, afiliacién a la
Seguridad Social, categoria profesional, tipo de contrato, antigiiedad, centro al que
esta adscrito en operario / a 'y horario) de todas las personas que trabajen formando
parte del contrato, asi como todas las variaciones que se producen por cualquier
causa. Las comunicaciones deben ser siempre con caracter previo a la
incorporacion al trabajo.

La sustitucion de cualquier ausencia de acuerdo con el plan de trabajo de la
propuesta técnica se debe realizar en un plazo méximo de 24 horas, siempre y
cuando el servicio quede cubierto por demas personal adscrito al centro o a otros
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centros objeto de este contrato. En todos los casos, se comunicara a la Diputacion
de Tarragona por correo electrénico lo antes posible.

En el caso de incorporaciones de trabajadores a través de nuevos contratos
laborales, debe constar expresamente en estos la aplicacion del periodo de prueba
maximo que permita el convenio para cada nivel profesional y tipo de contrato. Tres
dias antes de finalizar el periodo prueba, el contratista debe proponer por correo
electronico a la Diputacion de Tarragona la superacion o no de este periodo. Para
ejecutar la propuesta del contratista, ésta debe ser validada por la Diputacion de
Tarragona mediante correo electrénico antes de finalizar el periodo de prueba. En
caso de que la Diputaciébn de Tarragona no se manifieste, el contratista debe
ejecutar la propuesta realizada.

En el caso de incorporaciones de trabajadores ya contratados pe el contratista en
otros servicios que esté realizando, dicha incorporacion se producird de forma
provisional como maximo durante tres meses. Si finalmente el contratista quiere
asignar el trabajador al servicio de Diputacién de Tarragona de forma permanente,
debe contar con el visto bueno manifestado explicitamente por la Diputacion de
Tarragona.

El personal que realice sus funciones dentro del edificio, debe ir debidamente
uniformado e identificado a cargo del contratista y debe presentar un aspecto de
correcta higiene personal.

El personal adscrito a cada edificio debe recibir la acreditacion de la Diputacion de
Tarragona para poder identificar, en caso necesario.

Cuando el personal destinado al servicio de limpieza de la Diputacion de Tarragona
no proceda con la debida correccidén dentro o fuera de los edificios, no se adapte al
puesto de trabajo o sea evidentemente poco cuidadoso en el desarrollo de su labor,
asi como si se observa negligencia o falta de competencia, la Diputacion de
Tarragona puede exigir al contratista que prescinda del/de la trabajador/a
contratado/a para los servicios de este contrato.

La Diputacion de Tarragona ha de poner a disposicion del contratista, en su caso,
un juego de llaves de cada edificio, asi como un cédigo de alarma y contrasefia
para poder conectar el sistema de seguridad al finalizar el servicio. El contratista
debe mantener la confidencialidad de estos datos y es responsable de su uso.

El contratista debe garantizar el reciclaje periédico del personal contratado adscrito
al servicio, entendiendo por reciclaje la adecuacion de conocimientos y técnicas
para la funcién a desarrollar segun la evolucion de los conceptos mencionados a lo
largo del tiempo, especialmente con respecto a los sistemas de limpieza, utilizacion
de productos y recogida selectiva.

En caso de huelga u otro tipo de anomalia laboral la Diputacion de Tarragona
descontara el importe correspondiente al global del contrato. En este caso, el
contratista debe asegurar un servicio minimo que consiste en:

- vaciado de papeleras
 pasar la mopa en general
« limpieza de los lavabos

3.3. subrogacién
El contratista debe hacerse cargo del personal subrogable adscrito a la ejecucion
del servicio en el momento de la adjudicacién, y que se relaciona en el anexo D.
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En este anexo el personal adscrito en Tarragona, Reus y Valls corresponde al lote
1. El personal adscrito a Tortosa corresponde al lote 2. El personal adscrito a "todos
los centros" se repartira el 80% al lote 1y el 20 % al lote 2.

3.4. material

Todo el material de limpieza (maquinas, herramientas, instrumentos, medios
auxiliares, productos ...) para realizar el servicio, los materiales y los productos de
consumo, Y la ropa de trabajo y equipos de proteccion individual del personal, son a
cargo del contratista y estan incluidos en el precio de la oferta.

La maquinaria minima a adscribir a cada centro es la que viene determinada en los
anexos EyF.

Los licitadores han de poner a disposicion de los servicios del lote 1 un minimo de
dos vehiculos para el desplazamiento de las personas y el material necesario entre
centros. Para los servicios del lote 2 hay que garantizar la disponibilidad al menos
de un vehiculo para cuando sean necesarios los desplazamientos entre centros de
personas y materiales.

El encargado/a debe disponer de un teléfono movil para poder notificar las
incidencias o coordinar las tareas a realizar; este debe estar disponible las 24 horas
todos los dias del afio, para poder contactar con él/ella en caso de emergencia.
También debe disponer de un dispositivo portatil (como puede ser una tableta)
mediante el cual pueda acceder a toda la informacion referente al contrato, tales
como frecuencias, personal, consumibles, actuaciones extraordinarias
programadas, resultados de las auditorias de calidad y toda la informacion
necesaria para la correcta ejecucion del objeto del contrato. Debe contar también
con una direccion de correo electronico.

Los licitadores deberdn describir en la propuesta técnica todo el material que
utilizaran asi como la logistica que implementaran para garantizar un servicio
correcto.

El papel higiénico de doble hoja, jabon de PH neutro, toallas de papel para secarse
las manos, bobinas secamanos, liquido higienizador del asiento de los inodoros,
escobillas, papeleras, bolsas de basura, liquido antiséptico para las manos y otros
articulos de higiene les suministrara el contratista, aprovechando los
dispensadores, cubos o contenedores que ya estan instalados actualmente y, caso
de que no haya, les ha de instalar; también debe reponer o reparar los dafiados.
Estos productos deben ser de primera calidad y se valoraran sus caracteristicas
ecoldgicas y de respeto al medio ambiente.

El contratista debe gestionar la instalacion y mantenimiento de ambientadores en
todos los aseos.

El contratista debe gestionar la instalacion y mantenimiento de bacteriostaticos en
todos los urinarios.

El contratista debe gestionar la instalacién de contenedores higiénicos femeninos
en todos los inodoros de mujeres, accesibles y mixtas.

3.5. Condiciones especiales de ejecucion de carac  ter medioambiental
Los productos de consumo utilizados de las siguientes categorias deben cumplir los
requisitos que se indican:
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a) Productos de celulosa
El listado debe incluir obligatoriamente un articulo reciclado para papel
higiénico y uno para papel secamanos. No obstante, los productos de
fibra virgen no reciclada que se presenten tienen que cumplir también
con los criterios ambientales definidos a continuacion.

« Papel higiénico y otros articulos de celulosa reciclada

Deben ser 100% de fibra reciclada.

A los efectos de verificacidn, los licitadores deben presentar, bien
una etiqueta ecoldgica Tipo | del producto, o una declaracion del
fabricante acompafiada de la ficha técnica del producto, o otra
evidencia documental equivalente.

Etiqueta ecoldgica Tipo |: para acreditar este criterio se puede
presentar el certificado del Distintivo de garantia de calidad ambiental
o del Angel Azul. Para hacerlo con la etiqueta ecoldgica de la Union
Europea, el Cisne Noérdico, el FSC o el PEFC es necesario que el
certificado vaya acompafiado de documentacion que especifique el
contenido de fibra reciclada.
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 Para los articulos de celulosa no reciclada (fibra virgen)

Al menos el 50% de la fibra debe proceder de bosques de gestién
forestal sostenible.

A los efectos de verificacion, los licitadores deben presentar una
etiqueta ecoldgica tipo | del producto (Etiqueta ecoldgica de la Unidn
Europea, Cisne Nordico, etc.), certificados FSC o PEFC de cadena
de custodia del fabricante y documentacion de los productos
certificados, o bien otra evidencia documental equivalente.

www.dipta.cat

b) Jabdén lavamanos
Que no contenga como ingrediente ninguna sustancia de las referidas
en el articulo 57 del Reglamento (CE) nim. 1907/2006 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006 (reglamento
REACH) y maodificaciones posteriores, ni concentraciones superiores al
0,01% de ninguna sustancia identificada como extremadamente
preocupante y que como tal haya sido incluida en la lista del articulo 59
del reglamento REACH ( https://echa.europa.eu/es/candidate-list-table ).
A los efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos anteriores, los
licitadores deben presentar una declaracion del fabricante donde se
especifique que la formulacion del producto no contiene ninguna de
estas sustancias.
Para los productos que dispongan de una etiqueta ecoldgica Tipo |
(etiqueta ecoldgica de la Union Europea, Ecocert, etc.), los licitadores
pueden acreditarlo con el certificado de la etiqueta ecoldgica
correspondiente.

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona
Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

La totalidad de estos productos se debe listar en las tablas del anexo G.

Todo los productos de limpieza deben ser biodegradables, procurando que sean el
maximo de respetuosos con el medio ambiente y no contaminantes, de acuerdo con
las normativas vigentes al respecto. Asimismo, los envases deben ser reciclables.

Se prohibe el uso de productos desinfectantes agresivos para el medio ambiente
(lejia u otros clorados).
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El contratista debe tener cuidado de reducir el consumo de productos quimicos con
controles de consumo y sistemas de dosificacion. El etiquetado de los envases
debe especificar instrucciones de uso y dosificacion.

Los licitadores deberan incluir en la propuesta técnica del servicio la especificacion
de todos los productos a utilizar, acompafiada de las fichas técnicas y de seguridad
de cada producto, y si disponen de ecoetiqueta tipo | o equivalente. La totalidad de
estos productos se debe listar en las tablas del anexo H.

La sustitucion o introduccion de un nuevo producto consumo u de limpieza requiere
la aprobacion explicita previa y por escrito del departamento de Servicios
Generales.

3.6. Gestion de residuos

En algunos edificios y dependencias, la recogida y gestion de papel y carton esta
contratada con una empresa especializada en la recuperacién. También existen
contenedores de recogida de toners y pilas.

Es responsabilidad del contratista:

- el vaciado de las papeleras de rechazo individuales de cada puesto de
trabajo;

- el vaciado de los cubos de papel y carton y su entrega al sistema municipal
de los edificios y dependencias donde la recogida y gestion no esta contratada
con una empresa especializada,;

- el vaciado de los cubos de téners y pilas y su entrega al sistema municipal
de los edificios y dependencias donde la recogida y gestion no esta contratada
con una empresa especializada,;

- el vaciado de los cubos de envases ligeros, vidrio, fraccidbn organica y
rechazo de los puntos de reciclaje y su entrega al sistema municipal;

« la recogida y reposicion quincenal de los contenedores higiénicos sanitarios
femeninos;

- la recogida y reposicibn semestral de los contenedores de residuos
biosanitarios.

3.7. suministros
Los consumos de agua, electricidad y gas necesarios para la prestacion del servicio
a cargo de la Diputacion de Tarragona.

3.8. zonas cerradas

Caso de existir zonas cerradas a los edificios o dependencias, para obras u otros
motivos, el contratista debe descontar de la factura mensual del importe
correspondiente a las horas para trabajos de operario / a'y / o de especialista que
no se realicen, proporcionalmente al precio detallado para el centro a la proposicion
econdmica.

3.9. trabajos extraordinarios
El departamento de Servicios Generales podra solicitar al contratista la ejecucion de
trabajos extraordinarios en los edificios objeto de este contrato.

Son ejemplo de estos tipos de trabajos:
« Limpieza de cristales por razones climatolégicas.
« Limpieza de salas de actos y otros espacios como consecuencia de

realizacion de eventos.
- Limpieza de espacios en periodos no previstos en el pliego como

8
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consecuencia de la realizacion de eventos.

» Limpiezas de obra.

« Limpieza puntual de edificios y dependencias sin actividad.
« Otros.

El volumen medio estimado de trabajos extraordinarios es de 500 horas/afio para el
lote 1 y de 100 horas/afio para el lote 2. Estas cifras son orientativas y no
presuponen ningn compromiso durante el periodo de vigencia del contrato.

3.10. desperfectos

El contratista responde todas las pérdidas, los desperfectos o deterioros en los
bienes, objetos e instalaciones que voluntaria o involuntariamente cause el personal
que presta el servicio de limpieza, reparandolos o reponiéndolos de inmediato.
Caso de no hacerlo se descontaré el coste de los mismos del importe mensual de la
factura.

4. Seguimiento y control del servicio
No obstante lo previsto en la prescripcion anterior, la Diputacién de Tarragona debe
controlar permanentemente el cumplimiento de las condiciones de este contrato.

El seguimiento general del contrato se realiza desde el departamento de Servicios
Generales, adscrito al Area de Servicios Internos. El mismo departamento puede
nombrar a la persona o personas de contacto en todos los centros para apoyar el
seguimiento y facilitar el flujo de informacion.

Para realizar el correcto seguimiento y control del servicio se utilizardn los
siguientes elementos:

4.1. Control de presencia
El contratista debe cumplir el nimero de ' horas diarias y anuales de dedicacion del
personal del servicio de acuerdo con la propuesta técnica de la oferta .

El contratista debe contratar a su cargo un sistema informatico de control horario
(SICH) , Gestionado por una empresa independiente, que valide la presencia de los
trabajadores/as adscritos de forma permanente a un centro. También debe
presentar partes de trabajo del personal itinerante.

La aplicacion que gestione el SICH debe tener como minimo las siguientes
caracteristicas:

« Aplicacion y datos accesibles permanentemente via web, tanto los
responsables del contratista como a los de la Diputacién de Tarragona.

« Garantizar la invulnerabilidad y fiabilidad de los registros y datos recogidos .

- Posibilidad de establecer las planificaciones horarias previstas conforme a la
memoria técnica asi como todas sus variaciones.

- Posibilidad de generar alertas de incumplimiento via la aplicacién y/o e-mail.
- Posibilidad de registrar incidencias y comentarios por parte de los usuarios
autorizados.

- Posibilidad de generar informes y resimenes asi como de exportar datos a
hojas de calculo.

En caso de incumplimiento del horario se impondra la penalizacion correspondiente.
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4.2. Gestion de las incidencias

El personal de Servicios Generales y / 0 las personas designadas de los centros
pueden abrir incidencias sobre la calidad del servicio.

El registro de la incidencia debe hacer constar:

« Fecha
» Centro
- Elemento
 Tipo de incidencia
oincumplimiento dedicacion
o frecuencia no completa
olimpieza defectuosa
ofalta de suministro de consumibles
ofalta de material de limpieza
o gestion de los residuos
0...
Descripcion de la incidencia
Fotografia y / o documento adjunto
Calificacion
oleve
omoderada
ograve
Solucionada (fecha)

Una vez registrada la incidencia se dara conocimiento de la misma al contratista
para solucionarla y/o convocar una inspeccion para revisar el elemento y anular la
incidencia o modificar su calificacion en su caso. En caso de incumplimiento se
impondra la penalizacion correspondiente.

4.3. Auditorias de calidad

La Diputacion de Tarragona auditara sistematicamente la calidad de la prestacion
del servicio mediante un tercero. El/la interlocutor/a del contratista o la persona que
éste designe puede estar presente durante la auditoria.

La Diputacion de Tarragona determinara el numero de auditorias/afio y las
frecuencias adecuadas.

El examen debe verificar la correcta ejecucion de los trabajos y determinados
aspectos de la propia prestacion: el cumplimiento de frecuencias, cumplimiento de
la planificacién y protocolos ofrecidos, utilizacion de productos y materiales,
utilizacion de equipos de proteccion individual, la calidad ambiental, técnica y
estética, y general todo lo que se establece en este pliego de prescripciones
técnicas

El contratista debe facilitar al auditor / a toda la informacién y colaboracion
necesarias para la realizacion de las tareas de evaluacion de la calidad de la
prestacion del servicio de limpieza. Se deben realizar 3 tipos de controles:

a) Control estético, consistente en un control visual cuyo resultado seran los
valores 1Q explicados a continuacion.
b) Control de la realizacion de las tareas de operarios / as, segun el plan de
trabajo.
¢) Control del cumplimiento de las operaciones programadas de especialistas,
segun el plan de trabajo.
Las penalizaciones por estos 3 tipos de control se explican mas adelante.

10
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En cada auditoria se obtendra un indicador de calidad (IQ) de limpieza para centro
que englobard los resultados de todas las observaciones realizadas y que se
calculara a partir de las valoraciones de cada control teniendo en cuenta las
ponderaciones establecidas y los factores de exigencia de las diferentes zonas.

El resultado de la auditoria del servicio debe cuantificarse con este baremo:

valor IQ calificacion
muy bueno
bueno

regular
deficiente
muy deficiente

RIN|W(~|O1

« Muy bueno: las dependencias objeto de andlisis presentan un estado de
orden y limpieza visiblemente inmejorable, sin manchas, olores, polvo u otros
indicios de suciedad; observa el brillo del suelo, la transparencia de cristales u
otros elementos mas sensibles al desorden y la suciedad. Si se vuelve a
limpiar no se aprecia diferencia.

« Bueno: las dependencias objeto de andlisis presentan un estado de orden y
limpieza altos sin llegar al nivel anterior y sin manchas, olores, polvo u otros
indicios de suciedad. Se pueden apreciar areas puntuales con ciertas
insuficiencias. Si se vuelve a limpiar el resultado es visiblemente mejor.

« Regular: las dependencias objeto de analisis presentan un estado de orden
y limpieza regular, con alguna insuficiencia, presencia de ligeras manchas,
polvo u otros indicios de suciedad puntuales y apreciables para cualquier
persona, pero sin presentar un estado de orden y limpieza insuficiente y
molesto.

- Deficiente: las dependencias objeto de andlisis presentan un estado de
orden y limpieza insuficiente, con presencia mas generalizada que en el nivel
anterior de manchas, olores, polvo y otros indicios de suciedad apreciables
facilmente, y molesto.

« Muy deficiente: las dependencias objeto de analisis presentan un estado de
orden y limpieza totalmente insuficiente y en el conjunto de su superficie.

Se asignara un indicador de calidad de 1, 2, 3, 4 6 5 segundos haya sido valorada
la prestacion como: muy deficiente, deficiente, regular, buena y muy buena.

Cada area o dependencia, segun sus caracteristicas y uso, debe presentar un nivel
de limpieza calificado entre bueno y muy bueno. Por lo menos, en ningln caso
debe presentar un nivel deficiente o muy deficiente.

La valoracion se determinara siguiendo una ruta de observaciones en el que
constaran las dependencias o areas del centro a controlar. Se analizara el 100% del
espacio de un lote y la penalizacién que proceda se aplicara a la totalidad del lote.

Como resultado de esta auditoria de calidad se levantara un acta por cada centro
que debe recoger, al menos, los siguientes datos:

« nivel de limpieza observado en cada espacio y valoracién final otorgada
(valoracion final es la media de todos los espacios controlados), segun la
ponderacion entre los diferentes elementos de un espacio en funcién de la
importancia de este elemento dentro del conjunto.

« anomalias observadas, gravedad y posibles causas de estas anomalias.

» medidas de correccion a adoptar con indicaciébn de los compromisos y
plazos de ejecucion, que serdn controlados en auditorias o inspecciones y

11
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actos posteriores.

Este acta sera firmada los representantes de Servicios Generales, del centro y del
contratista, al que se entregara una copia de cada una de las actas.

Las consecuencias econémicas del control son las que se indican en el apartado a)
de la prescripcion 5.

4.4. Sistema de inspecciones
Se pueden realizar inspecciones de un centro, tanto en su totalidad o de forma
parcial en alguno o algunos de sus elementos.

Las inspecciones se pueden producir como consecuencia de la planificacion por
parte de Servicios Generales, a consecuencia de una incidencia, a consecuencia de
una auditoria de calidad, a instancia del centro, o a instancia del contratista.

La inspeccion la convocara el/la responsable del contrato y deben asistir
representantes de Servicios Generales, del centro y del contratista.

De cada inspeccion se levantara un acta donde constaran los siguientes datos:

« Fecha
» Hora
» Centro
- Asistentes
« Elemento o elementos inspeccionados
« Anomalias detectadas
« Calificacion global de la inspeccion
ocorrecto
oregular
o deficiente
« Anomalias solucionadas (fecha)
« Calificacion global revisada
o correcto
oregular
o deficiente

La calificacién global de la inspeccion debe ser consensuada por los asistentes si
es posible y de lo contrario la calificacion debe poner el/la responsable del contrato.

El contratista debe solicitar al/a la responsable del contrato la revision de la
calificacion una vez solucionadas las anomalias. En caso de incumplimiento se
impondra la penalizacion correspondiente.

4.5. informes
Los informes que el contratista debe entregar a la Diputacién de Tarragona son los
siguientes:

a) Presentacion mensual de los udltimos documentos de cotizacién a la
Seguridad Social (relacion nominal de trabajadores y recibo de liquidacion
de cotizaciones, o los que los sustituyan, y comprobante bancario),
acreditativos del ingreso de las cuotas correspondientes a los empleados
adscritos a la prestacion del servicio.

Los documentos deben presentarse durante los primeros cinco dias del mes
siguiente.

12
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b) Partes de trabajo del personal itinerante, de acuerdo con lo previsto en la
prescripcion 4.1.

Los comunicados se presentaran durante los primeros cinco dias del mes
siguiente.

c) Si la prestacion del servicio debe tener continuidad, la Diputacién de
Tarragona requerira al contratista para que en el momento mas
convenientes para la preparacion del expedientes de contratacion que se
tenga que tramitar, certifique detalladamente el coste econdémico laboral
correspondiente a las relaciones laborales en que el adjudicatario tenga la
obligacion de subrogarse como empleado, especificando siempre los
trabajadores afectados, asi como que acredite hallarse al corriente de las
obligaciones de la Seguridad Social.

d) Informes especificos: la Diputacion de Tarragona puede pedir al contratista
informes especificos durante la vigencia del contrato, y solicitar reuniones
con el/la interlocutor/a del contratista con una antelacion de 24 horas.

Los informes se presentaran en soporte electronico compatible con los sistemas de
ofimatica convencionales.

5. Incumplimiento del contrato

El contratista esta obligado al cumplimiento del contrato con estricta sujecion a los
pliegos, a la oferta presentada ya las Ordenes, instrucciones, indicaciones,
recomendaciones u observaciones recibidas de la Diputacio de Tarragona.

En caso de incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacion se pueden
imponer al contratista las penalizaciones econémicas siguientes:

a) Como consecuencia del control de las auditorias de calidad:

. Control tipo a): del total de la valoracion se descontara el siguiente
porcentaje: cuando el valor del IQ sea inferior al umbral minimo
establecido (3,8), el servicio se considerard como no aceptable. En este
caso se aplicard el descuento sobre la facturacion de acuerdo con los
siguientes baremos:

Valor indicador de calidad (IQ)  descuento Observaciones

38a5 0% 3,8 = umbral (minimo)
3,50a 3,79 1,00% A la tercera, falta leve
3,00 a 3,49 2,00% falta leve

2,50 a 2,99 5,00% falta grave

1Q <2,50 10.00% Falta muy grave

Finalmente la valoracién periddica de la prestacion da un valor entre 0 y
5, resultante de hacer la media de todas las observaciones realizadas a
la auditoria en el periodo en curso.

El porcentaje de descuento resultado de aplicar la tabla anterior se
aplicara sobre la totalidad de la facturacion del periodo del lote antes de
IVA. Se aplicara en la primera factura posible después de la auditoria.

. Controles tipo b) y c): las zonas y/o frecuencias de limpieza ofertas o
pactadas y no realizadas se descontaran directamente de la facturacion
del lote como sigue:

o el espacio no realizado se ha descontar de la factura mensual, a

13
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b)

c)

d)

f)

razén del precio/hora de servicio ofrecido para prestar los trabajos
extraordinarios y las horas de rendimiento estimadas por el espacio no
hecho, todo el mes.
o para las tareas de especialista, el precio a descontar se
incrementara respecto del anterior en 5 €/h hora.

Adicionalmente puede conllevar falta leve.

Por no comunicar las variaciones de personal asi como también la del/de la
interlocutor/a del contratista, un 1% de descuento. Se considera falta leve.
Por no cumplir cualquier mejora o parte del oferta presentada que haya
implicado una asignacién de puntos en la valoracién y que no se ejecute por
parte del contratista, un 2% de descuento. Se considera falta leve.

Si una vez requerida esta mejora o parte de la oferta no se efectia se
considerard una falta grave y el porcentaje de descuento se incrementara
hasta un 4%.

Por la no disponibilidad del material necesario (maquinas, herramientas,
productos...) durante tres dias, un 2% de descuento. Se considera falta
leve.

En caso de reincidencia o que los dias sin maquinaria i/o material sean mas
de tres, se considerard una falta grave y el porcentaje de descuento se
incrementara hasta un 4%.

Por el incumplimiento de las normas de seguridad y salud laboral o las de
medio ambiente, un 2% de descuento. Se considera falta leve.

En caso de reincidencia se considerard una falta grave y el porcentaje de
descuento se incrementara hasta un 4%.

Las horas de dedicacién ofertadas que no hayan sido realizadas se
descontaran de la facturacion del contratista, y se impondra una penalizacion
adicional sobre esta factura del 2% de descuento. Se considera falta
leve.

g) Las tareas que formen parte de los servicios contratados que no hayan sido

e)
)
k)

realizadas por el contratista en el plazo reflejado en la oferta presentada (ej.
tareas periddicas de especialista...) o en el plazo requerido en este pliego (ej.
presentacion de los documentos de cotizacion a la Seguridad Social...) 0 en
las fechas requeridas por el responsable del contrato, pueden ser
encargadas a un tercero. El importe del servicio realizado por el tercer se
descontard de la facturacion del contratista, ademas de tener que descontar
el % correspondiente al servicio no prestado, y se impondra una penalizacion
adicional sobre esta factura del 2% de descuento. Se considera falta leve.

h) Hacer un cambio de producto sin comunicacién previa, también en el
caso de que el producto nuevo sea equivalente al inicial, o utilizarlo en un
espacio/elemento que no corresponde, se considera falta leve.

Hacer un cambio sin comunicacion previa de un producto por otro que no
cumple con los requerimientos iniciales, se considera falta grave.

Rellenar envases con una etiqueta que no corresponde al producto, aunque
el producto esté autorizado, se considera falta grave.

Si los cubos y papeleras estan llenos o con signos de un mal estado de
conservacion, se considera falta leve.

Por no presentar el certificado acreditativo del coste economico laboral
correspondiente a los trabajadores a subrogar previsto en el apartado c de la
prescripcion 4.5 o para presentar un certificado que no recoja de forma
correcta y completa ese coste econdémico, se impondr4 una penalizacion de
6.000,00 €.

m) En las auditorias control de calidad, una puntuacion inferior a 3,8 también

supone una falta:

Indicador de calidad (1Q) falta

14
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3, 50 <IQ> 3,79 3 veces falta leve

3,00 <IQ> 3,49 falta leve
2,50 <IQ> 2,99 falta grave
1Q <2,50 Falta muy grave

n) La acumulacion faltas, que se debe contar para cada lote por separado,
comporta:

3 leves = 1 grave
3 graves = 1 muy grave
3 muy graves = rescision del contrato

Las penalizaciones se haran efectivas mediante descuentos en el abono de la
factura mensual (antes de IVA) del lote, previo tramite de audiencia. Cuando deban
hacerse efectivas sobre la garantia, el contratista estd obligado a completarla
dentro de los quince dias hébiles siguientes a la notificacion de la penalizacion.

Las penalizaciones establecidas en esta prescripcion tienen un caracter no
indemnizatorio.

Son causas de resolucion del contrato:

a) La falta de pago de los salarios de los empleados.

b) El incumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad social y de
seguridad y salud en el trabajo.

c) Las quejas justificadas y reiteradas referentes a la mala prestacion del
servicio.

d) La falta de respeto o consideracion con las personas usuarias y el personal
de la Administracion.

e) La falta de conservacion adecuada de los bienes.

f) El incumplimiento reiterado del servicio en las condiciones estipuladas en el
contrato o la reiterada deficiencia en la realizacién de los trabajos.

g) La acumulacion de tres faltas muy graves.

6. Prevision de modificacion del contrato
Se prevé la posibilidad de modificar este contrato con las siguientes condiciones:

6.1. supuestos, alcance y limites
El contrato puede ser modificado caso de que, por necesidades organizativas, los
edificios y/o los servicios se hayan de incrementar o reducir.

Cuando por razones organizativas uno de los edificios objeto del contrato deje de
dar servicio y por tanto no sea necesaria su limpieza, el contratista debe dejar de
prestar el servicio y la factura correspondiente se debe disminuir de forma
proporcional al numero de horas establecidas en plan de trabajo de la propuesta
técnica aprobada.

Cuando se produzca la incorporacion al servicio de un nuevo edificio o se
modifiquen las necesidades de un edificio existente, el responsable del contrato de
acuerdo con el contratista debe establecer el plan de limpieza y la incorporara a la
propuesta técnica global. El contratista debe dar el servicio correspondiente y la
factura se incrementara de forma proporcional a las horas definidas en el plan de
trabajo incorporado a la propuesta técnica.

15
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En caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales de
trabajos extraordinarios sean superiores a las estimadas inicialmente, hay que
tramitar la correspondiente modificacion.

Excepcionalmente, y por motivos de interés publico, la duracién del contrato se
puede modificar, hasta el periodo maximo y con las condiciones y requisitos
legalmente establecidos, caso de que el contratista tuviera que seguir prestando el
servicio hasta que la continuidad de este no quede garantizada con la licitacion y
formalizacion de un nuevo contrato.

6.2. porcentaje
Las modificaciones pueden afectar, como maximo, el 20% del precio del contrato.

6.3. procedimiento
Las modificaciones del contrato se aprobardn por el 6rgano de contratacién a
propuesta del responsable del contrato.

La propuesta debe ser justificada y debe concretar las necesidades a cubrir de
acuerdo con las previsiones indicadas en el apartado "supuestos, alcance y limites"
y la disponibilidad presupuestaria.

Estas modificaciones seran obligatorias para el contratista. No obstante, antes de
modificar el contrato se le dara audiencia para que, en el plazo de tres dias, formule
las consideraciones que considere convenientes.

La modificacidon del contrato conlleva la revisidon de la fianza y se formalizara en un
documento administrativo.

7. Duracion del contrato e inicio de la prestacion del servicio

El contrato tiene una duracion de dos afios. Se pueden aprobar hasta dos prérrogas
de un afio cada una, que seran optativas para la Diputacion de Tarragona y
obligatorias para el contratista.

La prestacion del servicio se iniciara coincidiendo con el dia 15 del mes en que se
formalice el contrato o el dia 1 del mes posterior, lo que proceda antes.

8. Precio del contrato

El presupuesto del servicio de limpieza, a la baja, para todas las prestaciones
previstas en la prescripcion 2 es de 1.894.477,26 € sin impuestos (2.292.317,48 €
IVA 21% incluido), que se desglosa como s ‘indica a continuacion:

presupuesto  servicio de IVA (21%)
limpieza
lote 1 1.603.300,56 € 336.693,12 €
lote 2 291.176,70 € 61.147,11 €
1.894.477,26 € 397.840,23 €

La proposicion econémica debe hacerse de forma global y también detallada para
cada edificio o dependencia. Este Ultimo importe sirve para el célculo de las zonas
cerradas previstas en la prescripcion 3.8 y de las penalizaciones previstas en la
prescripcion 5. El precio de adjudicacion es también el que se ha de tomar como
referencia para valorar, de forma proporcional, las variaciones por ampliacién o
reduccion previstas en la prescripcion 6 que puedan producirse a lo largo de la
vigencia del contrato.

16
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Ademas, los licitadores deberan ofertar del precio/hora de servicio tanto en horario
normal como en horario nocturno/festivo, para prestar los trabajos extraordinarios
de la prescripcién 3.9, que como méximo son los que se indican a continuacion:

Precio/hora de servicio sin

impuestos
horario normal 14,00 €
horario festivo 17,50 €
horario nocturno 17,50 €
horario nocturno y 21,00 €

festivo

El importe estimativo de los trabajos extraordinarios del contrato previstos es de
17.766,00 € sin impuestos (21.496,86 € IVA 21% incluido), que se desglosa como
se indica seguidamente:

presupuesto trabajos  IVA (21%)
extraordinarios
lote 1 14.805,00 € 3.109,05 €
lote 2 2.961,00 € 621,81 €
17.766,00 € 3.730,86 €

El importe aproximado de las modificaciones del contrato previstas es de
764.897,30 € sin impuestos (925.525,74 € IVA 21% incluido).

El valor estimado del contrato para la duracion prevista, teniendo en cuenta las
eventuales prorrogas del contrato, con la inclusion de la totalidad de las posibles
modificaciones, es de 4.589.383,82 €, sin incluir el IVA.

9. Pago

El pago del precio se efectuara por mensualidades. Las facturas, una Unica para
cada lote, se presentardn por meses naturales vencidos, a partir de la entrada en
vigor del contrato. En la factura se detallara el importe que corresponde a cada
edificio o dependencia .

Los trabajos extraordinarios se han de facturar por separado y se acompafiaran
necesariamente los hojas de encargo correspondientes. Para determinar el tipo de
hora extraordinaria aplicable estara a lo dispuesto en el convenio colectivo.

Las facturas deben emitirse electronicamente. Los codigos DIR3 para la facturacion
electrdénica son los siguientes:

incina contable: L02000043
Organo gestor: L02000043
Unidad tramitadora;: GE0001083

El abono del precio se hara previo descuento del se penalizaciones que procedan.

10. Solvencia técnica o profesional
Los licitadores deberan acreditar, como minimo, que disponen de las certificaciones
siguientes:
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« ISO 9001: 2015 (sistema de gestidn de la calidad)
« 1SO 14001: 2015 (sistemas de gestion ambiental)
« OHSAS 18001 (gestién de la seguridad y salud laboral)

11. Contenido de la propuesta
Los licitadores deben presentar una propuesta técnica para su consideracion por la
Diputacion de Tarragona que debe describir:

a) Curriculum del/de la interlocutor/a del contratista con la Diputacién de
Tarragona ( prescripcion 3 ).

b) Descripcion del sistema de gestion con los correspondientes procedimientos
de trabajo.

¢) Estructura, distribucién y organizacion de los recursos humanos, teniendo en
cuenta las horas minimas a trabajar de acuerdo con el anexo C (prescripcion
3.1).

d) Material a aportar: vehiculos, maquinaria, elementos de comunicacién,
medios técnicos ... (prescripcion 3.4).

e) Anexo G: relacion de todos los productos de consumo (prescripcion 3.5 ).

f) Anexo H: relacibn de todos los productos de limpieza con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad de estos productos, y si
disponen de ecoetiqueta tipo | o equivalente (prescripcion 3.5).
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12. Criterios de valoracion de las ofertas
En la adjudicacion del contrato se aplicaran, de forma decreciente, los siguientes
criterios:

a) Criterios evaluables de forma automatica

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

1. Mejor precio ofertado, hasta 80 puntos
La evaluacion de las ofertas se realizara mediante la aplicacion de la férmula
gue se indica a continuacién, ponderando cada precio con su peso especifico
respecto del volumen total estimado de horas del contrato, con el fin de obtener
el valor total de la oferta:

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona

valor total de la oferta = 2. (precio que ha ofrecido el licitador x factor de
ponderacion de este producto precio)

Los factores de ponderacion son los siguientes:

precio global del lote | 98,98

precio/hora de trabajo extraordinario en horario normal | 0,82
precio/hora de trabajo extraordinario en horario festivo| 0,10
precio/hora de trabajo extraordinario en horario nocturno| 0,07
precio/hora de trabajo extraordinario en horario nocturnoy| 0,03
festivo

Una vez se ha obtenido el importe total que ofrecen todos los licitadores, se
aplicara la siguiente formula para obtener la puntuacion de este criterio:

puntuacion = (80 x oferta mas baja) / oferta que se valora

18
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La méaxima puntuacion que se puede obtener es de 80 puntos. La oferta mas
baja debe recibir 80 puntos. El resto de ofertas se puntuaran de forma
inversamente proporcional.

b) Criterios cuya cuantificacién depende de un juicio de valor

2. Propuesta técnica, hasta 20 puntos
Se deben analizar y valorar los siguientes aspectos:

1. Estructura, distribucion y organizacion de los recursos humanos que

faciliten la eficiencia energética, hasta 6,00 puntos

2. Procedimientos de trabajo; se tendran en cuenta criterios

medioambientales, hasta 4,00 puntos

3. Programacion de las frecuencias diarias y periddicas de limpieza de

operario/a y formatos; hay que especificar la metodologia que se utilizara

para planificar estas tareas y en qué formato se entregara a cada

trabajador/a, hasta 4,00 puntos

4. Programacion de las frecuencias diarias y periédicas de limpieza de

especialista y formatos; hay que especificar la metodologia que se

utilizara para planificar estas tareas y en qué formato se entregara a cada

trabajador/a, hasta 3,00 puntos

5. Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio de la ejecucién

del contrato; se tendran en cuenta los medios propuestos para la perfecta

posada en marcha del servicio hasta su normalizacion , hasta 3,00 puntos
Las propuestas que no obtengan, al menos, el 70 por ciento de la puntuacion
asignable en la valoracién de este criterio , es decir, 14 puntos- no pueden
continuar en el proceso selectivo .
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Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

13. Responsable del contrato
Se designa como responsable del contrato a la jefa de area de Servicios Internos
de la Diputacion de Tarragona, sefiora Josefina Zamora Barcelo.

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona

Tarragona, Abril de 2018

mno
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Anexo A. Tabla de descripcion de los centros y orie  ntaciones horarias del lote 1

Horaris
Descripcié fisica Operarilaria Especialista|
g 2 o
= o
S 53 |8 § 5
S = S suari =
g2 |2, |[usuan 2 3 g 5 g
o @ o | = s rari del s ores ores
r @ Horari del = 5 H H
= a . : ﬂ _ % _E (or‘fem l:»entre i E . g Hc_vr? H_Dra g g = ar||_JaI5 arn_:als
o endeéncia Planta m Us preferent 2 = =2 atiu) (orientatiu Ambit E Periode a Inici | Final o = E minimes | minimes
=
‘° 041301 Arxiu Baixa 80,00 Oficines 2 1 Laborables de Tot el 52,00 Tot lany 5 06:00| 07:00 1 5:00 260,00 24,00
& C. de Vilaseca, 28, nau 6 | Baixa 370,00 Arxius 07:30 a 17:00 centre
[*) 43110 La Canonja Primera 80,00 Oficines T
"lg Primera | 370,00 Arxius
a 001903 Av. Prat de la Riba, 37, 3r 1a Tercera 130,10 Sense activitat 2
a | 43001 Tarragona
n 003001 C.de Gasometre, 22 entl. D | Primera 349,36 Sense activitat 3 3]
43001 Tarragona
03201 CPEE Alba Baixa 956,76 | Aules d'ensenyament 13 5 o B6 Laborables de Tat el 43,34 |Ultima setmana d'agost fing 5 12:30{ 14:30 1 10:00 433,40 270,00
1y
especial alumn 08:00 a 1700 centre tercera de juny
Pg. de la Boca de la Mina s/n esidt Totel 43,34 |Uitima setmana d'agost fins| 5 16:30] 19:30 3 45:00 1.950,30
| 43206 Reus treball centre tercera de juny
adors Totel 43 34 |Ultima setmana d'agost fins| 5 17:00[ 19:00 1 10:00 433,40
centre tercera de juny
Oficines 5,33 |Ultima setmana de juny fins 5 15:00] 17:00 1 10:00 53,30
dltima de juliol
001001 CPEE Sant Edifici Baixa 1.080.00| Oficines imenjador 30 151 8 144 Laborables de Tot el 43,34 [Ultima setmana d'agost fins| 5 7:30 [ 15:30 1 40:00 1.733,60 | 460,00
S o g Rafael principal Primera 335,65 Oficines alumn 07:30 a 16:30 centre tercera de juny
538 © Crra. de Valls, Primera | 335,65 | Biblioteca | aules esigo|| lagmimsiacio) Totel | 43,34 |Ulima seimana dagost irs| & | 12:00] 20:00 ] 30°00 1.733,60
STV E 45 | 43007 Segona 601.30 Sense activitat treball 09:00 a 16:30 centre tercera de juny
E \G< o, Tarragona Tallers Soterrani | 230,15 Magatzem adors (docéncia) Totel 43,34 |Ultima setmana d'agost fins| 5 14:00] 20:00 1 30:00 1.300,20
5 N5 Baixa 572,50 Aules centre Iercern e juny
H= ~ . Primera 500,45 Aules Tot el 43,34 |Ultima setmana d’agast fins| 5 16:30{ 19:30 3 45:00 1.950,30
A~ B Vestidors Baixa 168,03 Vestidors centre tercara de juny
[ )Y B Col-legi Baixa 588.20 Aules Oficines 5,33 |Ultima setmana de juny fins 5 15:00| 18:00 1 15:00 79,95
S« B Primera | 588,88 Aules diima de juliol
AT Segona | 34876 Aules
<O *
; Cl> 001601 EAD Tarragona Baixa 1.162.88| Accessos i oficines 13 9|12 434 Laborables de Totel 43,34 |Ultima setmana d'agost fins| 5 06:00{ 10:00 2 40:00 1.733,60 | 320,00
o allimin 08:00 a 18:00 cantie tercera de juny
=3 Ctra. de Valls s/n | 43007 Primera |2.689.24 Aules egjgg| | faomiisEace) Totel | 43,84 |Ulimaseinanadagost ins| 5 |06:00] 12:30 T 32:30 1.408,55
- © Tarragona treball 09:00 & 2100 centre tercera dejumy
N E N Segona [1.091.81 Aules adors (docencia) Oficines 5,33 |Ultima setmana de juny fins 5 06:00{ 10:00 1 20:00 106,60
o N dltima de juliol
o
é ": 004401 ECM Reus - Palau Bofarull Baixa 226,00 Accessos 11 4 3 370 \ES?D;EN‘&;ES Totel 43.34 |Ultima setman: dagost fins 5 06:30{ 10:30 2 40:00 1.733,60 | 280.00
[} C. de Llovera, 15 | 43201 Entresol 722,00 Salo d'actes alumn i B i centre tercara da juny
e 7, Reus Primera | 567,70 Sales nobles, de sgjap| | faomisrace) Sales 5,33 |Ultma setmana de juny fins| 5 | 06:30] 10:30 1 20:00 106,60
I O reunions i oficines treball 16:00 a 22:00 nobles, de dtima de julial
w E—‘ Segona 388.00 Aules adors (docencia) reunions i
QL Tercera 383.00 Aules oficines
- Coberta | 25,40
o0
[aW 002701 ECM Tarragona - Casa Soterrani | 291.60 Accessos | serveis 11 4 8 500 Laborables da Totel 43,34 |Ultima setmana d'agost fins| 5 06:00{ 10:00 2 40:00 1.733,60 | 205,00
Montoliu Baixa 720,25 Oficines i aules alumn u::u 5“532 centre tstcara dajuny
C. dels Cavallers, 10| 43003 [_Primera_| 700,35 Aules es i 57|| [Bdmmistacio) | [Torel | 43,34 |Ulimaseimana dagostins] 5 |06:00] 13:30 T 37:30 | 1.625,25 |
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Descripcio fisica Operari/aria Especialista
g 3
- ©
£ | & H g
S = =] Usuari 0 i b
= | w . e 8 E F
o n o | = s Horari del 5 2 £ E Hores Hores
- D E % _E (orient centre E 2 Hora| Hora [ Q = anuals anuals
[+ Edifici o dependéncia Planta m? Us preferent SHE| S atiu) orientatiu Ambit E Periode & | Inici | Final £ 2 E minimes | minimes
[-T+]
E Tarragona Segona | 622,20 Aules treball || g0 & 2200 cenire __tisirsmdeiny
= Tercera 232,25 Aules adors (dockncia) Oficines 5,33 |Ulima setmanade juny fins| 5 [06:00] 10:00 1 20:00 106,60
© Quarta | 181,40 Aules Qtira e ol
-
:2 003101 Edifici del carrer del Vent Soterrani_| 388,00 Aules 11 4 0 550 Laborables de Tot el 43,34 |Ulima setmanadagostfins| 5 |06:00] 12:00 1 30:00 1.300,20 | 226,00
[*] C.del Vent, 6i Sant Jaume, Baixa 629,00 Aules i oficines alumn 09;‘0300: 22:00 centre tercera de juny
"lg 9i11| 43201 Reus Primera | 535,00 Aules esi2s atimm:wc;i;: Totel 43,34 |Ulima setmana dagost fins| 5 | 06:00] 10:00 2 40:00 1.733,60
= treball centre tercera de juny
<% Segona 496,00 Aules adors Oficines 5,33 |Ultima setmana de juny fins 5 06:00| 10:00 1 20:00 106,60
T~ Tercera 483,00 Aules dltima de juliol
o
q o 041601 Edifici Sintesi Soterrani 3|1.597,61 Aparcament 40 26| 23 Tats els dies 24 Tot el 52,00 Tot lary 5 06:00| 13:30 1 37:30 1.950,00 | 1.270,00
— C. de Pere Martell, 2 i d'Higini| Soterrani 2]1.697.61 Aparcament hores centre
Anglés, 5| 43001 Tarragona | Soterrani 1[1.597,61 Aparcament ﬁ,&?:;“ggggés
Baixa |1.597.61| Veslibul d'accés, 360 ||a2200 (obertura || Totel | 52.00 Tot Fany 5 |15:30]21:30 1 30:00 1.560,00
auditori i oficines cantre) centre
Primera 844 .78 Oficines 50 Labaorables de
Segona 911,96 Oficines 50 07:30 2 17:00
Tercera | 922,26 Oficines 50 {encinse] Totel | 52.00 Tot Tany 5 [17:00{2z130] 4 90:00 4.680,00
Quarta 922,26 Oficines 50 centre
Cinguena | 92226 Oficines 50
R cn B Coberta 26,5
S o 8
Eb o o 999903 Formacio Baixa 336,82 Aules i oficines 4 2] 2 80 Laborables de Tot el 52,00 Tot Fany 5 |20:00)22:00 1 10:00 520,00 72,00
N B C. de Carles Riba, 6 bxs. | alumn 07:30 a 20:30 centre
g8 o LB 43007 T 5 (docencia i
<IRS| arragona esi oficines)
He g treball
SOl a
9 N 53 004101 Museu d'Art Modern Soterrani | 314,97 Magatzem 8 2 0 ] Laborables de Tot el 52,00 Tot l'any 5 6:00 | 10:00 1 20:00 1.040,00 | 145,00
s ﬁ C.de Santa Anna, 8 i de Baixa 681,15 | Recepcid, sala d'actes 5 g‘::oﬁ “D‘Sj“ centre
O Ventallols, 3 | 43003 i sales expasicions (dv;:ié méﬂﬂ:
L Tarragona 20:00; ds. de
== Primera | 681,15 Sales exposicions relatiu | [ 10:00a 15:00i de Totel 52,00 Tat Fany 5 |14:00] 16:00 1 10:00 520,00
= \‘5 Segona 681,15 Sales exposicions relatiu | | 17:00 a 20:00; dg. centre
-0 de 11:00 a 14:00
g XN Tercera | 207,58 Oficines 8 (patlic)
O N
i
=N
< ()Y 026001 Nau Valls Baixa 120,00 Vestidors (o] 3 0 16 Laborables de Totel 52,00 Tat lany b 06:00{ 07:00 1 5:00 260,00 8,00
b= s Ctra. del Pla, 233 | 43800 07:00 4 08301 d centre
b=} valls 13:30 a 15:00
» K
9]
o 003701 Naus Reus Baixa 175.00 Vestidors i oficines 1 7 6 7 Laborables de Tot el 52.00 Tot l'any 5 08:30{ 12:00 1 12:30 650,00 36,00
5@ C.dela Grassa, 14 | pol. ind. "712‘?;] 03195"33‘0"9 centre
a9 Mas d'en Marius | 43206 R
Reus
9999808 Oficina aeroport de Reus | Baixa | 15,00 | Oficines | | | | | ] l | Indeterminat ‘ | Totel | 52,00 | Tot fany | 2 | 12:30| 14:00' 1 | 3:00 | 156,00 | |
centre
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Descripcio fisica Operari/aria Especialista|
g 5
@
i 2 g E g
c @ E 2 E
S =5 2| w Usuari E = E i @
o n B o | = s Horari del H 2 [ 2 E Hores Hores
c I E % _E (orlent centre E ¢ | Hora| Hora » L £ anuals anuals
(o] endéencia Planta m? Us preferent SH= S atiu) 'orientatiu’ Ambit E Periode a Inici | Final E :|°: E minimes | minimes
[-T+]
E 000201 Palau de la Diputacié Soterrani | 807,52 | Sala reunions, office, 22 10| 13 Tots els dies de Totel 52,00 Tot Fany 5 7:00 | 14:00 1 35:00 1.820,00 | 636,00
b= arxiu G7:00 8. 22:00 centre
s Pg. de Sant Antani 100 | Baixa__ | 1.837,32| Salb dactes | oficines So_| | Spsumcente]
| 43003 Tarragona Baixa - 150,00 Oficines i2 07:30 & 17:00 Totel 52,00 Tot lany 5 |15:00{22:00 1 35:00 1.820,00
:2 annex (oficines) centre
v Primera |1.365,92| Salo d'actes i oficines 71
(1] Segona [1.212,58 Oficines 91 Tot el 52,00 Tot l'any 5 17:00] 22:00 4 100:00 5.200,00
'5 Tercera |1.520,84| Salé d'actes i oficines 135 centre
<% Coberta
omm
o 000301 Patronat de Turisme Baixa 218,50 | Oficines i magatzem 1 1 0 13 Laborables de Totel 52.00 Tot l'any 5 17:00| 19:00 1 10:00 520,00 85,00
eeses C. de Johann Sebastian Primera 119,23 Oficines 4 07:30 a 18:00 centre
< Bach, 19 | 43007 Tarragona
@ 003202 Pg. de la Boca de la Mina, 35 Baixa 2.480,60 Aules | oficines 5 4 2 20 Labarables de Aprox. 52,00 Tot l'any 5 15:00] 17:00 2 20:00 1.040,00 | 120,00
39 | 43204 Reus 07:30 & 17:00 16%
superficie
|001904 Rbla. Nova, 118, 2n 1a | | Segona | 169.40 | Sense activitat | 2 | | | | | | | | | | | | | | | | | |
43001 Tarragona
< o |001 905 Rbla. Nova, 118,2n2a | | Segona | 169,40 | Sense activitat | 2 | | | | | | l | | | | | | | | | | |
= 5] 43001 Tarragona
&0 g
s ‘5-4 899808 Taller d'Art de Valls Primera 533,53 Aules 2 o0 0 17 De dt adj ds Tot el 47.683 D setembre a juliol 5 15:00( 16:00 1 5:00 238,15 84,00
b= 5 C. de Jaume Huguet, 1-3 | WO A Er00 centre
= = 43800 Valls
5 S
= z |ooozos Via Augusta, 44 | 43003 | Baixa 236,80 | Oficines i magatzem | 0 | 2 | 0 | | 5 I | Labarables de Totel | 52,00 | Tot l'any | 5 | 15:00' 15:oo| 1 | 5:00 | 260,00 | 8,00 |
S Tarragona G700 a 1700 centre
totals [__183[100] 77|

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

Pg. de Sant Antoni, 100 - 4
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Anexo B. Tabla de descripcion de los centros y orie  ntaciones horarias del lote 2

Horaris
Descripcig fisica Operari/aria
(o]
c g o
- i~ |8 £ 5
3 £g |8 3 £
(1] S = S Usuari g k4 @ E -
= o @ 7 2 s Horari del & 2 5 E Hores Hores
[ @ E % E (orient centre E 2 Hora| Hora ) g z anuals anuals
|; Edifici o dependéncia Planta m?> Us preferent SEZ| S atiu) {orientatiu Ambit E Periode & | Inici | Final & £E minimes | minimes
Al
.\-J 001101 CPEE Sant Jordi Baixa 733,20 Aules i oficines 10 4 (4] B0 Laborables de Totel 43,34 |Ultima setmana d'agost fins 5 14:30| 17:30 2 30:00 1.300,20 | 165,00
(] alumn 08:00 a 17:00 centre tercera de juny
"5 Av. de Sania Teresa de Primera 635,64 Aules esiz20 Tot el 43,34 |Ultima setmana d'agost fins| 5 12:00| 14:00 1 10:00 433,40
a Jesls, 4-8 | 43590 Jesus treball centre tercera de juny
omm adors Oficines 3,00 |Ulimasetmanadejuny fins| 5 [12:00( 14:00 1 10:00 30,00
[a) segona de juliol
=20 005101 EA Tortosa Baixa 80.00 Accessos 12 3 5 180 Laborables de Totel 43,34 |Ulima setmana d'agost fins| 500 |06:00| 14:00 1 40:00 1.733,60 | 194,00
Pl. de Sant Joan, 5 | 43500 Primera | 1.065,43 Aules i oficines alumn a:"'ml_:hfiﬁg centre tercera de juny
@ Tortosa Segona_|1.065.43 Aules es i 18| |(2dm Laboreties) M oyicines | 5,53 |Utima setmanadeluny ins| 5 [06:00] 10:00] 1 20:00 106,60
Tercera | 449,08 Aules treball (docencia) Utima.de julicl
adors
001301 i ECM Tortosa - Palau Oriol i Baixa 463,15 Accessos B 5 2 370 Labarables de Tot el 43,34 |Ultima setmana d_'BQOS' fins 5 06:00] 12:00 1 30:00 1.300,20 | 226,00
000501 Palau Despuig alumn 07:00 a 16:00 centre tercera de juny
esi 42 {administracid)
Laborables d
C.dela Rosa, 6 | 43500 Eniresol 204,90 Oficines treball 16:0083 ;ﬂg Tot el 43,34 |Ultima setmana d_‘agﬁsl fins| 5 07:00| 12:00 1 25:00 1.083,50
E‘ ? =1 Tortosa Primera 148,25 Aules adors (docéncia) centre tercera de juny
e 3 Segona | 148,25 Aules
;50 N1 Tercera 399.85 Aules Oficines 5,33 |Ultima setmana de juny fins| 5 06:00] 10:00 1 20:00 106,60
=X B Quaria 91,54 Aules titima de juliol
[3 o o Cinguena 91,54 Aules
T B
o
:Q (&)Y B 025901 Nau Tortosa Baixa 85,00 Vestidars 0 2|0 13 Laborables de Tot el 52,00 Tot Fany 5 11:00| 12:00 1 5:00 260,00 8,00
? % z Ctra. de la Nova Estacié, 27 | 07;”3‘_3;3 “31:;?0‘0"‘? centre
N 43500 Tortosa e
[
o o 899802 Palau Climent Baixa 53.74 Accessos 3 3|0 1 Laborables de Totel 52.00 Tot rany 5 15:00| 18:00 1 15:00 780,00 120,00
S 8 C.de Montcada, 32 | 43500 | Primera | 301,16 Oficines 4 ;eﬂf;n:fﬂféj’;n centre
S Tortosa Segona | 183,22 Oficines 5 (o;.m; g
= X Tercera | 183.31 Oficines 5
O N
i
S o™~ totals [ 31[ 17 7] 7.134,10 | 713,00
~
< (@)Y
o
g
ST}
» K
9]
o
50
[aW
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Anexo C. Tabla de trabajos y frecuencias

ESPAIS
Aules Lavabos,
Accés Altres educacié Altres vestidors, Sales Sales de Sales Espais Tots els
(] principal especial auvles | Despa dutxes | Magatzems| dactes | reunions icions| comuns espais
[ ELEMENTS lacci6 |ireq. |acci6 [ireq. | accit |ireq. |accié |ireq. |accid Jireq. |accio |ireq. |accié |ireq. |accié Jireq. |accio [ireq. |accié |ireq |accis |freq. |accio [freq.
Armaris a partir de 1,60 m d'alcada i i 5 | DI TR Accions
& Armaris fins a 1.60 m daicada i bucs 3 3 S| DI SE IAB Abrillantar I
) Ascensors | NT [ DI AS Aspirar
o | | { | | FR DI DE Desempaisar
= Cadires NE | 2S | NE | 25 | NE | BE | T NE [ AD | NE | AD DI Desinfectar
[} 2 NX [ AN | NX | AN | NX | AN T NX [ AN| NX [ AN 5 DR Desrattzar
| o] Canals, desguassos i sobresixidors T I T T [ AS [ AD | DS Desinsectar
+QO Catifes = i i i | ;] AS | 25 | EL Elminar pintades, gralits, adhesius i cartells
= I ] S | AN | ES Escombrar
(%] Claraboies amb accés [ | il { E | TR | FR Fregar
(1] Compacles | prestalgenes damius { 1 DE | SM| GE Gestonarresidis
el Cortines s i BN _| AN | MNE Netsjar
=] Elements ludics 5 | NE [ 8M 1 ] 8 NS Nelejar en sec
o Elements omamentals S i 5 HEESH ] S i | DE [ TR | NT Netejar taques i empramias
E Elements sanitaris T E | DI 1 NX Netsjar exnaustvament
I I T RE | DI T RE PRepasar aicies higiena
Elements sanitaris | Palau de la Diputacié. ed. Sintesi, Museu d'Art Modern, CPEE Alba | E | 2D RN Rentar
RE | 2D | RS Retrada de sdids
Endolis de paret i interruptors i I { 1 NE [QU| T Tirassar
Equips informatics, impresseres, faxos, telefons § NE | S8E| NE | SE [iNE [ SE i VE Ventilar
Escales I i L DE
I | j FR | 25 [ Freqléncies ]
Escales | aparcament ed. Sintesi ES ' QU 2D 2 cops a da
: il FR. | ME 28 2 cops setmana
Estovalles, tovallons... R | ] { | AN | AD AD A demanda
Facana, 5 3 I ‘| EL [AD | AN anual
Finestres i balcons e JHEREE 8 5 g 2l N o THE VE | DI Bl Bimastral
I i NE [ AN | DI Diasa
Lamines de PVC en finestra I i FR | AN ME Mensual
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Anexo D. Informacién sobre las condiciones de los ¢ ontratos de los trabajadores afectados por la subro gacion

Llistat de Subrogacio del personal adscrit al servei de neteja de les dependéncies de la Diputacié de Tarragona. Taules salarials 2016 14-02-18

Cod. Ho Salari

Antiguitat Complem Paguesa S Salarl brut Seg Mesos mport

Cost Empresa
ents x12 extres x Soclal prestacié  sea.socia

Contracte Jornada Setmana Basex 12 triennis

Netejador/a 29/08/2016. ) 6.801,38 € Valoriza Facilities, S.A.U.
Nelejadora  TARRAGONA 28/04/2016 501 11.395,22 € Direccié Regional Catalunya
Netejador/a REUS 28/08/2016 300 10 4.534,25€ Avda. Alcalde Barnils 64-88,
Metejadora  TORTOSA 01/08/2017 200 7.529,20 € Médulo B, 2° Planla, Locales 1-2.
Nelejador/a  TARRAGONA 20/10/2017 510 10.038,93€ 08174 Sart Cugatdel Valés
Netejadora  TARRAGONA 16/01/2017 501 11.395.22 € Barcelona
Netejadoria TORTOSA 08/09/2017 510 5.019,47 €
Netejador/a TARRAGONA 11/12/2017 501 10.129,17 € et
Encarregat Gral TOTS ELS CENTRES  05/12/2006 189 33.775.50 €|
Metejadora  TARRAGONA 12/08/1997 100 26.100,09 €
Melejadoria  TARRAGONA 01/07/2001 200 15.685,58 € LA
Melejadora  TARRAGONA 01/06/2009 100 22.085,37 € T SR s
Netejador/a  TORTOSA _28/09/2001 100 25.007,13 € il
Peader. 118,073 20580
Netejadora  TARRAGONA 01/03/2006 300 10 19.553,94 €
Nelejadora  TARRAGONA 10/04/2000 200 09663 16.44945 21.960,02 €
Nelejador’a  TARRAGONA 06/06/2017 501 75197 11.27955 15.193,55 €
Netejador/a  TORTOSA 05/10/2001 300 93996  14.099.40 10 17.003,17 €
Melejadora  TARRAGONA 13/1212000 200 70498  10.57470 14.117,22 €
Netejador/a REUS 01/09/2004 200 601,58 9.023,70 12.046,64 €
Netejadora  REUS 01/09/2009 200 785,81 12.483,15 16.665,01€
Metejadora  TARRAGONA 28/08/2001 200 78330 11.74950 15.685,58 €
Metejador/a  WALLS 05/06/2008 200 288,26 4.323,90 5.77241¢€
Nelejador/a  TORTOSA 07/09/2006 200 576,52 8.647,80 11.544,81€
Netejadora  TARRAGONA 22/08/2011 300 1.10289 1654335 10 19.950,45 €
Netejador/a TARRAGONA 26/01/2008 300 1.203,16 18.047.40 10 21.764,26 €
Metejador/a  TARRAGONA 01/04/2008 300 1.153,02  17.29530 10 20.857,27 €
Netejadora  TARRAGONA 01/09/2011 300 551,45 827175 10 9.975,32€
Netejadora  REUS 01/09/2009 300 41359 8.203,85 10 7.481,53 €
Netejador/a_ TARRAGONA 15/09/2009 300 413,59 6.203.85 10 7.481,53 €
Nelejador'a  TARRAGONA 14/09/2007 300 432,39 648585 10 7.821,61¢€
Melejadora  TARRAGONA 12/09/2007 300 432,39 5.485,85 10 7.821,61¢€
Netejador/a  REUS 17/09/2009 300 82717 1240755 10 14.962,88 €
Netejadora  TARRAGONA 08/10/2011 300 551,45 827175 10 9.975,32€
Nelejadoria  TARRAGONA 02/11/2010 289 75824 1137360 15.183,76 €
Conduclor Net. TARRAGONA 15/11/2010 100, 1.18589  17.789.85 23.749,45€
Netejadora  REUS 27/01/2011 300 1.102,89 1654335 10 19.950,45€
Netejador/a  TORTOSA 25/08/2014 300 1.05276 1579140 10 ¢ 19.043,64 €
Melejadora  TORTOSA 04/11/2011 300 275,73 413595 10 1.385,54 4.987,75¢€
Nelejadora  TARRAGONA 17/09/2012 289 657,97 9.869,55 330630  13.17585¢€
Netejadora  REUS 01/09/2014 300 526.39 7.895,85 10 264511 9.522,00€
Metejadora  TARRAGONA o1/092014 300 25,07 526,39 7.895.85 10 2645.11 9.522,00€
Nelejadora  TARRAGONA 11/08/2014 501 31,33 342473 13.29428€
Nelsjadora  TAR NA 501 0,00 293552 11.39522¢€
Metejadora  TARRAGONA 501 0,00 437064  16.966,14 €|
Melejadoria  TARRAGONA 23/02/2015 501 0.00 852,24 34,70 4.435.91 17.219,51¢€
Nelejadora  TARRAGONA 03/04/2017 510 25,00 0,00 626,64 33,50 314887  12.548,47 €|
Melejador/a  TARRAGONA 01/10/2015 401 40 0,00 1.002.63 ; 34,70 521860  20.25814¢€
1.231,00373.918,92 40.837,80 _4.408,09 104.042,19 _ 416.168,76 00 674.038,19 €
Netejador/a 02/092013 200 50 20
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Anexo E. Maquinaria minima de los centros del lote 1

perxa d'aigua

= aspirador aspirador carro abrillantadora fregadora osmotitzada magquina injeccié
s edifici o dependéncia pols aigua neteja rotativa automatica exteriors extraccio tapisseria
(1)
£ 041301 Arxiu 1 1 2
s 001903 Av. Prat de la Riba, 37
‘g 003001 C. Gasometre, 22
= 003201 CPEE Alba 1 5
= 001001 CPEE Sant Rafael 1 1 6
o 001601 EAD Tarragona 1 1 3
@ 004401 ECM Reus 1 2
002701 ECM Tarragona 1 1 3
003101 Edifici del carrer del Vent 1 3
041601 Edifici Sintesi 2 1 6 1
gk 999903 Formacio 1 1 1
52 = 004101 Museu d'Art Modern 1 2
ERE- 026001 Nau Valls 1
ok E 003701 Naus Reus 1
3 L§ g 999909 Oficina aeroport Reus 1
. 000201 Palau de la Diputacio 2 1 6 1
=3 000301 Patronat de Turisme 1
g 003202 Pg. Boca de la Mina, 35-39 1
N 001904 Rbla. Nova, 118, 2n la
(;:, = 001905 Rbla. Nova, 118, 2n 2a
it 999908 Taller d'Art de Valls 1
g0 000205 Via Augusta, 44 1
20 5 37 1 2 1 2
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Anexo F. Maquinaria minima de los centros del lote 2

perxa d'aigua

= aspirador aspirador carro abrillantadora fregadora osmotitzada magquina injeccié
s edifici o dependéncia pols aigua neteja rotativa automatica exteriors extraccio tapisseria
-7}
£ 001101 CPEE Sant Jordi 1 1 3 1
s 005101 EA Tortosa 1 1
g 000501-001301 ECM Tortosa 1 2
3 025901 Nau Tortosa 1
= 999902 Palau Climent 1 1
5 1 7 0 0 0 1

&l

www.dipta.cat

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona
Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

28



18-01311

Anexo G. Relacion de productos de consumo
Instrucciones generales para cumplimentar las tablas:

e Las tablas tienen que contener la totalidad de productos de cada categoria.

e Cada hilera debe corresponder a un articulo comercial.

* Ampliar el listado con las filas necesarias.

e Siperaun tipo de producto se dispone de dos 0 mas articulos diferentes, introducir una fila pera cada articulo o denominacién comercial.

» Siga las instrucciones afiadidas en cada apartado.

« Enla columna "Mitja amb qué s'acredita” se refiere a la documentacion presentada para demostrar el cumplimiento de los requisitos correspondientes.

1. Productos de papel y celulosa
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Recordar: es necesario presentar como minimo un articulo de fibra reciclada (R) para el papel higiénico y secamanos. A parte de éstos articulos, se pueden listar
otros articulos de fibra no reciclada (V) que tienen que cumplir con los requisitos establecidos en la prescripcién 3.5.

Dl

Tipus de producte Nom comercial Nom del Tipus de Mitja amb que s’acredita el compliment dels
fabricant fibra* requisits

Paper higiénic WC

Paper eixugamans

;gg 5 * Indicar:

1‘3’ 5 5 R: para fibra reciclada

SN § V: para fibra no reciclada/virgen

SIS

g8 .

o 2. Jabon lavamanos

i § Tipus de producte Nom comercial Nom del fabricant Mitja amb que s’acredita el compliment dels requisi ts

g Sabo rentamans

oo~ Z

<5 Sabo rentamans

38

-y 3. Liquido antiséptico para las manos

& Tipus de producte Nom comercial Nom del fabricant
Liguid antiséptic
Liquid antiseptic

29
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4. Bolsas de basura
Tipus de producte Nom comercial Nom del fabricant Tipus de plastic*

* Indiqueu:

R: per a plastic reciclat (minim 80%)
V: per a plastic compostable

Cualquier cambio en estos productos durante la ejecucion del contrato requiere la aprobacion explicita previa y por escrito del
departamento de Servicios Generales y en todo caso se debe garantizar la calidad del servicio y el cumplimiento de todas las
prescripciones técnicas que le son de aplicacion.

18-01311
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Anexo H. Relacion de productos de limpieza
Instruccions generals per complimentar les taules:

e Lestaules han de llistar la totalitat de productes de cada categoria.

e Cada filera ha de correspondre a un article comercial.

* Amplieu el llistat amb tantes files com sigui necessari.

e Siperaun tipus de producte es disposa de dos o més articles diferents, introduiu una fila per cada article o denominacié comercial.

* Acompanyeu aguest annex de les fitxes técniques i de seguretat d’aquests productes i, si en disposen, de I'ecoetiqueta tipus | o equivalent

1. Productos basicos de uso general para la limpieza cotidiana de suelos, paredes, techos, vidrios y otras superficies fijas

Nom comercial Nom del fabricant ~ Us previst Capacit at | Component en fase de risc? Ecoetiqueta
envas En quina proporcio tipus 1
1.1.
1.2.
1.3.
2. Productos especificos de limpieza de cocinas y bafios
Nom comercial Nom del fabricant ~ Us previst Capacit at | Component en fase de risc? Ecoetiqueta
envas En quina proporcio tipus 1
2.1.
2.2.
2.3.
3. Productos especificos de limpieza de vidrios
Nom comercial Nom del fabricant ~ Us previst Capacit at | Component en fase de risc? Ecoetiqueta
envas En quina proporcio tipus 1
3.1.
3.2.
3.3.
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4. Otros productos especificos : decapantes de suelo, abrillantadores, limpiadores de moquetas...

Nom comercial Nom del fabricant ~ Us previst Capacit at | Component en fase de risc? Ecoetiqueta
envas En quina proporcio tipus 1
4.1.
4.2.
4.3.

Cualquier cambio en estos productos durante la ejecucion del contrato requiere la aprobacién explicita previa y por escrito del
departamento de Servicios Generales y en todo caso se debe garantizar la calidad del servicio y el cumplimiento de todas las
prescripciones técnicas que le son de aplicacion.
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