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ACORD DE LA JUNTA DE GOVERN

Data de I’acord: 15 de desembre de 2017

Unitat : Secretaria General

Ref.: PSP:mce

Exp.: 8004330008-2017-0007009

Assumpte: ADJUDICACIO DEL SERVE| DE PASSAREL-LA DE PAGAMENTS
ON-LINE (TPV VIRTUAL) | SISTEMA DE TERMINALS EN PUNTS DE VENDA
(TPV-PC) PER A FACILITAR EL PAGAMENT MITJANCANT TARGETA A
FAVOR DE DIPUTACIO | DELS AJUNTAMENTS ADHERITS A ACTIO.

1]
=
)
oo
£
=
4
=]
©
it
3
2
(=]

4

De conformitat amb la proposta de la Unitat de Contractacio,
Aprovisionaments i Expropiacions, la Junta de GOVERN, per
delegacio de competéncies del President, efectuada per decret nim.
2015-002266 de dia 16 de juliol de 2015, per unanimitat acorda el
seglient:

Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416d1e

EXPOSICIO DE FETS

1. Per decret de Presidéncia de data 24 d'agost de 2017, nim. 2017-
0002567, es va aprovar I'expedient de contractacié, mitjangant
procediment obert (no harmonitzat), del servei de passarella de
pagaments on-line (TPV virtual) i sistema de terminals en punts de venda
(TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjangant targeta a favor de
Diputaci6 i dels ajuntaments adherits a Actio, amb els preus dels serveis
determinats pels honoraris, les comissions, els interessos i altres formes
de remuneracié indicats en l'apartat 5.6 dels Plecs de prescripcions
técniques.

2. Efectuats els corresponents tramits licitatoris la Mesa de Contractacio,
en data 27 de setembre de 2017, va examinar la documentacid
administrativa aportada pels dos licitadors presentats, que soén els
seglients:

i | Ueltador

1 BANCO SANTANDER SA
2 CAIXABANK SA

b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee

La Mesa va examinar la documentacié i va constatar que la
documentacié presentada era correcta i va acordar admetre a tots els
licitadors.

3. En la mateixa sessio, i en acte public, es va procedir a I'obertura
dels sobres B dels licitadors acceptats, que contenen la documentacié
acreditativa de les referéncies técniques per a la valoracié dels criteris
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d’adjudicaci¢ avaluables en base a judicis de valor, amb el resultat
seglent:

i

iR E sty
1 BANCO SANTANDER SA <

2 | CAIXABANK SA

Les pliques es van passar al responsable del contracte per a la seva
valoracio, d'acord amb el criteri establert en l'apartat m) del quadre de
caracteristiques del contracte (annex 1 del Plec de clausules
administratives particulars). El resultat de l'obertura del sobre B i l'acta es
van publicar al Perfil de Contractant els dies 27 de setembre i 9 d’octubre
de 2017, respectivament.

Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dle

4. En data 16/10/2017, el responsable del contracte va informar sobre la
valoracio del sobre B de les ofertes acceptades, el qual es transcriu a
continuacio:

"INFORME DE TRESORERIA
Que emet el funcionari que subscriu, d'acord amb els articles 172 j
175 del ROF, en relacié a I'assumpte de referéncia:

. IDENTIFICACIO DE L'EXPEDIENT

Informe relatiu a la valoracio del sobre B de les pliques presentades per a
prendre part al procediment per a contractar el servei de passarel-la de
pagaments on-line (TPV Virtual) i sistema de terminals en punts de venda
(TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjangant targeta a favor de
Diputacié i dels ajuntaments adherits a ACTIO

il. ANTECEDENTS

1. Per Decret de Presidéncia nam. 2017-2567, de data 24 d’agost de 2017
es va aprovar ['expedient aixi com el Plec de prescripcions técniques
particulars i el Plec de clausules administratives particulars que han de
regir la contractacié, mitjangant procediment obert, del servei de
passarel-la de pagaments on-line (TPV Virtual) i sistema de terminals en
punts de venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjangant targeta a
favor de Diputacié i dels ajuntaments adherits a ACTIO.

b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee

2. Finalitzat el dia 15 de setembre de 2017 el termini de presentacié de
sollicituds de participacio, el 27 de setembre la Mesa de Contractacié
s’ha constituit per tal de qualificar la documentacié administrativa
aportada pels dos licitadors presentats i obrir els sobres B (documentacié
acreditativa de les referéncies técniques per a la ponderacié dels ctiteris
d'adjudicacié avaluables en base a judicis de valor).
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1. El president de la Mesa de Contractacio, seguint el requeriment de la
Mesa de Contractacio, demana que s’informin i es valorin per aquest
Servei de Tresoreria les dues proposicions acceptades per a prendre part
a la licitacié d’aquest servei.

2. De conformitat amb els criteris d’adjudicacié establerts a I'apartat m) del
quadre de caracteristiques (annex 1) del Plec de clausules administratives
particulars, es realitza la valoracié dels criteris 1.1, 1.2, 1.3 i 1.4 per part
dels serveis tecnics informatics, i el criteri 1.5 per part del Servei de
Tresoreria, resultat de les valoracions que es recull en el quadre sinoptic
que s’adjunta.
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Aixi, per tot 'exposat, ES PROPOSA:

1. Puntuar els criteris d’adjudicacié avaluables en base a judicis de valors
com segueix:

Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dle
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Criteri 1.1 Memoria explicativa del
Projecte d'implantacio i posada en
marxa

Criteri 1.2 Especificacio de les opcions 13 0
d'integracié amb la Passarel‘la

Criteri 1.3 Consulta d'operacions amb 0 0
serveis web REST

Criteri 1.4 Descripci6 de les proves de 5 0
rendiment sobre la Plataforma (criteri

de valoracié

Criteri 1.5 Millores aportades per les 2,5 1

ail

Es tot el que han d'informar els qui subscriuen. Tanmateix, I'érgan competent resoldra allo
que cregui més oportd.”
SOBRE B: DOCUMENTACIO VALORACIO CRITERIS D'ADJUDICACIO AVALUABLES EN BASE A JUDICIS DE VALOR

Puntuacié | RESUM VALORACIO DOCUMENTACIO LICITACIONS PRESENTADES
ASPECTES AVALORAR | Maxima

b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee

CAIXABANK |Observacions BANC DE | Observacions
SANTANDER

Documentacid forca detallada A la documentacié lliurada no apareix
Critei = 1.1 Memoria| 15 punis 14 punts sobre com as durd a teme af 0 punts cap esment a com pontaran a lerme el
explicativa  del Projecte ? projecie  dimplantacio | Ia projecte dimplantacié ni la posada en
dimplantacit i posada en posada en marxa, amb el marxa.
marxa diagrama de Ganlt amb la

i 10 cor
S'especifiquen clarament Jes A la docomentacid lliurada no hi ha
1 Criteri 1.2 Especificacié| 13 punts 13 punts opeions dintegracié| Opunts  [suficient informacié per determinar ta

da les opcions dlintegracid disponibles. Pel canal de TPV diversitat d'opcions dintegracié que
amb ia Passarella Virlual es fara mitjangant una oleraixes.

redireccld a Redsys | pel que

fa a TPV-PC es pot ler

mitjangant TPV-PC-

WebService, TPV-PC-

Implantat | TPV-PC-Implantal-
Slimpack. L'0ltima opcid és la
Gnica que no requereix dun
procés d'homolegacié per part
de Redsys. S'incloven tots els
annexos amb el detall de las
integracions tacoigues.

Criteri 13  Consulta 2 punts 0 punts No permet consullar les 0 punts No s'especifica si es pol consullar les
d'operacions amb serveis operacions via REST aperacions via REST
web REST
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BANC DE |Qbservacions
SANTANDER

Observacions

5 punts Tot | que no es desciuen| Opunls | Aladocumentactb liurada no aparelx
aspecilicemen lfes proves ds cap infoamacld al respects daguest
rendiment que es duren @ ciiters.
terme a la Plataforma, s que
s'especifica  que  podiien
requerir-se Informves a Redsys,
1 #s donen Una séde de dades
per demostrar que la seva
plataforma  és  robusta |
proporgiona un jendiment
suficlont por a s necossitata
de la Diputacié: disponibilitat
del 89,909%, efs SLAs actuals
t ef nombre de Iransaccions
realitzades els dies de maxinm
constra dais Gitims anys.
2,5 punts Aparien servels graiults! 1punts Aporlen serveis gralufls:
- ComerciaBox - pagainents muticanat
- Multidivisa - Multicfivisa
- Pagament fraccionat
- slstema ilpay
- Addon Payments

34,5punts -+ Total puntuacls. .
St - <. GAIXABANK 7

173

Linforme anterior es va publicar al Perfil de contractant en data 30/10/2017.

Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dle

5. En data 18 d'octubre de 2017, la Mesa de Contractacié va acceptar i assumir
linforme esmentat i a continuacio, en acte public, es va donar lectura del resum
de puntuacions dels sobres B i es va procedir a l'obertura dels sobres C, que
contenen proposicié econdmica | documentacié técnica per a la valoracié dels
criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica. L.a Mesa va comprovar
que els licitadors aportaven la documentacié sol-licitada i que era correcta. El
resultat va ser el seglient:

JINTT

El model d ofertaeconomzca no s'ajusta als plecs,
per tant, de la documentacié presentada s'extreu el
seglient:

1.

- Despeses de Ja posta en marxa del servei:

o Alta al servei de passarel-fa electronica: No
informen

b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee

1 BANCO DE 1 - Comissions derivades de I'operativa del servei:
SANTANDER SA :

o Comissions de manteniment def servei de
passare/-la electrénica: 25€/mes

o Comissio de baixa operativa o inactivitat, en el cas
de no realitzar operativa a través de la passarel-la: 0

o Comissions de manfeniment dels terminals fisics
TPV-PC:0

o Comissié de baixa operativa o d'inactivitat, en ef
cas de no realitzar operativa a través dels terminals

Per a la verificaci6 del segtient codi podra connectar-se a la seglient adreca
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fisics: No informen

o Taxa de descompte sobre operacions rebudes:
- TD nacional y UE: 0,40€

- TD internacionales moneda o euro no UE
2,50% bonificacion 2,10% resultado 0,40%
- TD paises de la UE con divisia no euro
(ejemplos ingleses, nordicos) 0,40%
bonificacién del 2,10% resultado + 1,70%
- TD corporate 0,90%

AN

Taxa de descompte sobre les operacions realitzades
mitjangant els terminals fisics TPV-PC: 0

2.No informen
3.No informen
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1.
- Despeses de la posta en marxa del servei:

o Alta al servei de passarel-la electronica: 100 € s/
IVA

______€IVA
inclos

- Comissions derivades de I'operativa del servei:

Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416d1e

o Comissions de manteniment del servei de
passarel-la electronica: 0 € sense IVA

f— € IVA inclos
I
—
— o Comissid de baixa operativa o inactivitat, en el cas
— de no realitzar operativa a través de la passarel-la:0_
— €s/IVA
— € IVA inclos
— CAIXABANK SA 345 -
—_— 2 ’ o Comissions de manteniment dels terminals fisics
TPV-PC: 4,13 € sense IVA
€ IVA inclos

o Comissié de baixa operativa o d'inactivitat, en el
cas de no realitzar operativa a través dels terminals
fisics:
4,13 €s/ IVA
__ €IVAinclos

o Taxa de descompte sobre operacions rebudes:

sobre les operacions realitzades mitjangant la
passarel-la de pagaments on-line: 0,35 %

Taxa de descompte sobre les operacions realitzades
mitjangant els terminals fisics TPV-PC: 0,35 %

- v

. v

El president de la Mesa de Contractacié va demanar que es passessin els
sobres C al responsable del contracte per a qué els examinés i valorés
d’acord amb els criteris establerts en l'apartat m) del quadre de
caracteristiques del contracte (annex 1 del Plec de clausules administratives)

b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee

6. En data 30/10/2017, el responsable del contracte va informar sobre la
valoracié6 del sobre C de les ofertes acceptades, el qual es transcriu a
continuacio:
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Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dle
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Per a la verificaci6 del segtient codi podra connectar-se a la seglient adreca
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“INFORME DE TRESORERIA

Que emet el funcionari que subscriu, d'acord amb els articles 172 i 175 del ROF, en
relacio a I'assumpte de referéncia:

IDENTIFICACIO DE L'EXPEDIENT

Informe relatiu a la valoracié del sobre C de les pliques presentades per a prendre part al
procediment per a contractar el servei de passarel-la de pagaments on-line (TPV Virtual)
i sistema de terminals en punts de venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjangant
targeta a favor de Diputacié I dels ajuntaments adherits a ACTIO

ANTECEDENTS

El 18 d'octubre de 2017 la Mesa de Contractacié ha fet piblic el resultat de la valoracié
del sobre B de les ofertes presentades i acceptades a la licitacié de la contractacio,
mitjangant procediment obert, del servei de passarella de pagaments on-line (TPV
Virtual) 1 sistema de terminals en punts de venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament
mitfangant targeta a favor de Diputacié | dels ajuntaments adherits a ACTIO | ha obert els
sobres C (proposicié econdmica i documentacié acreditativa de les referéncies tecniques
per a la ponderaci6 dels criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica).

FONAMENTS DE PRET

* £l president de la Mesa de Contractacié, seguint el requeriment de la Mesa de
Contractacié, demana que s'informin i es valorin per aquest Servej de Tresoreria les
dues proposicions acceptades per a prendre part a la licitacio d'aquest servei,

* De conformitat amb els criteris d’adjudicacic establerts a I'apartat m) del quadre de
caracteristiques (annex 1) del Plec de clausules administratives particulars, es valoren
les proposicions presentades | acceptades en el quadre sindptic que s'adjunta com
ANNEX I, i en el qual es justifiquen les puntuacions atorgades a cadascun dels
apartats | propostes valorades.

Aixi, per tot 'exposat, ES PROPOSA:

1. Puntuar els criteris d'adjudicacio avaluables de forma automatica com segueix:

Criteri 2.1
(fins a 40 punts)

Proposicié Econdmica 40 0

Criteri 2.3

(fins a 7,5 punts)
a. Atencié personalitzada més enlld de ia
implantacic del projecte, en la resolucié
b, de dubtes i incidéncies que es puguin derivar 7.5 1,5
del funcionament i la gestiG..........ovesrevernnn. 2,5 punts
¢ Acceptacié daltres sistemes de pagament
addicionals a la targeta de crédit o débit, com poden
ser el pagament amb carec en compte corrent o
mitiancant la  utilitrarié  dlinctrimante ram  Wallat

Aquest document és Copia Auténtica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adrecahttps://egovern.altanet.org/valida/
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Paypal o altres similars ........................ 2,5 punts

IR

d. Assegurances i altres mecanismes que cobreixin
possibles robatoris en les dependéncies on estiguin
instal-lats fisicament aparells TPV-PC necessaris per
la implantacié del sistema de pagaments objecte

3
°
S
% d'aquest contracte. .................... 2,5 punts
o
L'} 1]
g g |
= g’ TOTAL PUNTUACIO SOBRE C 47,50 1,50
— E :§ 2. El resultat de la suma de la puntuaci6 dels criteris d'adjudicacié avaluables en base a
ks i judicis de valor i dels criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica és el
— mt;: = segtient:
— O a
I Lﬂ !&l ~
=t Licitador CAIXABANK, SA BANC DE
== &> SANTANDER
=29
—_— O
—_—
— 1. Criteris d'adjudicacioé avaluables en base
= a judicis de valor
=3 Criteri 1.1 14 0
S Criteri 1.2 13 0
—_— Criteri 1.3 0
I
— Criteri 1.4 0
I
— Criteri 1.5 2,5 1
— 2. Criteris d'adjudicacié avaluables de
_— forma automatica
Criteri 2.1 40
Criteri 2.2 0
Criteri 2.3 7,5 1,5
TOTAL PUNTUACIO 82 punts 2,5 punts

3. Vista la puntuacié total obtinguda, es valora com a oferta més avantatjosa l'oferta
presentada per CAIXABANK SA i es proposa que se li adjudiqui el servei de passarel-la
de pagaments on-line (TPV Virtual) i sistema de terminals en punts de venda (TPV-PC)
per a facilitar el pagament mitjangant targeta a favor de Diputacié i dels ajuntaments
adherits a ACTIO, per I'import ofertat.”

7. En data 10 de novembre de 2017, la Mesa de Contractacié va assumir
linforme esmentat i va proposar a I'd6rgan de contractacié adjudicar el
contracte del servei de passarel-la de pagaments on-line (TPV virtual) i
sistema de terminal en punts de venda (TPV-PC) per a facilitar el
pagament mitjancant targeta a favor de Diputacié i dels ajuntaments
adherits a Actio a 'empresa CAIXABANK, SA, per resultar ser I'oferta
econdmicament més avantatjosa, i prévia acreditacié del compliment del
requeriment a quée es refereix l'article 151.2 del Text refés de la Llei de
contractes del sector public.

b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee
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8. En data 24 de novembre de 2017, I'empresa CAIXABANK, SA, ha
aportat la documentacio prévia requerida, que ha estat trobada conforme
per la secretaria de fa Mesa.

9. A l'expedient consta ['informe de fiscalitzacié limitada prévia favorable a
l'adjudicacié emés per la Intervencié6 General, amb data de signatura
electronica 29 de novembre de 2017.

FONAMENTS DE DRET

1. Els articles 151 i 156 del TRLCSP estableixen la classificacio de les
ofertes, I'adjudicacio, la notificacio de ['adjudicacié i la formalitzacié del
contracte.

2. La competéncia per a I'adjudicacié del contracte correspon al president
de la Diputacié de Tarragona, qui I'na delegada en la Junta de Govern
(decret 2015-002266 de 16 de juliol de 2015).

Codi de verificacié: b8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dle

En conseqiiéncia, S’ACORDA:

Primer. Declarar valids els actes licitatoris del contracte esmentat i
assumir la proposta efectuada per la Mesa de Contractacié en la sessio
del dia 10 de novembre de 2017.

Segon. Adjudicar el contracte del servei de passarel-la de pagaments on-
line (TPV virtual) i sistema de terminal en punts de venda (TPV-PC) per a
facilitar el pagament mitjancant targeta a favor de Diputacié i dels
ajuntaments adherits a Actio a Iempresa CAIXABANK, SA (NIF A-
08663619), per un import maxim de QUINZE MIL SET-CENTS
CATORZE EUROS (15.714,00€), IVA inclos, i pels preus unitaris ofertats,
per resultar ser I'oferta econdmicament més avantatjosa.

Tercer. Abonar I'import d’aquest contracte amb carrec a les aplicacions
pressupostaries  2017-6030-934-359, 2018-6030-934-359 i 2019-6030-
934-359, amb els nimeros d'operacions 2017036354-A, 2017036431A i
2017036436-A respectivament, subordinant en els casos de les
aplicacions*pressupostaries dels exercicis 2018 i 2019 als crédits que es
consignin en eis corresponents pressupostos.

Quart. Establir el seglent ordre de classificacié de les ofertes a efectes
del que estableix 'article 151.2 del TRLCSP:

h8065ba3-fc66-497b-b2c0-cflad416dlee

. CAl K.SA
1. BANC DE SANTANDER

Per a la verificaci6 del segtient codi podra connectar-se a la segtient adreca
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Cinqué. Publicar aquesta resolucié en el Perfil de contractant d'aquesta
Diputacio, d'acord amb el que preveu la clausula 16a.7 del Plec de
clausules administratives particulars.

IR

Sisé. Notificar aquesta resolucié i emplagar a l'adjudicatari perque
concorri a la signatura de formalitzacié del contracte administratiu
corresponent en el termini maxim de 15 dies habils, a comptar des de
I'endema de la recepcié de la notificacio de I'adjudicacié. En el cas que no
compleixi 'esmentat requeriment s'estara al que disposa l'article 156 del
TRLCSP.

Seté. Comunicar-ho a la Intervencié General i a la Tresoreria General.
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Reégim de recursos

- Recurs contenciés administratiu, davant del Jutjat Contencios
Administratiu de Tarragona, en el termini de dos mesos a comptar
des de 'endema de la recepci6 de la notificacié.
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- De manera alternativa i potestativa, recurs de reposicio, en el
termini maxim d’'un mes des del dia segiient al de la recepci6 de la
notificacid, davant del president de la Diputacio.
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Per a la verificacio del seglient codi podra connectar-se a la segiient adreca
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