
 
 
ÀREA DE TRESORERIA 

 
 
 
 

Data:   30 d'octubre de 2017 
Ref.  FCG/cor 
Informe núm.: 25/2017 
Número d’expedient: 8004330008-2017-0007009 
Assumpte:  Valoració del sobre C de les pliques 
presentades per a prendre part al procediment per a 
contractar el servei de passarel·la de pagaments on-
line (TPV Virtual) i sistema de terminals en punts de 
venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjançant 
targeta a favor de Diputació i dels ajuntaments adherits 
a ACTIO 

  
 

INFORME DE TRESORERIA 
 
 
 
Que emet el funcionari que subscriu, d'acord amb els articles 172 i 175 del ROF, en relació a 
l'assumpte de referència:  

 
I. IDENTIFICACIÓ DE L'EXPEDIENT 
Informe relatiu a la valoració del sobre C de les pliques presentades per a prendre part al 
procediment per a contractar el servei de passarel·la de pagaments on-line (TPV Virtual) i 
sistema de terminals en punts de venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjançant 
targeta a favor de Diputació i dels ajuntaments adherits a ACTIO 
 
 
II. ANTECEDENTS 
 
El 18 d’octubre de 2017 la Mesa de Contractació ha fet públic el resultat de la valoració 
del sobre B de les ofertes presentades i acceptades  a la licitació de la contractació, 
mitjançant procediment obert, del servei de passarel·la de pagaments on-line (TPV 
Virtual) i sistema de terminals en punts de venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament 
mitjançant targeta a favor de Diputació i dels ajuntaments adherits a ACTIO i ha obert els 
sobres C (proposició econòmica i documentació acreditativa de les referències tècniques 
per a la ponderació dels criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica). 
 
III. FONAMENTS DE DRET 
 
1. El president de la Mesa de Contractació, seguint el requeriment de la Mesa de 

Contractació, demana que s’informin i es valorin per aquest Servei de Tresoreria les 
dues proposicions acceptades per a prendre part a la licitació d’aquest servei. 

 
2. De conformitat amb els criteris d’adjudicació establerts a l’apartat m) del quadre de 

característiques (annex 1) del Plec de clàusules administratives particulars, es valoren 
les proposicions presentades i acceptades en el quadre sinòptic que s’adjunta com 
ANNEX I, i en el qual es justifiquen les puntuacions atorgades a cadascun dels 
apartats i propostes valorades. 
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Càrrec: CAP DE SERVEI TRESORERIA
Data: 07-11-2017 11:36:59

Aquest document és Còpia Autèntica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adreçahttps://egovern.altanet.org/valida/

P
àg

in
a:

 1
 d

e 
5

C
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
: 9

d3
4f

e2
7-

c3
a7

-1
1e

7-
ae

7c
-d

9f
2e

10
d2

23
5

P
er

 a
 la

 v
er

ifi
ca

ci
ó 

de
l s

eg
üe

nt
 c

od
i p

od
rà

 c
on

ne
ct

ar
-s

e 
a 

la
 s

eg
üe

nt
 a

dr
eç

a
ht

tp
s:

//e
go

ve
rn

.a
lta

ne
t.o

rg
/v

al
id

a/
?c

od
ig

oV
er

ifi
ca

ci
on

=
9d

34
fe

27
-c

3a
7-

11
e7

-a
e7

c-
d9

f2
e1

0d
22

35

https://egovern.altanet.org/valida/
https://egovern.altanet.org/valida/?codigoVerificacion=9d34fe27-c3a7-11e7-ae7c-d9f2e10d2235


 
 

Així, per tot l’exposat, ES PROPOSA: 
 
 
1. Puntuar els criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica com segueix: 
 

Licitador 
 

CAIXABANK, SA BANC DE 
SANTANDER 

 

Criteri 2.1  
(fins a 40 punts) 

  

Proposició Econòmica 40 0 

 
Criteri 2.2  
(fins a 10 punts) 
 

Número de municipis de la província de 
Tarragona als quals l'entitat té oficines o 
altres serveis que permetin operar amb 
l’entitat (caixers, delegacions, etc) 

 
De 0 a 25                  2,00 punts 
De 25 a 50                4,00 punts  
De 50 a 100              6,00 punts 
De 100 a 150            8,00 punts 
De 150 a 190          10,00 punts  

 

0 0 

 
Criteri 2.3  
(fins a 7,5 punts) 
 

• Atenció personalitzada més enllà de la 
implantació del projecte, en la resolució de 
dubtes i incidències que es puguin derivar 
del funcionament i la gestió. 
.......................................................2,5 punts  

 
• Acceptació d’altres sistemes de pagament 

addicionals a la targeta de crèdit o dèbit, 
com poden ser el pagament amb càrrec en 
compte corrent o mitjançant la utilització 
d’instruments com Wallet, Paypal o altres 
similars ...........................................2,5 punts 

 
• Assegurances i altres mecanismes que 

cobreixin possibles robatoris en les 
dependències on estiguin instal·lats 
físicament aparells TPV-PC necessaris per 
la implantació del sistema de pagaments 
objecte d’aquest contracte. 
.......................................................2,5 punts 

 
 

7,5 1,5 

TOTAL PUNTUACIÓ SOBRE C  47,50 1,50 
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2. El resultat de la suma de la puntuació dels criteris d'adjudicació avaluables en base a 

judicis de valor i dels criteris d'adjudicació avaluables de forma automàtica és el 
següent: 

 
Licitador 
 

CAIXABANK, SA BANC DE 
SANTANDER 

 

1. Criteris d'adjudicació avaluables en base 
a judicis de valor 

  

Criteri 1.1 14 0 

Criteri 1.2 13 0 

Criteri 1.3 0 0 

Criteri 1.4 5 0 

Criteri 1.5 2,5 1 

2. Criteris d'adjudicació avaluables de forma 
automàtica 

 

  

Criteri 2.1 40 0 

Criteri 2.2 0 0 

Criteri 2.3 7,5 1,5 

TOTAL PUNTUACIÓ  82 punts  2,5 punts  

 
 
3. Vista la puntuació total obtinguda, es valora com a oferta més avantatjosa l’oferta 

presentada per CAIXABANK SA i es proposa que se li adjudiqui el servei de 
passarel·la de pagaments on-line (TPV Virtual) i sistema de terminals en punts de 
venda (TPV-PC) per a facilitar el pagament mitjançant targeta a favor de Diputació i 
dels ajuntaments adherits a ACTIO, per l’import ofertat. 

 
               Conforme, 
LA CAP DE SERVEI DE TRESORERIA     EL TRESORER  
   
 
 
 
 
 
Cristina Òdena Rufié                 Francesc Cid Grau  
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Procediment obert del servei de passarel·la de pagaments on-line (TPV Virtual) i sistema de terminals en punts de venda (TPV-
PC) per a facilitar el pagament mitjançant targeta a favor de Diputació i dels ajuntaments adherits a ACTIO (exp. 8004330008- 
2017-0007009)” 

 
SOBRE C: DOCUMENTACIÓ VALORACIÓ CRITERIS D'ADJUDICACIÓ AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA  

 
ASPECTES A VALORAR    CAIXABANK Observacions BANC DE 

SANTANDER 
Observacions 

Criteri 2.1 Proposició econòmica: 40 punts     

Proposició econòmica 
presentada d’acord amb 
Annex 2. 

 

 40 L’oferta econòmica 
presentada s’ajusta als 
paràmetres establerts en el 
Plec de clàusules i els preus 
ofertats  estan per sota els 
valors màxims establerts, 
essent valorable en tots els 
aspectes plantejats, i essent 
l’oferta econòmica amb un 
menor cost.  

0 L’oferta econòmica presentada no 
s’ajusta als paràmetres establerts 
en el Plec de clàusules, manca 
oferta econòmica d’alguns 
conceptes i dos dels preus ofertats 
estan per sobre els valors màxims 
establerts (taxa de descompte, en 
el cas de targetes de països fora 
de la UE, i el preu del manteniment 
dels TPV).  D’acord amb l’apartat 
4.1 i l’Annex 1.d) del Plec de 
clàusules administratives, i el 5.6 
del Plec de prescripcions 
tècniques, els preus ofertats han 
de ser inferiors o iguals als 
establerts, per la qual cosa, no es 
pot valorar aquest criteri.  

Criteri 2.2 Implicació de l’entitat 
financera amb el territori: 10 punts     

Número de municipis de la província 
de Tarragona als quals l'entitat té 
oficines o altres serveis que permetin 
operar amb l’entitat (caixers, 
delegacions, etc) 

De 0 a 25                  2,00 punts 
De 25 a 50                4,00 punts  
De 50 a 100              6,00 punts 
De 100 a 150            8,00 punts 
De 150 a 190          10,00 punts  

 

 0 L’entitat declara en la 
documentació presentada, 
que disposa de 156 
oficines actives i 252 
caixers distribuïts per tota 
la província i els seus 
municipis, però no 
estableix a quants 
municipis, per la qual 
cosa, no es pot valorar 
aquest criteri. 

0 La documentació presentada per 
l’entitat inclosa en el sobre C no  
aporta informació sobre aquest 
criteri, per la qual cosa no es pot 
valorar.   
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Criteri 2.3 Millores aportades  
 

     

o Atenció personalitzada més enllà 
de la implantació del projecte, en 
la resolució de dubtes i 
incidències que es puguin derivar 
del funcionament i la gestió  

 

2,5 punts 2,5 Es descriu detalladament 
l’equip de treball que 
prestarà assistència 
durant la implantació del 
projecte i l’assistència que 
es posarà al nostre servei 
un cop implantat el 
projecte  

1,5 L’entitat ofereix instal·lació i servei 
tècnic gratuït amb atenció 24 hores 
però no detalla quins equips de 
treball  i quin tipus d’atenció 
prestaran.  

o Acceptació d’altres sistemes de 
pagament addicionals a la 
targeta de crèdit o dèbit, com 
poden ser el pagament amb 
càrrec en compte corrent o 
mitjançant la utilització 
d’instruments com Wallet, Paypal 
o altres similars  

2,5 punts 2,5 Es descriuen una llista de 
sistemes de pagament 
que s’acceptarien de 
forma addicional a les 
targetes de crèdit i dèbit  

0 La documentació presentada per 
l’entitat inclosa en el sobre C no  
aporta informació sobre aquest 
criteri, per la qual cosa no es pot 
valorar.   

o Assegurances i altres 
mecanismes que cobreixin 
possibles robatoris en les 
dependències on estiguin 
instal·lats físicament aparells 
TPV-PC necessaris per la 
implantació del sistema de 
pagaments objecte d’aquest 
contracte.  

2,5 punts 2,5 El contracte inclouria una 
assegurança gratuïta en 
cas d’atracament i robatori 
de diners en efectiu en 
establiments o en trasllat a 
oficines bancàries.  

0 La documentació presentada per 
l’entitat inclosa en el sobre C no  
aporta informació sobre aquest 
criteri, per la qual cosa no es pot 
valorar.   

TOTAL PUNTS SOBRE C 57,5 punts 47,5 punts Total puntuació 
CAIXABANK 

1,5 TOTAL PUNTUACIÓ BANC DE 
SANTANDER 
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