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Servei d’Assistència al Ciutadà (SAC)  

Memòria justificativa 

 
Contracte: 
 
Prestació del servei de teràpia assistida amb gossos per a l’alumnat dels Centres 
d’Educació Especial de la Diputació de Tarragona: 
Cursos escolars 2022-2023 i 2023-2024 
 
CEE Alba (Reus) 
CEE Sant Rafael (Tarragona) 
CEE Sant Jordi (Jesús – Tortosa) 
 
CPV: 80.340000-9 – Serveis d’educació especial 
 
Índex 
 
1. Objecte del contracte. Divisió per lots. 

 
2. Justificació de la necessitat de contractació 

 
3. Lloc d’execució 

 
4. Durada del contracte 

 
5. Pressupost de licitació i modificació del contracte 

 
6. Valor estimat del contracte 

 
7. Criteris d’adjudicació 

 
8. Solvència  

 
9. Penalitats 

 
10. Pagament 

 
11. Responsable del contracte 
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE i LOTS 
 
1.1. Objecte del contracte: 
 
L’objecte d’aquest contracte és la prestació del servei de teràpia assistida amb gossos 
per a l’alumnat dels Centres d’Educació Especial de la Diputació de Tarragona, per als 
cursos escolars 2022-2023 i 2023-2024: 
 

- CEE Alba (Reus) 
- CEE Sant Rafael (Tarragona) 
- CEE Sant Jordi  (Jesús – Tortosa) 

 
 
Tractament de dades de caràcter personal (ref. Reglament LOPD 1720/2007): 
 

SI    
NIVELL DE SEGURETAT: alt 
 
 
1.2. Divisió per lots: 
 
Donat que l’objecte del contracte ho permet, s’ha fraccionat en lots amb l’objectiu de: 
 
- Adaptar el termini d’execució a la planificació educativa de cada centre. 
- Adaptar el servei a les capacitats  especifiques de l’alumnat de cada centre. 
- Facilitar la contractació d’empreses a les quals podria condicionar el desplaçament a 

les diferents localitats en les què es prestarà el servei. 
- Adaptar el servei a l’organització administrativa de cadascun dels centres que són 

unitats orgàniques independents entre sí. 
 
 
Lot 1: Servei de teràpia assistida amb gossos per al CEE Alba (Reus) 
 
Lot 2: Servei de teràpia assistida amb gossos per al CEE St. Rafael (Tarragona) 
 
Lot 3: Servei de teràpia assistida amb gossos per al CEE St. Jordi (Jesús - Tortosa) 
 
 
 
2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ 
 
 
2.1. Justificació de la necessitat: 
 
La teràpia assistida amb gossos complementa les programacions educatives dels 
Centres d’Educació Especial, desenvolupant cinc vessants específiques del seu 
alumnat: psicomotriu, cognitiva, emocional, comunicativa i conductual (a través del 
contacte amb els animals es treballen aspectes com l’autoestima, la comunicació i 
l’empatia de l’alumne/a amb altres éssers humans, el coneixement individual i la 
col·laboració amb els altres, etc). 
 
El servei es desenvoluparà en sessions individuals o en grup d’acord amb les 
necessitats concretes de cada centre. 
 
Aquest contracte de serveis es durà a terme d’acord amb l’establert en el plec tècnic 
corresponent. 
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2.2. Informe d'insuficiència de mitjans:  
 
La Diputació de Tarragona no disposa de mitjans propis ni personal amb qualificació 
professional per prestar aquest servei, per aquest motiu s’ha de contractar externament. 
 
 
2.3. Justificació del procediment: 
 
D’acord amb l’import del contracte el procediment d’adjudicació serà obert, amb 
pluralitat de criteris. 
 
 
3. LLOC D’EXECUCIÓ 
 
El servei es prestarà a les instal·lacions dels Centres d’Educació Especial de la 
Diputació de Tarragona: 
 
- CEE Alba: 
 Passeig de La Boca de la Mina, s/n 
 43206 Reus 
  
- CEE Sant Rafael: 
 Carretera de Valls, 45 
 43007 Tarragona 
  
- CEE Sant Jordi: 
 Av. Santa Teresa de Jesús, 4 
 43590 Jesús - Tortosa 

 
 
4. DURADA DEL CONTRACTE 
 
El contracte, un cop formalitzat, tindrà una durada de dos cursos escolars a comptar des 
de l’inici del curs escolar 2022-2023. 
 
Un cop finalitzat el període de dos cursos escolars, s’admet pròrroga, amb un màxim de 
dos cursos escolars addicionals. 
 
La pròrroga serà optativa per a la Diputació de Tarragona i obligatòria per a l’empresa 
contractista sempre que l’avís de pròrroga es comuniqui, com a mínim, amb dos mesos 
d’anticipació a la data de finalització del contracte o de la pròrroga corresponent.  
 
La pròrroga, que serà aprovada per acord de l’òrgan de contractació, es concedirà per 
períodes de curs escolar en curs escolar. 
 
 

5. PRESSUPOST DE LICITACIÓ i MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 
 
 
5.1. Pressupost: 
 
El pressupost màxim de licitació per a la prestació del servei durant els cursos escolars 
2022-2023 i 2023-2024 és de 32.254,20 €, al qual, afegint el 10 % d’IVA fa un total de 
35.479,62 €, distribuït per lots de la manera següent: 
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Lots Base imposable IVA 10 % Total 

Lot 1 - CEE Alba: 75 hores/curs escolar 12.217,50 € 1.221,75 € 13.439,25 € 

Lot 2 - CEE Sant Rafael: 72 hores/curs escolar 11.728,80 € 1.172,88 € 12.901,68 € 

Lot 3 - CEE Sant Jordi: 51 hores /curs escolar 8.307,90 € 830,79 € 9.138,69 € 

Total 32.254,20 € 3.225,42 € 35.479,62 € 

 
 
Les ofertes s’hauran de presentar per preu unitari/hora i inclourà tots els conceptes 
(prestació del servei, desplaçaments, etc.) amb un nombre d’hores màxim curs escolar 
per a cada lot: 
 

Tipus itinerari 
Hores 

màxim/curs 
escolar 

Preu 
hora Durada (anys) Preu màxim licitació 

Lot 1 - CEE Alba 75 81,45 €  2 12.217,50 € 
Lot 2 – CEE St. Rafael 72 81,45 € 2 11.728,80 € 
Lot 3 – CEE St. Jordi 51 81,45 € 2 8.307,90 € 
    32.254,20 € 

 
 
5.2. Càlcul del cost del projecte: 
 

 
Lot 1 

CEE Alba 
Lot 2 

CEE St. Rafael 
Lot 3 

CEE St. Jordi 
Costos directes (41 %): personal, 
manteniment gossos, manteniment sanitari 
gossos, desplaçaments... 

5.510,09 € 5.289,69 € 3.746,86 € 

Costos indirectes (52 %): 
subministraments, manteniment 
instal·lacions, assegurança 

6.988,41 € 6.708,87 € 4.752,12 € 

Benefici industrial (7 %) 940,75 € 903,12 € 639,71 € 
Lots: 13.439,25 € 12.901,68 € 9.138,69 € 

Total:  35.479,62 € 
 
La forma de determinació del pressupost està relacionada amb l’aplicació de les taules 
salarials aplicables al personal corresponent al III Convenio colectivo marco estatal del 
sector ocio educativo y animación sociocultural (BOE núm. 89, 22/03/2021). 
 
 
5.3. Justificació de l'import: 
 
El pressupost base de licitació s’ha calculat analitzant preus de mercat actuals i 
analitzant l’evolució de la despesa d’aquest servei en els últims anys. 
 
El pressupost màxim de licitació s’ha obtingut a partir del cost del servei que s’ha estat 
prestant, i fent una estimació del cost previst en funció de l’ampliació de la matrícula 
dels centres en el següents exercicis. Per aquest motiu, el resultat final no respon a la 
multiplicació per dos de la despesa del primer any. 
 
 
5.4. Crèdit pressupostari: 
 

Signat per: Nuria Ribadulla Borras - DNI 43681163T
Càrrec: CAP DE SECCIÓ DE GESTIÓ ADMINISTRATIVA
Data: 24-03-2022 08:56:05

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la dirección https://egovern.altanet.org/valida/

P
àg

in
a:

 4
 d

e 
8

C
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
: 9

24
08

9d
3-

00
af

-4
ad

2-
b0

fe
-8

00
d5

08
1c

3f
6

P
er

 a
 la

 v
er

ifi
ca

ci
ó 

de
l s

eg
üe

nt
 c

od
i p

od
rà

 c
on

ne
ct

ar
-s

e 
a 

la
 s

eg
üe

nt
 a

dr
eç

a
ht

tp
s:

//e
go

ve
rn

.a
lta

ne
t.o

rg
/v

al
id

a/
?c

od
ig

oV
er

ifi
ca

ci
on

=
92

40
89

d3
-0

0a
f-

4a
d2

-b
0f

e-
80

0d
50

81
c3

f6

https://egovern.altanet.org/valida/
https://egovern.altanet.org/valida/?codigoVerificacion=924089d3-00af-4ad2-b0fe-800d5081c3f6


 

Memòria justificativa  5

La despesa de 35.479,62 € IVA inclòs, es farà efectiva a càrrec de les aplicacions 
pressupostàries següents: 
 

 Exercici Orgànic Programa Econòmic Import 
Lot 1 
CEE Alba 

2022 2023 323 22699 3.359,81 € 
2023 2023 323 22699 6.719,63 € 
2024 2023 323 22699 3.359,82 € 

Lot 2 
CEE Sant Rafael 

2022 2021 323 22699 0,00 € 
2023 2021 323 22699 6.450,84 € 
2024 2021 323 22699 6.450,84 € 

Lot 3 
CEE Sant Jordi 

2022 2022 323 22699 2.284,67 € 
2023 2022 323 22699 4.569,34 € 
2024 2022 323 22699 2.284,67 € 

 
Amb la condició suspensiva que per a l’esmentada despesa existeixi consignació 
adequada i suficient en els pressupostos respectius. 
 
 
5.5. Modificació del contracte: 
 
Es preveu la possibilitat de modificar aquest contracte motivat per la variació del nombre 
d’alumnat. Les modificacions podran afectar, com a màxim, el 10% del preu del 
contracte. 
 
 
6. Valor estimat del contracte  
 
El valor estimat del contracte per a la prestació del servei (IVA exclòs) és de 67.773,82 
€, distribuït de la manera següent: 
 

 
Lot 1 – CEE 

Alba 
Lot 2 – CEE  
St. Rafael 

Lot 3 – CEE  
St. Jordi 

Curs 2022-2023 i 2023-2024 12.217,50 € 11.728,80 € 8.307,90 € 
Curs 2024-2025 (1a possible pròrroga) 6.108,75 € 5.864,40 € 4.153,95 € 
Curs 2025-2026 (2a possible pròrroga) 6.108,75 € 5.864,40 € 4.153,95 € 
Possibles modificacions 10 % 1.221,75 € 1.172,88 € 830,79 € 

VEC per lots: 25.656,75 € 24.630,48 € 17.446,59 € 
VEC total: 67.733,82 € 

 
 
7. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ                             
 
Es valorarà l’oferta més avantatjosa. La puntuació màxima a obtenir serà de 100 punts. 
Per a la seva valoració, es tindran en compte una pluralitat de criteris d’adjudicació 
(automàtics i judici de valor), que es corresponen amb la documentació requerida amb 
l’oferta:  
 
 

Criteris a valorar:  Puntuació 
màxima 

1.- Criteris avaluables de forma automàtica: 51 

1.1. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oferta econòmica: 
L’oferta haurà d’especificar el preu unitari per hora, preu que s’utilitzarà com 
a referència per a la facturació si l’oferta és adjudicada. 

 
La puntuació que el licitador obtindrà en aquest criteri es calcularà de la 
forma següent:  
 
Puntuació = Punts x ((preu unitari de licitació – preu unitari de l’oferta que es 
valora)/( preu unitari de licitació – preu unitari més econòmic)) 

46 
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1.2.  
Informe mensual sessions curs 
Juntament amb cada factura s’haurà d’annexar un informe de l’evolució del mes 
 

 

 
5 

2.- Judici de valor: 49 

 
2.1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Memòria tècnica: 
 
Els licitadors hauran de presentar una memòria tècnica amb la descripció de 
la metodologia a aplicar segons capacitats de l’alumnat i l’estructura de les 
sessions: 
 
1. Metodologia a aplicar segons capacitats de l’alumnat: 
 
Pla de treball específic per a cada grup d’alumnat o alumne/a, per a 
cadascun dels centres i per a cada període establert, amb la descripció de la 
metodologia a aplicar, descripció detallada dels gossos en relació a la 
idoneïtat del servei a prestar, entrenament rebut etc. 
 
Es valorarà també la disponibilitat addicional de gossos d’assistència i 
l’experiència i formació superior dels professionals que prestaran el servei, 
superior a la solvència exigida per a contractar (punt 8.2 memòria 
justificativa). 
 
 
 
2. Estructura de les sessions: 
 
Treballs previs al desenvolupament de les sessions, desenvolupament del 
pla de treball i execució. 

El barem que se seguirà serà: 
Acceptable: 25% dels punts 
Bona: 50% dels punts 
Molt bona: 75% dels punts 
Excel·lent: 100% dels punts 

 
Prenent com a referència els requeriments tècnics precisats en el plec de 
clàusules tècniques, es considerarà acceptable, la qualitat tècnica de la 
proposta que se cenyeixi als requeriments sol·licitats i sigui funcional; bona, 
la qualitat tècnica de la proposta que, a més de complir la condició anterior, 
pel que fa als requeriments sol·licitats i la funcionalitat, incorpori elements o 
plantejaments d’especial interès; molt bona, la qualitat tècnica de la proposta 
que, a més de complir totes les condicions anteriors, aporta algun punt 
innovador i excel·lent, la qualitat de la proposta que, a més de complir totes 
les condicions anteriors, aporti elements de major qualitat i excel·lència que 
justifiquin la seva idoneïtat pel que fa al desenvolupament l’objecte del 
contracte. 
 

 
 
 
 
 
 
 

34 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15 
 

 Total: 100 

 
 
8. SOLVÈNCIA 
 
L’empresa licitadora haurà de complir les condicions següents: 
 
 
8.1. Solvència econòmica i financera: 
 
L’empresa haurà de tenir contractada, o presentar-la en el moment de la formalització 
del contracte, una assegurança de responsabilitat civil que cobreixi qualsevol dany a 
l’alumnat o personal dels centres o a les seves instal·lacions per un import de 300.000 € 
per sinistre i 75.000 € per víctima. 
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8.2. Solvència tècnica: 
 
Per poder prendre part en aquest procediment, les empreses han d’aportar una relació 
dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els que 
constitueixen l’objecte del contracte, en els tres (3) últims anys. 
 
El requisit mínim és que, per cada lot, l’import dels serveis realitzats sigui: 
 

 Lot 1:   9.163,13 € 
 Lot 2:   8.796,60 € 
 Lot 3:   6.230,93 € 
 

S’acreditarà mitjançant: certificats expedits o visats per l’òrgan competent quan el 
destinatari sigui un ens del sector públic. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, 
mitjançant un certificat expedit pel mateix o mitjançant declaració de l’empresari 
acompanyada dels documents que acreditin la realització de la prestació. 

 
Haurà d’adscriure al contracte un equip de professionals que hauran de tenir la titulació 
o capacitació específica per dur a terme les seves funcions (ensinistradors canins, 
formació en teràpies assistides amb animals o equivalent) i acreditar una experiència 
mínima de 2 anys en tasques similars per dur a terme les seves funcions. En el lot 2 
CEE Sant Rafael a Tarragona es requereix un mínim de 2 professionals. 
 
En el cas que, durant l’execució del contracte, l’empresa adjudicatària modifiqui el 
personal que presta el servei, ho haurà de comunicar a la Unitat de Gestió 
Administrativa dels Centres Educatius i, en qualsevol cas, el nou personal haurà de 
complir les característiques adients descrites anteriorment. 
 
L’empresa ha de disposar, com a mínim, de 2 gossos ensinistrats per donar servei i 
assistència a persones amb determinats tipus de discapacitat i ho haurà d’acreditar amb 
la presentació d'una descripció detallada dels animals per la idoneïtat del servei 
(experiència dels gossos, edat, raça, entrenament rebut) i una declaració responsable 
sobre l’adequació dels animals on s’indiqui que han rebut l’ensinistrament corresponent. 
 
Els animals hauran complir unes condicions higièniques i sanitàries estrictes, 
tenir un aspecte saludable i net, seguir les revisions veterinàries anuals, mantenir 
actualitzat el document sanitari i/o el passaport europeu i dur un microxip 
implantat que l'identifiqui electrònicament. 
 
 
 
9. PENALITATS 
 
 
L’empresa adjudicatària està obligada al compliment del contracte d’acord amb els plecs 
administratius i tècnics, a l’oferta presentada i a les instruccions, recomanacions o 
observacions rebudes per les direccions dels centres educatius. 
 
En cas d’incompliment del calendari i/o l’horari previst, per causa imputable a l’empresa, 
aquesta serà penalitzada de conformitat amb el que s’estableix a l’article 193 de la Llei 
9/2017 de Contractes del Sector Públic . Aquesta penalització es farà efectiva mitjançant 
la minoració de la factura del mes següent del mes en què es produeixi la incidència, 
previ tràmit d’audiència. 

Signat per: Nuria Ribadulla Borras - DNI 43681163T
Càrrec: CAP DE SECCIÓ DE GESTIÓ ADMINISTRATIVA
Data: 24-03-2022 08:56:05

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la dirección https://egovern.altanet.org/valida/
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Són causes de resolució del contracte: 
 

a) L’incompliment de les condicions higièniques i sanitàries dels gossos, descrites 
al plec de prescripcions tècniques. 

b) L’incompliment de la normativa referent a la certificació negativa del Registre 
central de delinqüents sexuals.  

c) L’incompliment de les obligacions en matèria de protecció de dades de caràcter 
personal. 

d) La manca de pagament dels salaris dels treballadors. 
e) La manca de respecte o consideració amb els alumnes i/o personal dels centres. 
f) L’incompliment reiterat del servei en les condicions estipulades en el contracte o 

la reiterada deficiència en la realització del mateix. 
g) La cessió o subcontractació a tercers sense consentiment previ de la Diputació 

de Tarragona. 
 
 
10. PAGAMENT 
 
L’empresa adjudicatària haurà de presentar factures d’acord amb les següents 
especificacions: 
 
 Factura mensual, a mesos vençuts, amb l’import corresponent de cadascuna de les 

sessions. El preu de referència per a la facturació serà el preu unitari de la hora 
proposada en l’oferta. 

 
 Per poder tramitar la darrera factura de cada exercici, caldrà haver elaborat l’Informe 

final d’avaluació per grup/Centre, que haurà d’estar prèviament validat per 
l’encarregat/a del projecte de cada Centre.  

 
 Les factures hauran d’indicar les dades següents, en cada cas: 

 
CEE Alba:  Oficina comptable: L02000043 
 Òrgan gestor:  L02000043 
 Unitat tramitadora: GE0001049 
 
 
CEE Sant Rafael: Oficina comptable: L02000043 
 Òrgan gestor: L02000043 
 Unitat tramitadora: GE0001045 
 
CEE Sant Jordi: Oficina comptable: L02000043 
 Òrgan gestor:  L02000043 
 Unitat tramitadora: GE0001047 

 
11. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
Les persones responsables del contracte són: 
 
- Lot 1: Servei de teràpia assistida amb gossos per al CEE Alba (Reus): 

Director/a del CEE Alba 
 
- Lot 2: Servei de teràpia assistida amb gossos per al CEE Sant Rafael (Tarragona): 

Director/a del CEE Sant Rafael 
 
- Lot 3: Servei de teràpia assistida amb gossos per al CEE Sant Jordi (Jesús - Tortosa): 

Director/a del CEE Sant Jordi 

Signat per: Nuria Ribadulla Borras - DNI 43681163T
Càrrec: CAP DE SECCIÓ DE GESTIÓ ADMINISTRATIVA
Data: 24-03-2022 08:56:05

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la dirección https://egovern.altanet.org/valida/
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