
INFORME VALORACIÓ DEL SOBRE B – CONTRACTACIÓ D’UNA PÒLISSA 
COL·LECTIVA  D’ASSEGURANÇA  D’ASSISTÈNCIA  SANITÀRIA, 
HOSPITALÀRIA I QUIRÚRGICA PER AL PERSONAL DE LA DIPUTACIÓ DE 
TARRAGONA I DELS SEUS ORGANISMES AUTÒNOMS. 

Expedient número: 8004330008-2021-0012147

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AVALUABLES EN BASE A JUDICIS DE VALOR 
(Fins a 20 punts)

D’acord  amb  el  punt  8.2  de  la  memòria  justificativa  de  la  necessitat  de 
contractar, es valoraran les millors condicions de prestació d’assistència mèdica 
i altres millores en general no incloses al plec. 

Els punts es repartiran de la següent manera: 

a) Fins a 15 punts per a les millores mèdiques
b) Fins a 5 punts per a les altres millores en general. 

Els  licitadors  hauran  de  presentar  la  informació  d’acord  amb l’annex  7.  Es 
podran presentar un màxim de 10 millores per empresa. 

OFERTES AVALUADES

 ADESLAS
 DKV
 ASISA
 ATLÀNTIDA

Un cop revisat l’annex 7 presentat per les empreses, s’ha detectat que una 
mateixa  millora,  una  empresa  la  qualifica  de  millora  mèdica  i  una  altra  la 
qualifica de millora en general. Aquesta incidència es dona en els dos casos 
següents: 

- Segona opinió Mèdica: ASISA la posa com una millora mèdica i Adeslas 
la qualifica d’una millora general. Per tal de donar el mateix tractament i  
no perjudicar a cap licitador, ja que la puntuació de les millores mèdiques 
i  de les millores en general  és diferent,  i  d’acord amb el  criteri  de la 
Unitat Gestora, es considera que la segona opinió mèdica és una millora 
general i per tant, es cataloga com a tal a l’hora de fer la valoració. Així 
doncs, la segona opinió mèdica presentada com a millora mèdica per 
ASISA, es considera que és una millora genèrica. 

- Medicines  Alternatives:  Atlàntida  la  posa  com  una  millora  mèdica  i 
Adeslas la qualifica d’una millora general.  Per  tal  de donar el  mateix 
tractament  i  no  perjudicar  a  cap licitador,  ja  que la  puntuació  de  les 
millores mèdiques i de les millores en general és diferent, i d’acord amb 
el  criteri  de  la  Unitat  Gestora,  es  considera  que  les  medicines 
alternatives són una millora mèdica i per tant, es cataloga com a tal a 
l’hora  de  fer  la  valoració.  Així  doncs,  les  medicines  alternatives 
presentades com a millora general per Adeslas, es considera que és una 
millora mèdica. 
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a) Millores mèdiques: màxim de 15 punts. 

Es parteix de la base de què totes les ofertes garanteixen els serveis mínims 
establerts al plec de prescripcions tècniques. A partir d’aquí el que es valora en 
aquest punt són les millors condicions de prestació d’assistència mèdica que 
l’empresa considera més rellevants de la seva cobertura. 

A partir de l’estudi de les propostes presentades, i fent una valoració global de 
les millores es considera que les 4 empreses han presentat millores que es 
consideren importants i  rellevants,  en més o menys mesura, i  que per tant, 
totes  són  mereixedores  d’una  puntuació.  S’han  analitzat  una  a  una  les 
propostes  tenint en compte el criteri dels serveis mèdics corporatius, i entre les 
4 propostes es valora com a oferta més avantatjosa la proposta presentada per 
Adeslas, seguida DKV i ASISA respectivament, i l’oferta menys valorada és la 
d’Atlàntida. 

A continuació  es  detalla  la  justificació  de  la  puntuació,  que  s’ha  tingut  en 
compte de totes les millores mèdiques presentades i les que s’han considerat 
més rellevants pel criteri tècnic dels serveis mèdics de la corporació i l’objecte 
del contracte.  

  

 ADESLAS: 15 punts 

Adeslas és la  companyia que ofereix  millores mèdiques de més rellevància 
segons els criteris mèdics corporatius i per això se li dona la puntuació màxima. 

 Per  una  banda  i  com  a  millora  més  destacada  oferta  la  càpsula 
endoscòpica,  tècnica  que  evita  la  fibroscòpia  i,  per  tant,  és  menys 
invasiva, el que suposa menys molèsties i menys risc pel pacient. 

També es destaquen les següents millores: 
o Laserteràpia: es té en compte que  contribueix a la reparació del 

teixit i alleugereix el dolor, ja que és una teràpia que no requereix 
anestesia, no invasiva i indolora i els seus efectes secundaris són 
escassos.  

o Les ones de xoc, que tenen especial  importància en temes de 
recuperació de lesions ja que són procediments que poden reduir 
el període de recuperació respecte les tècniques convencionals. 

o Es  destaca  també  el  preu  franquiciat  de  les  medicines 
alternatives, com la homeopatia, la acupuntura i l’osteopatia,  ja 
que es  tracta  d’una opció  de  medicines no convencionals  que 
cada cop tenen més acceptació. 
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 DKV: 13 punts

 Com a millora més destacada ofereix la cirurgia robòtica Da Vinci, per a 
càncer  de pròstata localitzat  i  òrgan-confinat.  Es  tracta d’una cirurgia 
mínimament  invasiva,  amb visió  3D d’alta  definició,  que comporta un 
postoperatori  amb menys  complicacions  i  efectes  secundaris  menors 
que en la cirurgia convencional.

A més, també es destaquen com a millores mèdiques més rellevants: 

o Assistència psicològica de 40 sessions anuals per assegurat per 
estrés laboral, assetjament escolar, violència de gènere i familiar, 
ciberassetjament  i  trastorns  alimentaris.  Es  valora  positivament 
perquè  són  teràpies  que  donen  recolzament  emocional,  ajuda 
eliminar possibles trastorns i millora la qualitat de vida. 

o Dissecció  submocosa  endoscòpica  (DSE)  ja  que  permet  una 
cirurgia a nivell  tumoral digestiu superficial  sense necessitat de 
ressecar  part  de  la  paret  digestiva  sense  cirurgia  oberta  ni 
laparoscòpia. 

No es té en compte la reeducació logopèdia ja que es considera inclosa dins la 
logopèdia i fonatria establerta al punt 2.1.4 del plec de prescripcions tècniques. 
Ni el programa de prevenció del càncer de cèrvix, ja que es considera inclòs 
dins el punt 2.1.3 del plec de prescripcions tècniques. 

La puntuació que se li atorga és de 13 punts, ja que es considera una molt  
bona oferta, perquè té la cirurgia robòtica Da Vinci, i dues millores destacades 
més,  però no tant  com la  presentada per  Adeslas,  ja  que no té  la  càpsula 
endoscòpica, entre d’altres, com a millores més rellevants. 

 ASISA: 8 punts

Es valoren com a millores mèdiques més rellevants: 

o Psicoteràpia:  s’inclou  cobertura  per  assetjament  escolar, 
assetjament,  violència de gènere o familiar  (fins a 40 sessions 
anuals). Es valora positivament perquè són teràpies que donen 
recolzament emocional, ajuda eliminar possibles trastorns i millora 
la qualitat de vida. 

o El làser quirúrgic: contribueix a la reparació del teixit, alleugereix 
el  dolor,  ja que és una teràpia que no requereix anestesia,  no 
invasiva i indolora i els seus efectes secundaris són escassos.  
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La puntuació que se li atorga és de 8 punts, ja que no té cap de les millores  
més rellevants com són la càpsula endoscòpica i la cirurgia robòtica Da Vinci.  
No obstant això té millor puntuació que Atlàntida perquè té les dues millores 
mèdiques indicades que es consideren rellevants. 

 ATLÀNTIDA:  5 punts

Es valora com a millora més rellevant: 

o Homeopatia/acupuntura: cobertura sense límits només pagant el 
material fungible, ja que es tracta d’una opció de medicines no 
convencionals que cada cop tenen més acceptació. 

o Atenció psicològica, mitjançant plataforma atenció psicològica. Es 
valora  en  menor  grau  que  l’oferta  d’ASISA i  DKV,  ja  que  en 
aquestes  ofertes  es  dona major  rellevància  als  tractaments  en 
casos d’estrès laboral, assetjament escolar, violència de gènere i 
familiar. 

Se li dona la puntuació mínima de 5 punts. Cal tenir en compte que la millora 
de Dietètica/Nutrició i  l’atenció domiciliària, entenem que ja queda inclosa en 
les especialitats mèdiques que es requereixen al punt 2.1.3 i 2.1.4 del plec. 

b) Millores en general: màxim de 5 punts. 

En  la  Mesa  de  contractació  del  dia  20  d’octubre  de  2021  es  qüestiona  la 
consideració com a millora de la “segona opinió mèdica”,  doncs cap de les 
empreses que l’ofereixen especifiquen l’abast de la consulta en relació amb la 
pertinença al quadre mèdic o no dels especialistes a consultar com a segona 
opinió mèdica, i s’acorda requerir a les empreses ASISA i ADESLAS per a que 
aclareixin el contingut i abast d’aquesta millora. S’han rebut els aclariments de 
les  empreses  on  es  posa  de  manifest  que  es  tracta  de  segones  opinions 
mèdiques  de  professionals  experts  de  reconegut  prestigi  internacional,  no 
inclosos en el quadre mèdic estàndard. 

Un cop fet  aquest  aclariment,  i  fent  una valoració global  de les millores en 
general  es  considera  que  les  4  empreses  han  presentat  millores  que  es 
consideren importants i  rellevants,  en més o menys mesura, i  que per tant, 
totes  són  mereixedores  d’una  puntuació.  S’han  analitzat  una  a  una  les 
propostes  tenint en compte el criteri de la Unitat Gestora, i es considera que 
les  millors  ofertes  en  millores  generals  són  les  de  DKV i  Atlàntida,  ja  que 
ambdues contenen una millora molt destacable i una altra de rellevant. I per 
tant,  se’ls  atorga  a  ambdues  els  5  punts,  seguides  de  Adeslas  i  ASISA 
respectivament. 

A continuació  es  detalla  la  justificació  de  la  puntuació,  que  s’ha  tingut  en 
compte de totes les millores generals presentades i les que s’han considerat 
més rellevants pel criteri tècnic de la Unitat Gestora i l’objecte del contracte.  
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La valoració de les millores en general és la següent: 

 DKV: 5 punts

 Indemnització diària per hospitalització, que inclou una indemnització de 
80 euros per dia, a partir del tercer dia d’ingrés hospitalari i fins a un 
màxim de 2.400 euros per assegurat i per any, ja que pot ajudar a una 
possible baixada d’ingressos i una reducció en l’impacte de les despeses 
addicionals no previstes en aquesta situació. 

o Ecosistema digital que ofereix un coach personal per hàbits de vida 
saludable,  servei  de  comadrona  digital,  entre  altres  serveis  que 
faciliten la gestió de diversos aspectes relacionats amb el benestar 
emocional

 ATLÀNTIDA: 5 punts

 Es valora molt positivament el reemborsament del 80% dels pediatres i 
ginecòlegs  no  concertats.  Per  atorgar  la  possibilitat  d’escollir  el 
professional que es vulgui amb una reducció de preu molt significativa. 

o I  també,  es  valora el  subsidi  diari  per  baixa,  però amb menys 
mesura que l’oferta de DKV, ja que en aquest cas l’import és de 
36 euros. 

No es valoren les millores del Club Atlàntida de descomptes en cirurgia 
refractiva, entre d’altres i la millora en Residències de gent gran ja que 
no s’especifica el tipus de descompte.

 ADESLAS: 4 punts

o Crioconservació, pel servei que ofereix de conservar les cèl·lules 
mare i que estiguin disponibles en qualsevol moment en cas de 
necessitat per al tractament de diferents malalties, tot i que tal i 
com consta a l’oferta és un servei que està subjecte a un cost. 

o Segona opinió  mèdica,  ja  que en determinades circumstàncies 
d’especial  gravetat  és  important  poder  demanar  una  segona 
opinió mèdica per tal de contrastar el diagnòstic o el tractament 
inicial.   
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Es considera que la millora d’orientació a les embarassades està inclosa 
dins de l’especialitat de ginecologia i obstetrícia, dins el punt 2.1.3 del 
plec de condicions tècniques, i per tant, no es considera rellevant. 

 ASISA: 2 punts

ASISA, tot i que no va presentar cap millora general en un principi, se li valora  
la segona opinió mèdica ja que, a criteri de la unitat gestora, es considera una 
millora general i no una millora mèdica. 

o Segona  opinió  mèdica.  En  determinades  circumstàncies 
d’especial  gravetat és important poder demanar una segona 
opinió  mèdica  per  tal  de  contrastar  el  diagnòstic  o  el 
tractament inicial.   

Resum puntuació sobre B: 

Resum puntuació Millores mèdiques Millores generals
TOTAL 
Puntuació

Adeslas 15 4 19
DKV 13 5 18
ASISA 8 2 10
Atlàntida 5 5 10

El cap de l’Àrea de Recursos Humans, Ocupació i Emprenedoria

Àlex Grau Orts
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