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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES CONTRACTACIO DE SERVEIS DE CONSULTORIA |
ASSISTENCIA TECNICA PEL PROCES D’ELABORACIO, REDACCIO | DIFUSIO DEL LLIBRE
BLANC SOBRE LA GESTIO DE LES PLATGES INTEL-LIGENTS DE LA COSTA DAURADA I
LES TERRES DE L’EBRE

L'objecte d’aquest contracte és cofinancat pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional
(FEDER) de la Unié Europea en el marc del programa operatiu FEDER de Catalunya 2014-2020.
Objectiu d'inversio en creixement | ocupacio. Aquesta contracte esta emmarcat dins la iniciativa
d’intervencio coordinada PECT TurisTIC en familia, operacié de PLATJA INNOVADORA.

2016.551.04 — PECT TuirsTIC en Familia — Platja Innovadora

1. OBJECTE DELS PLECS

Codi de verificaci6: 0a4067e5-4f60-4638-ace5-115ab2395749

El present plec té com objectiu fixar les condicions técniques a les quals hauran d'ajustar-se els
treballs a realitzar per a la redacci6 del Llibre Blanc de les Platges intel-ligents de la Costa Daurada
i les Terres de I'Ebre.

Aixi mateix, es descriuen les caracteristiques i contingut de les ofertes a presentar i els criteris que
serviran de base, tant per a I'adjudicacid dels treballs com perqué les mateixes siguin acceptades
per I'drgan de contractacio.

A

2. ANTECEDENTS

Per Resoluci6 GAH/815/2018, de 19 d'abril, se seleccionen els projectes d'especialitzacio i
competitivitat territorial (PECT) emmarcats en la RIS3CAT i en el Programa operatiu FEDER de
Catalunya 2014-2020, entre els que s’hi troba el PECT turisTIC en familia que es desplega en 11
operacions, tres de les quals n’és beneficiari el Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona:
Patrimoni cultural, Platja innovadora i Vinya en familia.

En el marc de les actuacions que configuren les operacions assignades al Patronat de Turisme de
la Diputaci6 de Tarragona, aguest pretén realitzar un taller d’innovacio per infants per tal d’analitzar
des del seu punt de vista les caracteristiques i necessitats de les families que viatgen a la Costa
Daurada i les Terres de I'Ebre i realitzen activitats vinculades a la platja.

El Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona no disposa d’efectius humans disponibles per
realitzar aquestes tasques atés que el seu personal es dedica a les tasques de promoci6 i de gestié
ordinaries i el personal contractat adscrit al PECT (1 tecnic per operacio) és insuficient per realitzar
les tasques propies de l'organitzacié, execucid i seguiment d'un projecte d’ampli abast que
configura I'objecte d’aquest contracte.

0a4067e5-4f60-4638-ace5-115ab2395749

TurisTIC en Familia

El PECT TurisTIC en familia és un projecte de recerca i innovacio per a la generacio d’iniciatives i
creacio de noves tendéncies en I'ambit del turisme familiar a la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre.
La innovacio, la gestié de dades i I's de les tecnologies son les principals eines amb qué treballen
els equips que formen els Projectes d’Especialitzacié i Competitivitat Territorial.
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El PECT TurisTIC en familia contribueix al P.O. FEDER de Catalunya 2014-2020 innovant en
turisme i contribuint de forma transversal als eixos prioritaris 1 “Potenciar la recerca, el
desenvolupament tecnologic i la innovacio” i 6 “Conservar i protegir el medi ambient i promoure
I'eficiencia dels recursos”.

La Diputacio de Tarragona, a través del Patronat de Turisme, desenvolupa tres de les operacions
gue s’aglutinen entorn el projecte TurisTIC en familia. Es tracta de: Patrimoni cultural, que
contempla accions per generar i internacionalitzar la marca i els productes de I'ambit de les
destinacions turistiques vinculades al patrimoni cultural, a través d’experiéncies en familia; Platja
Innovadora, que planteja la creacié d’un sistema integrat de serveis amb accessibilitat permanent a
la informacié d’'usos possibles i instal-lacions a les platges de la Costa Daurada i les Terres de
I'Ebre, i Vinya en familia, per a la generacid d'experiéncies al voltant dels territoris del vi,
diversificant I'oferta amb nous productes, creant activitats per a les families amb nens i potenciant
serveis com l'allotjament i la restauracio.

El Territori

El Territori on actua aquest PECT esta conformat per la Costa Daurada, que comprén les
comarques de I'Alt Camp, Baix Camp, Baix Penedes, Conca de Barbera, Priorat i Tarragones, i, les
Terres de I'Ebre, amb el Baix Ebre, el Montsia, la Ribera d’Ebre i la Terra Alta.

Operacio Platja Innovadora

El litoral de la Costa Daurada i de les Terres de I'Ebre esta conformat per una xarxa de municipis
amb platges que cada any esdevenen els principals receptors del turisme de les nostres
comarques.

La voluntat d’aquesta operacié és configurar els mecanismes de relacio entre les administracions i
els agents del sector turistic per tal que s'actui com un sistema integrat de serveis amb
accessibilitat permanent a la informacié d’'usos possibles i a les instal-lacions, i amb especial émfasi
en la sostenibilitat de les activitats i garantint la qualitat i disponibilitat de serveis per activitats en
familia.

Les platges estaran categoritzades en funcié de la seva idoneitat als diferents col-lectius de
visitants potencials i en especial als targets de turisme familiar.

L'operaci6 ha de servir per crear activitats a les platges durant tot I'any, contribuint a la
desestacionalitzacié de I'oferta. També s’actuara sobre aspectes mediambientals que afecten la
qualitat de les platges, proposant mesures per la seva gestio.

Aixi doncs, I'operacié Platja Innovadora desenvolupa un conjunt d’accions per facilitar la relacio
col-laborativa entre els agents publics i privats (Xarxa Platja Innovadora), estimular la creacio de
serveis i productes orientats al turisme d’experiencies familiars a les platges durant tot I'any, avaluar
'adequacié de productes i serveis per tal d’aconseguir la reiteracié6 de consum per part de les
families, caracteritzar els requisits que ha de definir la platja familiar intel-ligent, establir un sistema
d’'informaci6 i de gesti6 integrada dels serveis de platges que millori I's sostenible d’aquest recurs,
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optimitzant els usos i equilibrant intensitats d’'Us i establir un sistema accessible d’informaci6 Gtil al
visitant, especialment el familiar.

Entre els objectius concrets de I'operacié Platja Innovadora, destaca encarregar la redaccié d'un
Llibre Blanc sobre la gestio de les platges intel-ligents a la Costa Daurada i a les Terres de I'Ebre,
per tal que a partir dels reptes i necessitats de les platges, es proposi un marc de referencia per a la
seva gestio i un estat de la questid, aixi com unes recomanacions i linies a seguir concretes que
esdevinguin part de la nova estratégia futura de gestio de les platges com a un element d’alt valor
turistic.

Destinacions Turistiques

La Costa Daurada ha estat un territori pioner a Catalunya a I'hora d’esdevenir una destinacio
familiar completa. Hi ha sis municipis certificats com a destinacions de turisme familiar per la
Generalitat de Catalunya: Vila-Seca/La Pineda Platja, Calafell, EI Vendrell, les Muntanyes de
Prades, Salou i Cambrils.

Les Terres de I'Ebre es caracteritzen per ser un espai turistic molt variat i plural tant en el seu litoral
com en el seu interior, connectat pel riu Ebre, el seu eix vertebrador. Sén un territori certificat com a
Reserva de la Biosfera per la UNESCO i una de les destinacions sostenibles del mén més
reconegudes.

A la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre 'activitat turistica és un dels principals motors economics
i se sustenta, sense cap dubte, en un litoral excepcional a molts llocs, i en uns recursos naturals
gue no son il-limitats i que, per tant, han de preservar-se, restaurar-se i gestionar-se de forma
integral.

El litoral mari i terrestre, és el principal recurs per al desenvolupament de I'activitat econdmica a
la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre i un element singular i Unic relacionat amb la qualitat de vida
dels ciutadans. Per tant, la compatibilitzacié actual i futura de I'activitat economica amb la qualitat
del medi ambient i del patrimoni natural sén indispensables per garantir una sostenibilitat real que
és cada dia més demandada tant per la societat de la demarcacié de Tarragona com pel turisme,
cada cop més respectuds cap al medi natural.

Per aixo resulta de gran importancia, utilitat pablica i interés social, assegurar el seu manteniment i
prosperitat, la seva solvéncia i viabilitat empresarial; al mateix temps que cal garantir el respecte a
I'entorn i la seva compatibilitat amb el medi natural, adequant la seva activitat als reptes del canvi
climatic

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix I'objecte del contracte la realitzacié d’un servei de consultoria i assisténcia técnica per a
I'elaboraci6 i redaccio d'un Llibre Blanc sobre les platges intel-ligents a la costa Daurada i les Terres
de I'Ebre, que a partir de I'andlisi dels reptes i necessitats de les platges, proposi una estratégia
turistica a seguir a llarg termini, amb linies d'accio concretes a curt termini.

4. COL-LABORACIONS AMB ALTRES ENTITATS | EXPERTS
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Diputacio Tarragona

El procés d’elaboracio del Llibre Blanc ha de servir, al mateix temps, per presentar alternatives i
promoure lintercanvi d’'informacié i analisis. Hi han de poder participar els agents territorials i
empresarials, publics i privats, implicats en el funcionament, manteniment, gestié i
desenvolupament d'activitats economiques a les platges, que formen part dels 21 municipis de
litoral de la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre. Des de I'Operacio Platja Innovadora del PECT
TurisTIC en familia, s’ha creat una xarxa de treball propia amb diferents agents turistics de la
demarcacio de Tarragona on hi ha membres molt actius. Aquesta xarxa de treball sera compartida
per facilitar la feina de contacte. Aquestes col-laboracions s’hauran de realitzar durant la fase inicial
de I'elaboracio del llibre blanc per tal de recopilar prou informacié de valor i estructurar-la per la
redaccié del mateix llibre.

Podran participar en I'elaboraci6 del Llibre Blanc de les platges intel-ligents:

a) En representacio de la Generalitat:

Els/les directors/directores de I'Agéncia Catalana de I'Aigua, de I'Agencia Catalana de Turisme,
Departament de Territori i Sostenibilitat, Direccié General de Politiques de Muntanya i del Litoral i
del Servei de Gesti6 del Litoral, entre d'altres.

Els/les secretaris/secretaries d'Infraestructures i Mobilitat, d'Empresa i Competitivitat i de I'Esport.
Els/les directors/directores generals d'Ordenacié del Territori i Urbanisme, d'Infraestructures de
Mobilitat, de Transports i Mobilitat, Direccié General de Turisme, de Politiques Ambientals i Medi
Natural, de Qualitat Ambiental i Canvi Climatic i d'Ecosistemes Litorals i Gestio del Medi.

Parc Natural del Delta de I'Ebre.

b) En representacio de les administracions locals, Universitat i Fundacions:

Els/les directors/directores, gerents/gerentes i tecnics/tecniques del Patronat de Turisme de la
Diputaci6é de Tarragona i dels Patronats municipals de Turisme dels 21 municipis de litoral.

Els/les directors/directores, gerents/gerentes i técnics/técniques dels consells comarcals del Baix
Penedeés, Tarragones, Baix Camp, Baix Ebre i Montsia.

Els/les técnics/técniques de medi ambient, gestié de platges i turisme dels 21 municipis de litoral de
la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre.

Degans/deganes i técnics/tecniques de la Universitat Rovira i Virgili i Departament d’Innovacio
Turistica d’Eurecat,

c¢) En representaci6 del sector privat:

Associaci6 de Campings de la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre, Federaci6 Empresarial
d’Hostaleria i Turisme (FEHT), Estaci6 Nautica de Sant Carles de la Rapita - Delta de I'Ebre,
Estacié Nautica de la Costa Daurada, PortAventura World.
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d) El llibre blanc ha de comptar amb l'aportacié d’experts d'alt nivell en diferents ambits i amb
trajectories contrastades acostumats a apareixer en mitjans de comunicacio i a aportar opinions
fonamentades i dades d'interes:

Experts en Turisme de diferents Universitats nacionals i internacionals, experts en economia, gestié
de platges, innovacio, turisme responsable, geografia, canvi climatic, tecnologia o normativa entre
d’altres.

Aixi mateix, també podran participar en I'elaboracié del Llibre Blanc aquelles persones delegades
per aquests representants i totes aquelles altres persones que, per indicacié del responsable del
contracte, el Patronat de Turisme de la Diputacio de Tarragona i els seus grups de treball designin.

5. ESTUDIS DISPONIBLES

En l'elaboracié del Llibre Blanc, caldra analitzar i, si s’escau, prendre en consideracio i posar en
comu, les dades i conclusions dels estudis disponibles seguents:

Agenda 2030 de Desenvolupament sostenible; Estrategia mediterrania de desenvolupament
sostenible; Programa de seguiment i avaluacié integrada de les costes a la Mediterrania en el marc
del PAM-Conveni de Barcelona; Directiva marc de Protecci6 ambiental del medi mari; Sistema
europeu d'indicadors turistics (SEIT); Sistemes de distincio i certificaci6 (Bandera blava, Platja
verda, Q de qualitat, Biosphere, CETS), entre d'altres.

Llei de proteccid i ordenaci6 del litoral (Llei 8/2020, del 30 de juliol); Sistema de gestié ambiental de
les platges; Llibre verd de l'estat de la zona costanera a Catalunya; Pla Estrategic Litoral; entre
d’altres.

Pla Estrategic 2019-2022 D’educaci6 i voluntariat ambiental als parcs naturals de Catalunya; Pla
estrategic de recerca i coneixement al delta de I'Ebre; Plans de viabilitat economica i gestié del
litoral; Estudis d'impacte economic de les platges existents.

Plans estrategics de Turisme de Catalunya; Plans estrategics del Patronat de Turisme de la
Diputacié de Tarragona i Estudis de demanda elaborats a través del Departament d’Innovacio
Turistica d’Eurecat; estudis de viabilitat econdmica, entre d’altres realitzats en aquest departament.

Estudis de recerca elaborats dins del PECT TurisTIC en familia tals com I'Estudi qualitatiu de
demanda del turisme familiar de la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre realitzat en temporada alta
del 2019; Estudi d’'investigacio “La destinacié dels infants i habits vacacionals de les families”; les
Pindoles de coneixement de turisme familiar en temps de la COVID-19; entre d’altres.

Estudis i treballs técnics realitzats des de I'Operacié Platja Innovadora del PECT TurisTIC en familia
tals com la Diagnosi de l'estat de situacido de les platges en linici del projecte; el Programa
d’assessorament tecnologic per la reconversio cap a la platja intel-ligent; el Sistema d’indicadors per
una gestio eficient de les platges; el Programa de formacié de Creacié de Producte, entre d'altres
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Aixi mateix, caldra tenir en compte i, si s'escau, prendre en consideracié, qualsevol altre analisi,
informe i estudi relatiu a les platges, que aportin els grups de treball i les persones que participin en
I'elaboraci6 del Llibre Blanc tals com enquestes d’opinié dels usuaris de les platges entre d’altres.

Com també altres estudis i informes difosos publicament per institucions oficials, entitats
académiques i empreses consultores, com estudis de tendéncies internacionals en aquesta materia
0, en un altre focus d’atenci6 important, els informes de seguiment i avaluacio de les mesures de
I'Estrategia Catalana d'Adaptacié al Canvi Climatic 2013-2020.

6. TREBALLS A REALITZAR

Es planteja I'elaboracio del Llibre Blanc en diferents fases i punts de control que hauran de tenir
com a minim aquestes fases:

FASE 1. INICI DEL PROJECTE. Revisio i analisi d’antecedents i estat de I'art, reunions del Grup de
Treball per concretar el procés de disseny del llibre blanc i preparacio del projecte.

Activitat 1. Es proposara una reuni6 de Kick-off amb I'equip de treball i el Patronat de Turisme de la
Diputaci6é de Tarragona per validar els objectius del projecte, els detalls de la proposta metodologica
i el calendari plantejat. Es concretaran els actors rellevants a implicar en I'elaboracié del llibre blanc
i es facilitaran els contactes dels agents de la xarxa de treball de Platja Innovadora i els estudis ja
realitzats en la matéria, aixi com es concretaran els aspectes organitzatius i procedimentals.
Activitat 2. Analisi del marc de referencia. Un cop validat el procés de disseny, s'iniciara I'analisi
d'antecedents i estat de I'art (revisié documental i web) a través de treball de gabinet. Es fara una
recopilaci6 de dades de tendéncies i context a nivell global, europeu, regional, etc. | es buscaran
experts a nivell nacional i internacional que puguin ser possibles col-laboradors en la redaccié
d’algun capitol del llibre a mode d’articles d’experts.

Activitat 3. S’ha de proposar la presentacié publica participativa del procés de disseny del llibre
blanc als agents publics i privats implicats de la Xarxa de Treball Platja Innovadora. En aquesta
presentacié s’hauran de recollir les expectatives i necessitats dels agents turistics implicats en la
gestié de les platges de la Costa Daurada i les Terres de I'Ebre. En cas que no sigui possible
aquesta presentacio, s’elaborara una nota informativa o producte de comunicacié per ser enviat al
conjunt dels agents.

Punt de control 1: Primer punt de control de la fase 1. Es fara una reuni6 de seguiment i validacio
de la documentacié aportada.

Productes lliurats en aquesta fase:
- Document de presentacio del procés de disseny del llibre

- Document de presentacié dels antecedents i estat de I'art i benchmarking nacional i
internacional.
- Document de les consideracions i necessitats dels agents turistics

FASE 2. Entrevistes amb els interlocutors de referéncia a nivell territorial tals com empresaris i
administracions publigues.

Activitat 1. Analisi i contrast de situacié amb els interlocutors de referéncia

Activitat 2. Elaboraci6 de propostes d’actuacié amb els interlocutors de referéncia.
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Punt de control 2: Segon punt de control de la fase 2. Es fara una reunié de seguiment i validacié
de la documentacié aportada

Productes lliurats en aquesta fase:
- Document de presentaci6 dels resultats de les entrevistes a experts.

- Document resum de les aportacions a incloure al llibre blanc de la FASE 1 i la FASE 2 i
les fonts d’'informacié de cada aportacio.

- Document amb les possibles col-laboracions amb experts a nivell nacional i
internacional

FASE 3. Redacci6, revisio i maquetacio6 del Llibre Blanc de les platges intel-ligents.

Aquesta fase ha de cobrir totes les fases del procés editorial per un ebook.

Activitat 1: Redaccié de I'esborrany final del llibre blanc. Després de cada capitol es fara una
revisio i s’incorporaran millores si s'escau. Cada capitol necessitara I'aprovacio final per part del
Patronat de Turisme de la Diputaci6 de Tarragona.

Activitat 2: Redaccio del document final a partir de tots els estudis, feina de gabinet i de les
reflexions i col-laboracions dels experts.

Activitat 3: Revisi6 i aprovacio final del document amb la incorporacié de les millores per comencar
amb el procés editorial (Correccid, maquetacio, disseny, creacié de I'ebook, distribucié en format
digital, comunicacio, etc...).

Punt de control 3: Tercer punt de control de la fase 3. Es fara una reunioé de seguiment i validacié
de la documentacié aportada.

Productes lliurats en aquesta fase:
- Document del llibre blanc versié preliminar.

- Document del llibre blanc versié final.

FASE 4. Elaboraci6é de la presentacié del Llibre Blanc al sector turistic en format power point o
plataforma similar. La presentacio al sector anira a carrec del Patronat de Turisme de la Diputacio
de Tarragona.

Punt de control 4: Quart punt de control de la fase 4. Es fara una reuni6é de seguiment i validacié
de la documentacié aportada.

Productes lliurats en aquesta fase:
- Presentacio del llibre blanc en format power point o equivalent.

Fase 5. Preparacio d’'un pla de difusio a alt nivell per donar a coneéixer el llibre a nivell nacional i
internacional i implementacio del mateix.

Punt de control 5: Cinque punt de control de la fase 5. Es fara una reunié de seguiment i validacio
de la documentacié aportada.
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Productes lliurats en aquesta fase:
- Document de presentaci6 del Pla de difusié del Llibre blanc.

El contingut del Llibre Blanc de les platges intel-ligents de la Costa Daurada i de les Terres de I'Ebre
ha d’incloure, com a minim, I'index de matéries segiients sempre que s’escaigui:

1. ANTECEDENTS: Evolucié historica de les platges. Com ha evolucionat I'Gs
d’aquest espai conjuntament amb I'evolucio dels serveis publics i privats de
les platges.

2. PERFIL DEL TURISTA USUARI DE LES PLATGES: Posant émfasi en el
Target familiar.

3. PES ECONOMIC DE LES PLATGES: Ingressos que generen i els costos
en generic de mantenir-les. Impacte socioeconomic als municipis de litoral,
comarques i pais, ocupacio directa i indirecta. Analisi cost-benefici.

4. REGIM JURIDIC: Comparar normatives de gestié de platges (llei de costes,
normatives dels espais protegits) i entre paisos (Franca, Italia).

5. PAISATGE: Preservacio de I'espai i la importancia de la preservacié de les
dunes i quins canvis provoca en I'entorn tenir una platja a prop.

6. SOSTENIBILITAT: Patrimoni turistic que s’ha de preservar i com les
banderes blaves i els segells de qualitat en els serveis poden treballar en
aquest sentit. Incorporar els Indicadors de sostenibilitat que s‘han generat
desde la operacié.

7. TENDENCIES DE FUTUR: Mesures d’adaptacio al canvi climatic en funcié
del cicle de vida.

8. RECOMANACIONS AL TERRITORI: Concepte de platja intel-ligent,
propostes d’actuacio, Promoci6 local, regional, internacional, Organitzacié
de grans esdeveniments.

7. DESENVOLUPAMENT DELS TREBALLS
7.1 Execucio dels treballs

L'empresa adjudicataria sera la responsable de tots els treballs d'analisi, revisié i recopilacid
d'antecedents, estate of the art, dades i recomanacions tematiques i generiques, organitzacio
d’entrevistes amb els interlocutors i experts que hauran de participar en I'elaboracié de propostes,
articles i conclusions, redaccid, disseny, produccié editorial en format digital i presentacié del Llibre
Blanc, com també la preparacié d’'un pla d’accié per a la seva difusio a nivell nacional i internacional
i implementacié. Aixi com, transferir a nivell internacional a través de plataformes que garanteixin la
seva difusid. | crear possibles acords amb institucions rellevants per a la seva elaboracié i/o difusié.
Es recomana a I'hora d’elaborar el llibre blanc de subcontractar les tematiques, aixi com involucrar
als gestors publics i privats de les platges.
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7.2 Direcci6 de I’equip de treball

L'empresa adjudicataria haura de designar un director de I'equip de treball, que exercira les
funcions seglents:

a) Organitzar I'execucio del servei de consultoria i posar en practica les indicacions del responsable
del contracte que designara la part contractant.

b) Representar a I'equip de treball com a interlocutor Unic en les seves relacions amb la part
contractant.

c) Sotmetre al responsable del contracte el programa de treball i altres propostes que es determinen
en el present plec per a la seva aprovacio.

d) Observar i fer observar les normes de procediment que s’estableixin.

e) Proposar al responsable del contracte les modificacions que consideri convenients per a millorar
els resultats dels treballs.

f) Redaccidé de les actes de les reunions a les que assisteixi, tasca que podra delegar en una
persona del seu equip, de forma acordada amb el responsable del contracte.

7.3 Programa de treball

Els treballs es realitzaran d’acord amb el programa de treball proposat pel director de I'equip
consultor de I'empresa adjudicataria, entenent que tota revisié del programa requerira I'aprovacio
del responsable del contracte. Dins dels 10 dies seglients a la data de la signatura del contracte, el
director de I'equip de treball haura de lliurar al responsable del contracte el programa de treball per
a la seva acceptacio definitiva. El programa de treball fara referéncia a la metodologia de lliurament
dels diferents informes.

El responsable del contracte resoldra sobre el programa de treball dins d'un termini de 10 dies
comptats a partir de la data de lliurament, entenent que la resolucié podra introduir modificacions,
sempre que no contravinguin les condicions del contracte.

7.4 Presentacio6 dels treballs
Els textos escrits es presentaran mecanografiats necessariament en format A4 vertical responent
als estandards academics per poder ser publicat un llibore en format digital (ebook). Es citaran

totes les fonts obtingudes i els autors i ha d’'incloure una bibliografia acurada.

Els planols, i els grafics que no acompanyin text, es presentaran en format A4 o A3. Es lliuraran
original i 2 (dos) exemplars complets a peticio del responsable del contracte.

Tota la documentacié presentada haura de poder-se obtenir exactament a partir del seu
corresponent arxiu informatic. El consultor lliurara 1 copia en usb dels diferents documents o
s’enviara per correu electronic.

8. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

La directora del Patronat de Turisme de la Diputaci6 de Tarragona, alhora coordinadora
d’actuacions de I'Operacio Platja innovadora del PECT TurisTIC en familia exercira, a més de les

Il Generalitat “ iFJDr},igEEl[lg!?pea
ALY de Catalunya

Signat per: Marta Farrero Mufioz - DNI 39695877Q
Carrec: CAP DE L'ORGANISME AUTONOM PATRONAT DE TURISME EN FUNCIONS
Data: 24-05-2021 11:10:44

Este documento es Copia Auténtica segun el articulo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la direccién https://egovern.altanet.org/valida/

Diputacio Tarragona

eu
de Desenvolupament Regional



https://egovern.altanet.org/valida/
https://egovern.altanet.org/valida/?codigoVerificacion=0a4067e5-4f60-4638-ace5-115ab2395749

e

Codi de verificaci6: 0a4067e5-4f60-4638-ace5-115ab2395749

A

0a4067e5-4f60-4638-ace5-115ab2395749

Per a la verificacio del segtient codi podra connectar-se a la segtient adreca

https://egovern.altanet.org/valida/?codigoVerificacion

Diputacié Tarragona
turisTic @~

- COSTA DAURADA
en familia

LTTTTY

funcions generals de supervisi6, seguiment i avaluacio dels treballs, les funcions especifiques que
se'ls atribueixin per garantir la coordinacié entre els diferents agents implicats en I'elaboracié del
Llibre Blanc.

8.1 Accés a altres organismes

El responsable del contracte coordinara i facilitara I'accés de I'equip de treball contractat a les
dades obtingudes i a la documentacié metodologica utilitzada per qualsevol altre organisme oficial,
d’acord amb les seves possibilitats.

També facilitara les credencials pertinents a I'equip consultor quan el director de I'equip de treball ho
sol-liciti, sempre que el responsable ho consideri convenient.

8.2 Funcions del responsable del contracte
El responsable del contracte realitzara les funcions segients:

a) Supervisar i avaluar I'execucio del contracte i la realitzacio dels treballs.

b) Vetllar pel compliment de les directrius del Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona i el
seu equip de treball en 'elaboracié del Llibre Blanc, especialment en el procés participatiu.

c) Determinar i fer complir normes de procediment, si escau.

d) Aprovar el programa dels treballs, que passara a ser document contractual.

e) Decidir I'acceptacié de les modificacions proposades pel consultor en el desenvolupament dels
treballs, que en cap cas suposaran cap modificacié del seu cost final.

f) Emetre un informe d’avaluacio final de la contractacié amb referéncia a I'execucio del contracte,
els objectius previstos i els resultats finals obtinguts, com també als aspectes economics,
pressupostaris i als de caracter tecnic.

8.3 Interpretacio de contradiccions i omissions

L'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de posar de manifest davant el responsable del contracte,
gualsevol omissié o contradiccid que figuri al plec.

En cap cas podra substituir la falta unilateralment i sense autoritzacid expressa. Qualsevol
interpretacio o aclariment referent al plec és competéncia exclusiva del responsable del contracte.

El present plec, lliurat per a la presentacié d'ofertes, constitueix I'inica normativa técnica sobre
I'abast del treball. Tot i aix0, el responsable del contracte podra aportar noves especificacions, que
modifiquin o aclareixin conceptes, sense que en cap cas aixd signifiqui un canvi substancial en el
concepte general del treball.

8.4 Propietat intel-lectual i drets d’autor

La propietat intel-lectual dels treballs realitzats a I'empara d'aquest contracte pertany al Patronat de
Turisme de la Diputacié de Tarragona de forma exclusiva. Els productes o subproductes derivats, no
podran ser utilitzats sense la deguda autoritzacié prévia. Per tant, el Patronat de Turisme de la
Diputacié de Tarragona resta com a propietari del llibre blanc resultant i dels documents realitzats
per la mateixa tasca, sense cap dret per part de I'Adjudicatari.
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Sempre sera necessaria per la difusié i la utilitzacié d’algun fragment o del llibre sencer I'autoritzacié
del Patronat de Turisme de la Diputacié de Tarragona i sempre cal citar la font i I'autor.
9. TERMINI D’EXECUCIO

El termini d’execucio dels treballs objecte del contracte sera de 8 mesos a partir del dia segiient de
la signatura del contracte.

9.1 Calendari

Els treballs es realitzaran d’acord amb el calendari del programa de treball (cronograma) presentat
en l'oferta i que passara a ser part integrant del contracte. La data d’inici dels treballs sera la del dia
seglient a la signatura del contracte. El calendari es referira, també, a aquest origen de temps.

El calendari es formulara en termes setmanals per a la metodologia dels informes parcials i finals i
la durada total dels treballs no podra excedir de la continguda en el contracte. Qualsevol modificacié
en els terminis de lliurament, parcials o finals, haura de ser aprovada pel responsable del contracte.

Durant la realitzacido de les diferents fases, el consultor haura de facilitar al responsable del
contracte qualsevol informacié sol-licitada, amb un termini maxim de lliurament de 5 dies habils.

10. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
El pressupost maxim de licitacio sera de 85.000 € IVA exclos (vuitanta-cinc mil euros, IVA exclos).
11. FORMA DE PAGAMENT

Podran realitzar-se pagaments parcials després del lliurament de les feines a cada punt de control
després de cada fase, un cop validats els treballs pel responsable del contracte.
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