
ÀREA DE SERVEIS INTERNS
Serveis Generals

Memòria justificativa del contracte

Núm. d'expedient 8004330008-2021-0002044

1. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ

1.1.  De conformitat amb l’article 28 de la LCSP,  les necessitats i  les causes
d’idoneïtat que justifiquen la contractació són:

• Les unitats  organitzatives  requereixen  fer  enviaments  de  missatgeria,
així com trameses de documents i materials entre els diferents centres
de treball.

• Es  tracta  de  serveis  medials  necessaris  per  tal  que  la  Diputació  de
Tarragona pugui complir i dur a terme els seus fins institucionals.

1.2.  El  procediment  d’adjudicació  del  contracte  és  l’obert  simplificat  amb
tramitació sumària perquè és el procediment ordinari per defecte, el seu valor
estimat  és  inferior  a  60.000  euros  i  no  hi  ha  cap  criteri  d’adjudicació
quantificable mitjançant un judici de valor. 

1.3. De conformitat amb l’article 116.4.f) de la LCSP, la insuficiència de mitjans
que justifica la necessitat de contractar el servei és: 

- La prestació a realitzar és específica i el servei requereix un volum de
recursos humans molt elevat i la Diputació de Tarragona no disposa de
personal  en  plantilla  necessaris  per  a  distribuir  l’elevat  volum  dels
enviaments  objecte  del  contracte  que  destaquen  per  la  dispersió
geogràfica de les destinacions.

- No  es  disposa  de  mitjans  materials  específics  necessaris  per  a  la
prestació del servei, com són mitjans de transport suficients. 

- No es disposa de l’estructura tècnica suficient i adequada per organitzar
el servei.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte d'aquest contracte és la prestació dels serveis de missatgeria i de valises
que gestiona la unitat de Serveis Generals, adscrita a l’Àrea de Serveis Interns, per
tal  d’atendre  les  necessitats  de  distribució  dels  enviaments de  la  Diputació  de
Tarragona i l'organisme autònom Patronat de Turisme.

L’objecte s’estructura en els lots que tot seguit es detallen:

Lot 1: missatgeria 
Lot 2: valises
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Tractament de dades de caràcter personal (ref. reglament LOPD 1720/2007): SÍ
Nivell de seguretat: bàsic

Finalitat  del  tractament:  donar  compliment  al  servei  contractat,  lliurant  els
enviaments  objecte  del  contracte al  destinatari  en  l’adreça  facilitada  i,  en  cas
contrari, retornar aquesta. 

Codis CPV:

Lot 1: CPV08_64.121200-2 Servicios de distribución de paquetes.
Lot 2: CPV08_64.122000-7 Servicios de correo interno.

3. DIVISIÓ EN LOTS 

Per promoure la participació de les PIME s’ha dividit el contracte en  2 lots amb
diferent volum de negoci previst:

Lot 1: missatgeria 
Lot 2: valises

Cada licitador pot presentar-se a un o als dos lots. En el cas de presentar-se a més
d’un lot caldrà indicar-ho. 

4. PRESSUPOST

Tipus de Pressupost: Màxim de Despesa 
Pressup.  base  de  licitació  sense  IVA:  16.818,24  €  (per  totes  les  anualitats  del
contracte).
IVA 21%:  3.531,83 €
Pressupost total amb IVA:  20.350,07 €

El  pressupost  base  de  licitació  s’ha  elaborat  en  base  al  criteri  tècnic  del
departament,  tenint  en  compte els  preus  del  mercat.  L’adequació  als  preus  de
mercat es justifica com segueix:

Lot 1
PUM*
(import 
sense 
IVA)

volum estimat 
anual

Servei de 
moto

Per adreça 4,85 € 0 0,00 €

Per km interurbà 0,81 € 0 0,00 €
Per espera (cada minut a partir de 10 minuts) 0,40 € 0 0,00 €

Furgoneta Per hora fins a 400 
kg

21,15 € 0 0,00 €

Per km interurbà fins a 400 
kg

0,90 € 0 0,00 €

Per hora fins a 1.000 
kg

24,40 € 0 0,00 €
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Lot 1
PUM*
(import 
sense 
IVA)

volum estimat 
anual

Per km interurbà fins a 1.000 
kg

1,06 € 0 0,00 €

Per hora fins a 1.500 
kg

26,50 € 0 0,00 €

Per km interurbà fins a 1.500 
kg

1,16 € 0 0,00 €

Camió Per hora fins a 3.500 
kg

40,00 € 0 0,00 €

Per km interurbà fins a 3.500 
kg

3,90 € 0 0,00 €

Per hora fins a 5.000 
kg

53,00 € 0 0,00 €

Per km interurbà fins a 5.000 
kg

5,60 € 0 0,00 €

Per hora fins a 7.500 
kg

63,00 € 0 0,00 €

Per km interurbà fins a 7.500 
kg

7,00 € 0 0,00 €

Servei 
pont

Tarragona (província) Abans de les 19 
h

fins a 2 kg 4,89 € 10 48,87 €

de 2 a 10 kg 9,52 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 6,00 € 500 2.998,33 €

de 2 a 10 kg 10,68 € 30 320,50 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 9,03 € 2 18,07 €

de 2 a 10 kg 15,00 € 0 0,00 €
Catalunya Abans de les 19 

h
fins a 2 kg 5,99 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 12,14 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 7,26 € 50 362,83 €

de 2 a 10 kg 13,54 € 25 338,42 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 12,89 € 6 77,32 €

de 2 a 10 kg 22,03 € 2 44,07 €
Resta de la península 
ibèrica de l’Estat

Abans de les 19 
h

fins a 2 kg 6,70 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 14,61 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 8,55 € 20 170,93 €

de 2 a 10 kg 16,31 € 5 81,55 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 14,45 € 5 72,23 €

de 2 a 10 kg 25,27 € 0 0,00 €
Palma de Mallorca Abans de les 19 

h
fins a 2 kg 9,31 € 0 0,00 €
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Lot 1
PUM*
(import 
sense 
IVA)

volum estimat 
anual

de 2 a 10 kg 18,61 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 12,88 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 25,76 € 0 0,00 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 18,61 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 34,35 € 0 0,00 €
Resta d’illes Balears Abans de les 19 

h
fins a 2 kg 9,96 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 19,91 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 13,78 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 27,57 € 0 0,00 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 19,91 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 36,75 € 0 0,00 €
Gran Canària i 
Tenerife

Abans de les 19 
h

fins a 2 kg 10,60 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 21,21 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 14,69 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 29,37 € 0 0,00 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 21,21 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 39,16 € 0 0,00 €
Resta d’illes Canàries,
Ceuta i Melilla

Abans de les 19 
h

fins a 2 kg 11,25 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 22,52 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 15,59 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 31,17 € 0 0,00 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 22,52 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 41,57 € 0 0,00 €
Andorra Abans de les 19 

h
fins a 2 kg 10,74 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 11,09 € 0 0,00 €
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg 11,45 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 11,66 € 0 0,00 €
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg 15,03 € 0 0,00 €

de 2 a 10 kg 17,17 € 0 0,00 €
Servei 
internacio
nal

Unió Europea per cada 
500 g

19,00 € 2 38,00 €
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Lot 1
PUM*
(import 
sense 
IVA)

volum estimat 
anual

Europa no Unió 
Europea

per cada 
500 g

43,00 € 0 0,00 €

Estats Units i Canadà per cada 
500 g

35,00 € 0 0,00 €

Resta d'Amèrica per cada 
500 g

45,00 € 0 0,00 €

Resta del món per cada 
500 g

70,00 € 0 0,00 €

Altres 2a entrega 4,40 € 0 0,00 €
Entrega en dissabte o fora de l'horari habitual 14,30 € 0 0,00 €
Assegurança (percentatge màxim 0,11 € 0 0,00 €
Retorn de documentació signada o acusament de 
rebuda signat, 48 h 

4,40 € 45 198,00 €

Retorn de documentació signada o acusament de 
rebuda signat, mateix dia 

8,80 € 0,00 €

4.769,12 €
*Per a la determinació dels PUM s'ha tingut en compte:

- Servei pont provincial, regional i peninsular: mitjana dels preus dels proveïdors habituals 

- Resta: imports de l'expedient 2020-2 de la Comissió Central de Subministraments

Lot 1

PER  A  TOTES  LES
ANUALITATS  DEL
CONTRACTE

Costos directes 56,10 %
  Despeses de personal* 56,10 % 5.350,95 €

Costos indirectes
Despeses generals 37,90 % 3.615,00 €

Benefici industrial 6,00 % 572,29 €

IVA
21 % 2.003,03 €

total 11.541,27 €
*L'estimació  dels  costos  salarials  s'ha calculat  prenent  com a  referència  els
resultats  anuals  de  les  empreses  no  financeres  realitzats  per  la  Central  de
Balances del Banc d’Espanya. El conveni col·lectiu d’aplicació és el del Sector
de  Logística,  Paqueteria  i  Activitats  Annexes  al  Transport  de  Mercaderies
aprovat per Resolució de 23 de juliol de 2020, de la Direcció General de Treball
de  la  Conselleria  d'Economia,  Ocupació  i  Competitivitat  (codi  número
28100055012016). Aquesta indicació no prejutja el conveni laboral que hi sigui
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d'aplicació. 

Lot 2
PUM*
(import 
sense 
IVA) unitats mesos

volum 
estimat 
anual

Valisa 
(mensual)

5  cops  per
setmana

120,00 € 1 12 12 1.440,00 €

2  cops  per
setmana

50,00 € 4 11 44 2.200,00 €

3.640,00 €

* Per a la determinació dels PUM s'ha tingut en compte el preu del proveïdor actual

Lot 2
PER  A  TOTES  LES
ANUALITATS DEL CONTRACTE

Costos directes 56,10 %
  Despeses de personal* 56,10 % 4.084,08 €

Costos indirectes
Despeses generals 37,90 % 2.759,12 €

Benefici industrial 6,00 % 436,80 €

IVA
21 % 1.528,80 €

total 8.808,80 €

*L'estimació  dels  costos  salarials  s'ha  calculat  prenent  com a referència  els
resultats  anuals  de  les  empreses  no  financeres  realitzats  per  la  Central  de
Balances del Banc d’Espanya. El conveni col·lectiu d’aplicació és el del Sector
de  Logística,  Paqueteria  i  Activitats  Annexes  al  Transport  de  Mercaderies
aprovat per Resolució de 23 de juliol de 2020, de la Direcció General de Treball
de  la  Conselleria  d'Economia,  Ocupació  i  Competitivitat  (codi  número
28100055012016). Aquesta indicació no prejutja el conveni laboral que hi sigui
d'aplicació. 

5. VALOR ESTIMAT

Pressupost  de  licitació  (IVA  exclòs):  16.818,24  €  (per  totes  les  anualitats  del
contracte)
Import de les prorrogues:8.409,12 
Import de les modificacions previstes (20%): 3.363,65 €
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Import  de la variació per unitats treballs extraordinaris (309 LCSP): 1.681,82 €
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 30.272,83 €
0.272,83 €

6. LLOC I TERMINI D'EXECUCIÓ/LLIURAMENT

1.1. Lloc d’execució/lliurament
Serà el mateix que l’establert en els PPTP.

1.2. Termini d’execució/lliurament
Serà el mateix que l’establert en els PPTP.

7. CRITERIS D'ADJUDICACIÓ 

7.1. Lot 1
- Criteris automàtics, fins a 100 punts.
7.1.1. L’avaluació de les ofertes s'ha de realitzar mitjançant l'aplicació de la fórmula
que s'assenyala a continuació, ponderant els preus que s’indiquen tot seguit amb el
seu pes específic respecte del volum total estimat de despesa del contracte, per tal
d’obtenir el valor de l’oferta ponderada:

valor de l'oferta ponderada =   (preu que ha ofert l’empresa licitadora x factor
de ponderació d’aquest servei)

Atès que hi ha determinat tipus de serveis que històricament tenen un volum mínim,
la qual cosa fa que la ponderació real estaria molt propera a zero, es decideix que
en aquests casos la ponderació sigui “0” i, per tant, aquests preus unitaris tot i que
s’han d’ofertar amb els topalls establerts no seran objecte de càlcul del valor de
l’oferta ponderada. Per a la resta de preus unitaris els factors de ponderació són els
següents:

ponderació
Servei de moto Per adreça 9,61 

Per km interurbà 2,58 
Furgoneta Per hora fins a 400 kg 21,41 
Servei pont Tarragona 

(província)
Abans de les 19 
h

fins a 2 kg
1,19 

de 2 a 10 kg 0,31 
Abans de les 14 
h

fins a 2 kg
43,89 

de 2 a 10 kg 0,87 
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg
0,73 

Catalunya Abans de les 14 
h

fins a 2 kg
5,90 

de 2 a 10 kg 2,20 
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg
1,05 

Resta de la 
península ibèrica 
de l’Estat

Abans de les 19 
h

fins a 2 kg

0,55 
Abans de les 14 fins a 2 kg 0,97 
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ponderació
h
Abans de les 10 
h

fins a 2 kg
0,47 

Servei 
internacional

Unió Europea per cada 500 g
4,98 

Resta del món per cada 500 g 1,15 
Altres Retorn de documentació signada o acusament de 

rebuda signat, 48 h 2,15 

100,00 

Un cop s’ha obtingut l'import total que ofereixen totes les empreses licitadores, s’ha
d'aplicar la fórmula següent per obtenir la puntuació d'aquest criteri:

Puntuació oferta = 80 * (import màxim licitació – oferta que es valora) / (import
màxim licitació – oferta més econòmica)

Així, els punts seran repartits proporcionalment en funció de l’oferta més baixa de
tots els licitadors, obtenint aquesta 80 punts. Els preus utilitzats per calcular aquesta
puntuació són sense IVA.

S'estableix  aquesta  fórmula  bàsica  d'utilització  general  perquè  permet  una
ponderació  d'ofertes  distribuint  els  punts  de  forma  proporcional  segons  les
diferències entre les ofertes de preu, a partir de l'oferta més econòmica que hagi
estat admesa i tenint en compte el pressupost màxim de licitació.

7.1.2.  Per  cursos de formació  en conducció eficient  per  a conductors,  fins a  20
punts

Segons el següent barem:
● 1 curs en conducció eficient per a conductors a l’any: 10 punts
● 2 cursos en conducció eficient per a conductors a l’any: 20 punts

7.2. Lot 2
- Criteris automàtics, fins a 100 punts.
7.2.1. L’avaluació de les ofertes s'ha de realitzar mitjançant l'aplicació de la fórmula
que s'assenyala a continuació, ponderant els preus que s’indiquen tot seguit amb el
seu pes específic respecte del volum total estimat de despesa del contracte, per tal
d’obtenir el valor de l’oferta ponderada:

valor de l'oferta ponderada =   (preu que ha ofert l’empresa licitadora x factor
de ponderació d’aquest servei)

Els factors de ponderació són els següents:

ponderació
Valisa
(mensual)

5 cops per setmana
39,56 

2 cops per setmana 60,44 

100,00 
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Un cop s’ha obtingut l'import total que ofereixen totes les empreses licitadores, s’ha
d'aplicar la fórmula següent per obtenir la puntuació d'aquest criteri:

Puntuació oferta = 80 * (import màxim licitació – oferta que es valora) / (import
màxim licitació – oferta més econòmica)

Així, els punts seran repartits proporcionalment en funció de l’oferta més baixa de
tots els licitadors, obtenint aquesta 80 punts. Els preus utilitzats per calcular aquesta
puntuació són sense IVA.

S'estableix  aquesta  fórmula  bàsica  d'utilització  general  perquè  permet  una
ponderació  d'ofertes  distribuint  els  punts  de  forma  proporcional  segons  les
diferències entre les ofertes de preu, a partir de l'oferta més econòmica que hagi
estat admesa i tenint en compte el pressupost màxim de licitació.

7.2.2.  Per  cursos de formació  en conducció eficient  per  a conductors,  fins a  20
punts

Segons el següent barem:
● 1 curs en conducció eficient per a conductors a l’any: 10 punts
● 2 cursos en conducció eficient per a conductors a l’any: 20 punts

8. CRITERIS DE SOLVÈNCIA

D’acord amb els article 87.1.a) i 90.1.a) LCSP.
Les empreses licitadores estan exemptes de l’acreditació de la solvència econòmica
i financera i de l’acreditació de la solvència tècnica i professional, no obstant això
hauran de disposar de la solvència mínima exigida en els plecs, tot i que estiguin
exempts de la seva acreditació. 

9. PENALITATS 

L’empresa  contractista  està  obligada  al  compliment  del  contracte  amb  estricta
subjecció als plecs, a l’oferta presentada i a les ordres, instruccions, indicacions,
recomanacions o observacions rebudes de la Diputació de Tarragona.

En cas d’incompliment o compliment defectuós del contracte consistent en:

• En cas d’incompliment dels horaris de valisa en 3 dies al mes, s’estableix una
penalització del 10 % de la facturació d’aquell mes (IVA exclòs).

• En cas de pèrdua de qualsevol enviament, s’estableix una penalització de 30 €
per enviament perdut.

L’empresa contractista ha de retornar l’import del franqueig en cas d'incompliment
de qualitat en l'entrega de l'enviament. Aquesta quantitat s’ha de descomptar de
l'import  de  la  factura  mensual  immediatament  posterior  a  la  resolució  de  la
incidència.

Les  penalitzacions  establertes  en  aquesta  clàusula  tenen  un  caràcter  no
indemnitzador.

És  causa  de  resolució  del  contracte  l’incompliment  reiterat  del  servei  en  les
condicions estipulades en el contracte. 
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Aquesta obligació contractual té el caràcter d’essencial als efectes que assenyala la
lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la LCSP.

Les  penalitats imposades s'ajusten a l'objecte de el contracte i  a les obligacions
concretes de prestació de serveis de la/les empresa/es adjudicatària/àries, com són
el  compliment  d’horaris  en  recollides  i  lliurament  de  valises  d’acord  amb  les
especificacions del lot 2 recollides en el plec de prescripcions tècniques particulars
i l’enviament de paqueteria i qualitat d’aquest d’acord amb les especificacions del lot
1  recollides  en  el  plec  de  prescripcions  tècniques  particulars,  essent  tot  això
necessari per a la correcta execució del contracte.
Així  mateix  es  consideren  adequades  per  ser  proporcionades  a  la  gravetat  de
l'incompliment, ja que aquests poden suposar danys i perjudicis a l'administració i
les quanties de cadascuna d'elles no són superiors al 10% de el preu del contracte,
IVA exclòs,  ni  el  total  de  les mateixes supera el  50% de el  preu del  contracte,
ajustant-així al que disposa l’art. 192 de la LCSP.

10. MODIFICACIONS

D’acord  amb la  disposició  addicional  trenta-tresena  de  la  Llei  9/2017,  de  8  de
novembre,  de contractes del  sector  públic,  es preveu la possibilitat  de modificar
aquest  contracte  de  serveis  en  funció  de  les  necessitats  amb  les  següents
condicions:

10.1. Circumstàncies, abast, límits i naturalesa
Atès que el volum d’enviaments és estimat, donat el cas què, dins de la vigència del
contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, s’ha de
tramitar la corresponent modificació.

La modificació s’ha de tramitar  abans que s’esgoti  el  pressupost  màxim aprovat
inicialment.

La modificació no pot suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos en el
contracte.

També  pot  ser  modificat  cas  que,  per  necessitats  organitzatives,  s’hagin  de
modificar  les valises,  en quant a incorporació de noves.  En el  cas de supressió
d’alguna existent l’empresa contractista ha de deixar de prestar el servei i la factura
corresponent s'ha de disminuir de forma proporcional.

10.2. Percentatge
Les modificacions poden afectar, com a màxim, el 20 % del preu del contracte.

10.3. Procediment
Les  modificacions  del  contracte  s’han  d’aprovar  per  l’òrgan  de  contractació  a
proposta del responsable del contracte.

La proposta ha de ser justificada i ha de concretar les necessitats a cobrir d’acord
amb les previsions indicades a l’apartat 10.2. i la disponibilitat pressupostària.

Aquestes  modificacions  són  obligatòries  per  a  l’empresa  contractista.  Això  no
obstant, abans de modificar el contracte se li ha de donar audiència perquè, en el
termini de tres dies, formuli les consideracions que consideri convenients.
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La modificació del contracte comporta la revisió de la fiança i s’ha de formalitzar en
un document administratiu.

11. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa com a responsable del contracte al cap de servei de Serveis Generals
de la Diputació de Tarragona, senyor Miquel Vendrell Garcia.

Tarragona, data i signatura al marge

MNO/emm
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