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 LLICÈNCIES I SUPORT DEL PROGRAMARI ZIMBRA

Plec de prescripcions tècniques

Plec de prescripcions tècniques Pàg. 1 / 5

Signat per: Emili Badia Cantarero - DNI 39883382W
Càrrec: CAP DE PROJECTE DE SISTEMES
Data: 26-02-2021 08:11:06

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la dirección https://egovern.altanet.org/valida/

P
àg

in
a:

 1
 d

e 
5

C
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
: 4

0f
e4

5f
a-

fe
c6

-4
f4

7-
b7

c3
-f

ba
6e

a0
41

35
6

P
er

 a
 la

 v
er

ifi
ca

ci
ó 

de
l s

eg
üe

nt
 c

od
i p

od
rà

 c
on

ne
ct

ar
-s

e 
a 

la
 s

eg
üe

nt
 a

dr
eç

a
ht

tp
s:

//e
go

ve
rn

.a
lta

ne
t.o

rg
/v

al
id

a/
?c

od
ig

oV
er

ifi
ca

ci
on

=
40

fe
45

fa
-f

ec
6-

4f
47

-b
7c

3-
fb

a6
ea

04
13

56

https://egovern.altanet.org/valida/
https://egovern.altanet.org/valida/?codigoVerificacion=40fe45fa-fec6-4f47-b7c3-fba6ea041356


TECNLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ

Infraestructures Informàtiques - Sistemes

      

Índex de continguts

1. Objecte del contracte

2. Detall del contracte

3. Termini d’execució

4. Pressupost base de licitació

5. Documentació a presentar

6. Forma de pagament

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

La Diputació de Tarragona requereix renovar les llicències d’us amb el suport que 
porten associades de les diferents plataformes de correu Zimbra.

El present contracte s’ha contemplat en un total de 2 lots, els quals es valoraran 
de forma separada, i estan diferenciats de la següent forma:

 Lot 1: Renovació de llicències i suport  BSP Zimbra per subscripció pel 
servei de correu d’ALTAnet per dos anys, prorrogable un any més.

 Lot  2:   Renovació  de  llicències  perpètues  amb  el  suport  associat  de 
Zimbra pel servei de correu corporatiu de la Diputació de Tarragona per 
dos anys, prorrogable un any més.

2. DETALL DEL CONTRACTE

2.1 LOT 1
Actualment per al  servei de correu d’ALTAnet  tenim contractades llicències per 
subscripció i suport Zimbra dels següents tipus:

- Zimbra Bussines Email Edition amb suport estàndard del fabricant

- Zimbra Business Email Edition Plus amb suport estàndard del fabricant

- Zimbra Professional Edition amb suport estàndard del fabricant

La data de caducitat de les llicències per subscripció amb el suport que porten 
associat  és el 22/06/2021.

Per tal de minimitzar els costos mensuals, tenir major versatilitat en el tipus de 
llicències disponibles en la prestació del servei de correu d’ALTAnet,  i fer un us 
més  eficient  dels  recursos,  es  vol  canviar  la  modalitat  de  pagament  de  les 
llicències  a  pagament  per  ús  mensual.  Es  requereix  disposar  de  llicència  de 
pagament per us mensual pel servei de correu d’ALTAnet durant 2 anys, des del 
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22/06/2021  fins  al  21/06/2023.  Aquestes  llicències  han  de  disposar  del  suport 
estàndard del fabricant.

La Diputació de Tarragona donarà compte mensualment del número de bústies de 
cada  tipus  utilitzat  pel  servei  de correu Zimbra d’ALTAnet,  i  es  facturà  a  mes 
vençut segons aquesta utilització.

2.1.1 Relació de llicències per preus unitaris mensuals

A continuació es llisten les llicències incloses en el  contracte de preus unitaris 
mensuals:

Id. Llicència Descripció
1 Zimbra Collaboration Professional Edition Busties amb totes les 

funcionalitats del producte
2 Zimbra Collaboration Standard Edition Bústies amb totes les 

funcionalitats exceptuant 
correu mòbil, archive i 
connector outlook  

3 Zimbra Collaboration Business Email Plus 
Edition

Bústies de correu bàsiques 
amb calendari 

4 Zimbra Collaboration Business Email Edition Bústies de correu bàsiques 
sense calendari

A continuació presentem la taula resum amb la quantitat estimada màxima de 
cada tipus de llicència que es preveu utilitzar. Aquestes quantitats poden ser 
diferents i variar en funció de les necessitats del servei.

Id. Llicència Quantitat
1 Zimbra Collaboration Professional Edition 250
2 Zimbra Collaboration Standard Edition 250
3 Zimbra Collaboration Business Email Plus 

Edition
2000 

4 Zimbra Collaboration Business Email Edition 6000

Serà necessari que el licitador sigui BSP (Business Service Provider) de 
Zimbra, en qualsevol dels seus nivells: 

 BSP-Authorized
 BSP-Gold
 BSP-Platinum
 BSP-Silver

Preu estimat sense IVA (78.480,00€) 
Els preus s’han calculat en base als preus orientatius del fabricant.

Plec de prescripcions tècniques Pàg. 3 / 5

Signat per: Emili Badia Cantarero - DNI 39883382W
Càrrec: CAP DE PROJECTE DE SISTEMES
Data: 26-02-2021 08:11:06

Este documento es Copia Auténtica según el artículo 30.5 de la Ley 11/2007, de 22 de Junio. Su autenticidad puede ser comprobada en la dirección https://egovern.altanet.org/valida/

P
àg

in
a:

 3
 d

e 
5

C
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
: 4

0f
e4

5f
a-

fe
c6

-4
f4

7-
b7

c3
-f

ba
6e

a0
41

35
6

P
er

 a
 la

 v
er

ifi
ca

ci
ó 

de
l s

eg
üe

nt
 c

od
i p

od
rà

 c
on

ne
ct

ar
-s

e 
a 

la
 s

eg
üe

nt
 a

dr
eç

a
ht

tp
s:

//e
go

ve
rn

.a
lta

ne
t.o

rg
/v

al
id

a/
?c

od
ig

oV
er

ifi
ca

ci
on

=
40

fe
45

fa
-f

ec
6-

4f
47

-b
7c

3-
fb

a6
ea

04
13

56

https://egovern.altanet.org/valida/
https://egovern.altanet.org/valida/?codigoVerificacion=40fe45fa-fec6-4f47-b7c3-fba6ea041356


TECNLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ

Infraestructures Informàtiques - Sistemes

      

2.2 LOT 2
Es  disposa  de  les  següents  llicències  perpètues  de  Zimbra pel  servei  de 
correu corporatiu de la Diputació de Tarragona:

- 1250 llicències Zimbra Collaboration suite Standard Edition (perpetual)
- 500 llicències Zimbra Collaboration Suite Professional Edition (perpetual)

La data de caducitat del suport actual és el 22/06/2021.

Es requereix renovar les llicències amb el suport que porten associat per a 2 
anys,  activant  el  servei  de  suport  estàndard  del  fabricant  per  totes  les 
llicències des del 22/06/2021 fins al 21/06/2023. 

Preu estimat sense IVA (20.137,50 €)
Els preus s’han calculat en base als preus orientatius del fabricant.

3. TERMINI D’EXECUCIÓ

La durada del contracte serà des del 22 de juny de 2021 fins al 21 de juny de 
2023 per als dos lots, prorrogables un any més.

4. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ

Els pressupost base de licitació s’ha calculat en base als preus orientatius del 
fabricant.

4.1 LOT 1
Tipus de pressupost: màxim de despesa

Import màxim de despesa: 52.320,00€ +IVA
IVA 21%: 10.987,20€
Import licitació (IVA inclòs): 63.307,20 €

El preu unitari mensual màxim de cada llicència és el següent:

Id. Llicència Quantitat
1 Zimbra Collaboration Professional Edition 1,11€/mes
2 Zimbra Collaboration Standard Edition 0,81€/mes
3 Zimbra Collaboration Business Email Plus 

Edition
0,43€/mes 

4 Zimbra Collaboration Business Email Edition 0,14€/mes

4.2 LOT 2
Pressupost de licitació: 13.425,00€ +IVA
IVA 21%: 2.819,25€
Import licitació (IVA inclòs): 16.244,25€
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5. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR

5.1 LOT 1
S’haurà  de  presentar  oferta  econòmica  on  s’especifiqui  el  preu  unitari 
mensual per cadascun dels següents tipus de llicència Zimbra BSP:

- Zimbra Collaboration Professional Edition
- Zimbra Collaboration Standard Edition
- Zimbra Collaboration Business Email Plus Edition
- Zimbra Collaboration Business Email Edition

Acreditació de BSP (Business Service Provider) de Zimbra, en qualsevol 
dels seus nivells: 

 BSP-Authorized
 BSP-Gold
 BSP-Platinum
 BSP-Silver

5.2 LOT 2
S’haurà  de  presentar  oferta  econòmica  detallada  on  s’especifiqui  el  cost  de 
subscripció de la llicència d’us (amb el suport  estàndard inclòs),  per cada tipus 
de llicència i el període cobert.

6. FORMA DE PAGAMENT

6.1 LOT 1
Cada mes es proporcionarà  un informe al  fabricant  on es comptabilitzaran les 
llicències  de cada tipus  utilitzades,  i  es  facturarà  segons preu unitari  mensual 
d’aquestes.  El  pagament  es  farà  mitjançant  factures  mensuals  a  mes  vençut, 
expedides d'acord amb la normativa vigent.

6.2 LOT 2
El pagament es farà mitjançant dues factures expedides d'acord amb la normativa 
vigent de la següent forma:

- A partir del 22/06/2021: S’efectuarà el pagament del 50% de l’import total, 
corresponent al període comprès entre el 22/06/2021 i el 21/06/2022

 
- A partir del 22/06/2022: S’efectuarà el pagament 50% de l’import total, 

corresponent al període comprès entre el 22/06/2022 i el 21/06/2023

El tècnic responsable de la contractació
Emili Badia Cantarero
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