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Memoria justificativa de la necessitat de contractar

1-. Justificacid de la necessitat de la contractacio:

La Diputacié de Tarragona necessita disposar d'un model de gestié
patrimonial i d'un programari que reculli, de manera completa, amb el maxim
detall, tota la informacié precisa per a la gestié del patrimoni. Aixi mateix, s’ha
d’integrar amb la informaci6 de l'inventari comptable, per establir un sistema
coherent, homogeni, coordinat i interrelacionat, per tal de disposar, en tot
moment, d'informacié sobre la naturalesa, tipologia, quantitat, qualitat,
ubicacid i valoracio dels béns.

Fetes les comprovacions oportunes al Centro de transferencia tecnologica no
existeix en aquest un aplicatiu de gestié que s'ajusti a les necessitats i als
requeriments que es plantegen en aquest document.

2.- Justificacio de I'import:
L'import maxim total del contracte és de 165.289,25 €, més el 21% de IVA

(34.710,75 €), amb un total amb IVA de 200.000€, que s'imputara a les
partides seguents:

Partida pressupostaria Import
2020-6012-933-64100-01 50.000 €
2021-6012-933-64100-01 100.000 €
2022-6012-933-64100-01 50.000 €

Per poder estimar el cost del projecte s’ha cercat projectes amb
caracteristigues semblants, amb tot, els que s’han pogut localitzar, tot i ser
tecnologicament semblants, manca un estudi previ acurat de les necessitats
de I'ens. Cal destacar, a més, que la Diputacié de Tarragona té un alt nivell
d’integracié del seu programari, la qual cosa suposa un augment notable de
costos fruit de les hores necessaries per aquesta integracio.

Amb tot concloem que limport pressupostat é€s ajustat al cost real del
projecte.

3.- Justificacio del procediment:

Per tal d’aconseguir I'opcié que reculli tots els requeriments de gestié del
patrimoni, i atesa la complexitat del projecte, l'adjudicacid a través del
procediment obert amb multiplicitat de criteris es considera la millor opcié per
assolir el millor resultat final.

4.- Informe d’insuficiéncia de mitjans disponibles
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El programa de patrimoni es va implantar I'any 2006. Amb posterioritat,
I'empresa propietaria del programa de patrimoni, no ha tingut cap interes en
el seu desenvolupament. A més, a dia d'avui, no es disposa de cobertura del
corresponent manteniment del programari per part d’aquesta empresa.

Per part de I'Area de Coneixement i Qualitat se'ns ha manifestat la
impossibilitat d'afrontar el desenvolupament del projecte amb recursos propis
atés que actualment la implantacié de I'administracié electronica absorbeix la
totalitat dels recursos disponibles.

Es per aixd que s’ha decidit recorrer a la contractacio externa per tal d’evitar
una demora major en la implantacié6 d’aquest programari que ja s’ha fet
imprescindible per a la gestié del patrimoni de la Diputacié de Tarragona.

5.- Costos del projecte

Per Resoluci6 de 22 de febrer de 2018, de la Direccié General de Treball, es
registra i publica el XVII Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria,
estudis de mercats i d’opinié publica, publicat al BOE de 6 de marg de 2018.
L'art. 15 d’aquest Conveni estableix en I'Area tercera d’activitat les de:
= Consultoria relatives a la definici6 de models operatius de negoci o
funcionals, gestio del canvi i processos.
= Disseny, implantaci6 i gesti6 de noves infrastructures de les
tecnologies de la informacié. Agrupa les activitats de programacio i
codificacio de programatri i proves unitaries.
En el mateix article anterior es recull la descripcid dels Grups professionals,
amb definicio de les tasques i responsabilitats que engloben, i del Nivells
professionals.
L'art. 20 del Conveni fixa una jornada laboral en comput anual de 1800 hores,
per treballador.
I al’Annex | trobem les taules salarials vigents per I'any 2018.

Per les caracteristiques de les tasques i les responsabilitat assumides tant en
els treballs de consultoria com en els d’implantacié i adaptacié del programari
es corresponen amb I'Area 3, grups A, 13,89 €/h, i B nivell |, 13,47 €/h,
segons Conveni.

Per tal de determinar els preus s’ha seguit el criteri que s’estableix a 'art. 197
¢) del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, i els
percentatges utilitzats per les despeses generals, 13%, i el benefici industrial,
6%, son els generalment acceptats i que s’estableixen a Il'art. 133.1 del
mateix Reglament.

Pel que fa als costos directes de la llicencia del producte i de I'actualitzacio
del programari i, als costos indirectes de les despeses de desplacaments,
s’ha tingut en compte l'import calculat a partir dels preus consultats de
solucions de patrimoni que s'ofereixen actualment al mercat.

Costos Directes 60.000,00€

Llicencia producte 50.000,00€
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Actualitzacio del 10.000,00€
programari (12 mesos)

Costos 78.898,53€
Indirectes

Despeses 25.339,48€
Consultoria

Cost en hores
Area 3 Grup 8.868,82¢€ 639

professional A
Area 3 Grup 16.470,66€ 1223
professional B Nivell |

Despeses 47.059,05€
d’implantacio i
adaptacio del
programari

Cost en hores
Area 3 Grup 9.411,81€ 678
professional A
Area 3 Grup 14.117,72€ 1048
professional B Nivell |
(programador expert)
Area 3 Grup 23.529,52€ 1.747
professional B Nivell |
(técnic de sistemes)

Despeses de 6.500,00€
desplacaments

Despeses 18.056,81
Generals (13%)
Benefici 8.333,91
industrial (6%)

Total sense IVA 165.289,25
IVA (21%) 34.710,75
TOTAL 200.000,00

6.- Objecte del contracte

L'adquisicid d'un programari d’informatic que, sota un Unic sistema, englobi
tota la informacié i els processos relacionats amb la gestio del patrimoni. | les
actualitzacions del programari de I'any posterior a la recepcid parcial dels
treballs d'implantacié del programari. Aquest ha de permetre la gestid
d'activitats, obres i projectes (construccio, reformes, manteniment), lloguers,
contractes, inventaris d'immobles i millorar la gestié del patrimoni.
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Aixi mateix, I'analisi i disseny previ del model de gestié del patrimoni, que
permeti I'adaptacié i implantacié del programari a les necessitats propies de
la Diputaci6 de Tarragona, els seus organismes autonoms i altres ens
dependents.

Elaboracio dels diferents documents que sistematitzin i recullin tots els
requeriments analitzats en el model de gestio.

7.- Tractament de dades de caracter personal

El nivell de seguretat atés el tipus de dades es considera baix segons els
criteris establerts al Reglament de desenvolupament de la Llei organica
15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal,
aprovat per Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre.

8.- Divisio en lots

L'adjudicatari que dugui a terme I'analisi i disseny del model de gestié del
patrimoni ha de coneixer perfectament el producte en el qual s’ha d'acabar
implementant, la qual cosa ha de permetre un resultat optim en el resultat
final del projecte. Aixi, doncs, separar aquests treballs de consultoria,
establint-ho com un lot, suposaria un perill alhora de la implementacio
posterior, atés que el desconeixement del producte final a implementar-ho
suposaria fer plantejaments que no seria possible en la solucio final.

9.- Pressupost

L'import maxim del projecte d’inversio és de 165.289,25 €, més el 21% de IVA
(34.710,75 €), amb un total amb IVA de 200.000 €, quantitat que s'imputara al
projecte 2018-612-02.

La forma de pagament s’estableix de la segiient manera:

- Un 20 % de l'import total de I'adjudicacio, una vegada realitzades les
seguents activitats:

e Estudii analisi de la situacio actual i elaboracié del pla d’actuacio.
¢ Analisi i disseny del model de gestio del patrimoni.

- Un 50 % de l'import total de l'adjudicacié, una vegada realitzades les
seglents activitats:

e Adquisicié de la llicéncia, instal-lacio del programari i el seu enllag
comptable.

e Migracio de les dades de la base de dades del patrimoni de la
Diputacio de Tarragona.
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e Primer nivell de formaci6, adrecat al personal de patrimoni,
informatica i intervencié.

e Proves i posta a punt del programari.

- El 25 % de l'import total de I'adjudicacid, una vegada realitzades les
seglents activitats:

e Implantacié del model proposat i verificaci6 del seu normal
funcionament, amb correccio de les possibles desviacions que es
puguin detectar.

e Lliurament dels programes font del programari.

e Segon nivell de formacid, adregat a les altres unitats gestores que
utilitzaran aquest programari informatic.

- EI 5 % de I'import total d'adjudicacio, finalitzat I'any d’actualitzacions del
programari, posterior a la recepcié parcial dels treballs dimplantacié del
programari.

Finalitzat I'any d’actualitzacions del programari, posterior a la recepcid parcial
dels treballs d'implantacié del programari i una vegada aprovada l'acta de
recepci6é definitiva del contracte s’estableix un any de garantia dels treballs
realitzats.

Els preus de contractacié dels serveis compresos en aquest contracte,
considerant el seu termini d'execucié no poden ser objecte de revisio en cap
cas i per tant no s'aplicara cap formula de revisio.

10.- Lloc i termini d’execucio

Els treballs d’'implantacio del projecte es podran dur a terme online, en tot
cas, la implantacié del projecte disposara de dues instal-lacions del software,
anomenades de produccié i de pre-produccié. L'entorn de pre-produccié
simulara una réeplica de l'entorn de produccié, essent aquest Ultim el que
contindra les dades reals. Ambdos entorns seran homogenis.

El seguiment del projecte s’efectuard en els locals de la Diputacié de
Tarragona i aquesta facilitara a I'adjudicatari la informacié que disposi
relacionada amb les matéries objecte del present projecte.

Els licitadors han de fer constar les eines de I'entorn tecnologic utilitzades per
al desenvolupament i posta en marxa del projecte, indicant si estan incloses
en el pressupost.

El termini maxim de lliurament, instal-lacio i total implantacié sera de divuit
mesos a partir de la formalitzacié del contracte, moment en que es fard una
recepci6 parcial dels treballs i la resta del pagament fins el 95 % de I'import
total d’adjudicacio.
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L'objecte del contracte també contempla dotze mesos d’actualitzacions del
programari posteriors a la recepcidé parcial dels treballs d’'implantacié del
programari.

Una vegada finalitzats els dotze mesos d’actualitzacions del programari es
dura a terme la recepcié definitiva del contracte i el pagament del 5 % de
'import total d’adjudicacid.

Per a l'acceptacié final del projecte, la Diputacié de Tarragona efectuara
proves de verificacié i validacié de I'objecte del present document, i emetra
una acta de recepcio.

La durada total del contracte és de trenta mesos des de la formalitzaci6 del
contracte.

La durada de la garantia és de dotze mesos, des de la firma de l'acta de
recepcio definitiva del contracte.

11.- Criteris d’adjudicacio
S'utilitzaran diferents criteris per seleccionar la millor oferta qualitat-preu.

11.A) .- Judici de valor (Maxim 49 punts)

» Qualitat de l'oferta presentada (fins a 16 punts):

o De la fase de consultoria: (fins a 8 punts)

= Dels procediments d'analisi i disseny del model de gestié
patrimonial que es proposa.

= Fases i calendari d’execuci6 dels treballs.

= Fites de control i seguiment de la consultoria que es proposen.

= Personal que s’assignara en cada fase i aquelles en que es
pugui precisar de la participacio del personal de la Diputaci6 de
Tarragona.

0 De la fase d'implantacié del programari: (fins a 8 punts)

= Caracteristiques técniques i funcionalitats del programari
proposat, especialment la seva adaptacié als prescripcions
técniques, la seva versatilitat per a futures modificacions i la
interconnexid de I'Inventari juridic amb el comptable.

= Seguretat a nivell d'usuari

= Configurabilitat a nivell d’'usuari (entorn de treball, impressio de
llistats, filtres, etc).

= Tasques d'instal-lacid, integracio i configuracié del programari.

= Migracio de dades.

= Proves de la soluci6 i posada en marxa que es duran a terme
per verificar el funcionament adequat.

= Compatibilitat amb els diferents sistemes operatius, entorns de
programacio, servidors de programari, navegadors web, etc.

= Integracio de sistemes.
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= Exportacio de dades a MsOffice, word i excel; LibreOffice, writer
i calc; adobe reader.

= Calendari d’execuci6 dels treballs.

= Fites de control i seguiment de la implantacié que es proposen.
Personal que s’assignara en cada fase i aquelles fases en qué
es precisara de la participacié del personal de la Diputacié de
Tarragona.

» Valoracio del producte (fins a 30 punts):

o0 Detalls propis de l'inventari ( fins a 1 punt).

0 Amigabilitat del programari ( fins a 3 punts).

0 Manteniment de I'historic d'operacions per a cada bé patrimonial
(fins a 2 punts).

o Llistats d’informaci6 que facilita ( fins a 2 punts).

o Possibilitat de configurar llistats personalitzats propis d'interés de
'Ens (fins a 2 punts).

0 Permet adjuntar documentacio sense limitacions d'extensié o pes
de l'arxiu ( fins a 2,5 punts).

o0 Possibilitat de configuraci6 de l'ordenacié de la documentacié
adjuntada ( fins a 2,5 punts).

o0 Versatilitat de la configuracié de seguretat a nivell d’'usuari (finsa 5
punts).

o Nivell de facilitat per a la parametritzacioé del programari informatic
en especial a nivell d'usuari ( fins a 4 punts).

0 Creaci6 de llistats propis ajustats a les necessitats de I'organitzacié
(fins a 6 punts).

Per poder avaluar aquest apartat es realitzara una sessi6 presencial amb
cada licitador en la qual presentara el funcionament del producte en aquells
suposits que se li plantegin.

Es publicara al Perfil de contractant el dia i hora de les demostracions dels
licitadors admesos. Per tal de garantir la maxima transparéncia en el
procés de selecci6 la demostraci6 sera gravada en video.

» Pla de formaci6 (fins a 3 punts).

Per passar a la segiient fase, és a dir a I'obertura del sobre C i poder optar a
I'adjudicacio, cal que el licitador obtingui en I'aplicacié d'aquests criteris un
minim de 30 punts.

11.B) .- Oferta economica ( fins a 51 punts ).

S'aplicara la seguent férmula:

(Preu base de licitaci6 - Preu de I'oferta que es puntua) x 51 punts

Puntuacié implantaci6 =
Preu base de licitacié - Preu de I'oferta més baixa
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La definicié del projecte és un tot, la qual cosa suposa que la no
finalitzacié d'uns treballs deixin el projecte inacabat. Entenent que el cost
del projecte esta constituit majoritariament per ma d’'obra fruit dels treballs
d’integracié i d'analisi i disseny del model de gestié del patrimoni, la
rebaixa. per part de qualsevol oferta, superior a un deu per cent del preu
maxim de licitacidé posa en perill la viabilitat del projecte i per tant es
considerara com a valor anormal o desproporcionada.

12.- Documents a presentar pels licitadors

Les ofertes presentades hauran d’incloure la informacio segient:
1. Memodria detallada de la fase d’estudi.
2. Memoria detallada de la fase d'implantacié del programari.

3. Document justificatiu dels projectes d'implantacié realitzats pel
licitador, un minim de cinc, en diputacions o grans ajuntaments d’igual
0 major volum a la Diputacié de Tarragona. Aixi com, la persona de
contacte per a cada un dels projectes.

4. Document justificatiu del nimero de persones de I'equip técnic i unitats
técniques participants, consultoria i implantacié del programari, que
proposa el licitador pel projecte, amb I'organigrama de la distribucié del
personal dintre el projecte segons naturalesa dels treballs, tipologia de
responsabilitat del treballador i si formen part de I'equip minim o de
I'equip addicional que ofereix el licitador. Ha de formar part d’aquest
document I'equip minim que s’estableix en els criteris de selecci6 dels
licitadors i en cap cas podra ser inferior el nimero d’'integrants.

5. Pla de formacio del personal del primer i segon nivell que es proposa.

6. Oferta economica dels treballs d'estudi, implantacié del programari
informatic i I'any d’actualitzacions del programari informatic.

S’ofereix als licitadors la possibilitat que, previ a I’elaboracié de
I'oferta a presentar, puguin assistir a reunions obertes a tots els

licitadors amb el personal de Diputacié de Tarragona per un millor
coneixement del projecte.

13.- Criteris de solvéncia:

Els licitadors hauran de tenir una experiéncia minima, demostrable, en cinc
projectes d'implantacié en diputacions o ajuntaments de més de 100.000
habitants o de major volum econdmic que la Diputacié de Tarragona. Per tal
de justificar-ho, el licitador haura d'aportar certificat de bona execucié de cada
un dels projectes.
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o En lapartat de consultoria, I'adjudicatari haura de disposar, d’'un equip
minim, de personal qualificat i amb I'experiéncia necessaria per a la
prestacio dels serveis oferts seguient:

e 1 cap de projecte amb titulacié de grau superior amb experiéncia
acreditada en altres implantacions, un minim de cinc, en
ajuntaments de més de 100.000 habitants, grau minim de dificultat
del projecte, o de major volum economic que la Diputacio de
Tarragona.

e 1 Tecnic de projecte amb titulaci6 de grau mitja amb experiéncia
acreditada en altres implantacions, un minim de cinc, en
ajuntaments de més de 100.000 habitants, grau minim de dificultat
del projecte, o de major volum economic que la Diputacio de
Tarragona.

o L'adjudicatari haura de disposar, d’'un equip minim, per a la implantacio del
programari de personal qualificat i amb I'experiéncia necessaria per a la
prestacio dels serveis oferts seguent:

e 1 cap de projecte amb titulacid de grau superior amb experiéncia
acreditada en altres implantacions, un minim de cinc, en
ajuntaments de més de 100.000 habitants, grau minim de dificultat
del projecte, o de major volum economic que la Diputacié de
Tarragona.

e 1 programador expert en la tecnologia del producte. Integrador amb
experiéncia acreditada en implantacions, un minim de cinc, en
ajuntaments de més de 100.000 habitants, grau minim de dificultat
del projecte, o de major volum economic que la Diputacié de
Tarragona.

e 1 Tecnic de sistemes amb experiencia de 'arquitectura de la solucid
que planteja l'adjudicatari i amb coneixements dels components
tecnologics necessaris per a la integracié, amb experiéncia
acreditada en implantacions, un minim de cinc, en ajuntaments de
més de 100.000 habitants, grau minim de dificultat del projecte, o
de major volum economic que la Diputacié de Tarragona.

S’acceptara que una o més persones de I'equip puguin tenir un 0 més dels
cinc perfils diferents enumerats.

En cas que sigui I'adjudicatari qui proposi el canvi d’algun dels recursos
personals que participen al projecte, es requerira:

e Sol-licitar el canvi amb quinze dies d'antelacio, i per escrit, tot
justificant el motiu del canvi de forma detallada i completa.

e Presentar possibles candidats amb una preparacidé i experiencia
similar o superior al del recurs que es vol substituir.
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e Acceptacio d’'un candidat per part de la Diputacié de Tarragona.

M

14.- Penalitats

Quan [l'adjudicatari, per causes imputables al mateix, incorri en demora
respecte al compliment del termini de lliurament, instal-lacié i total implantacié
del projecte s'imposaran penalitats diaries en la proporcié de 0,20 euros per
cada 1.000 euros del preu del contracte, a partir del primer més de retard i
per cada mes o fraccié que incrementi la demora s'imposara un mdltiple de 4
a la porcio de 0,20 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte. Aixi
mateix, quan les penalitats per demora arribin a un mdailtiple del 5 per 100 del
preu del contracte, I'drgan de contractacié estara facultat per procedir a la
resolucié del mateix o acordar la continuitat de I'execucié amb imposicié de
noves penalitats.

15.- Modificacions

Els treballs que constitueixen el projecte és un tot. Atés que s’ofereix la
possibilitat als licitadors de poder aclarir dubtes en reunions prévies a la
presentacio de l'oferta i, a més, donat que posteriorment hi ha uns treballs
d’'analisi i disseny del model de gestio, adaptacié i implantacio, la possibilitat
de modificacions contractuals no es contempla.
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