PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR LA
CONTRACTACIO, PER PROCEDIMENT OBERT, D'UN SERVEI DE
CORREDORIA D’ASSEGURANCES D’ASSISTENCIA SANITARIA
PRIVADA

MR

1. OBJECTE

La Diputacié de Tarragona esta en procés de contractacié d’'una polissa
col-lectiva d’asseguranca d'assistencia sanitaria, hospitalaria i quirdrgica
per al personal de la Diputaci6 de Tarragona i els seus organismes
autonoms. La durada prevista d’aquesta polissa és de dos anys (2019 i
2020) amb la possibilitat d’'una prorroga anual.

Per tal de fer la gestié, assessorament, seguiment i administracié d’aquesta
polissa col-lectiva es requereixen els serveis d’'un corredor d’assegurances
gue serveixi d'intermediari entre la Diputacié i I'empresa adjudicataria de la
polissa d’assistencia sanitaria.
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D’acord amb l'article 26. 1 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de mediaci6é
d’'assegurances i reassegurances privades, son corredors d’assegurances
les persones fisiques o juridiques que realitzen la seva activitat mercantil
de mediacié d’assegurances privades sense mantenir vincles contractuals
que suposin afecci6 amb entitats asseguradores, i que ofereixen
assessorament independent, professional i imparcial a qui demana la
cobertura de riscos als que es troben exposats les persones, els seus
patrimonis i els seus interessos.

il

L'objecte d'aquest plec és la contractacid dels serveis de corredor i
assessorament de l'asseguranca privada d'assisténcia sanitaria de la
Diputacié de Tarragona, aixi com, els serveis de gestio i administracio de
I'esmentada polissa.

2. TREBALLS A REALITZAR:

El servei a contractar inclou lI'assessorament, seguiment, administracio i
gesti6 de la polissa d'asseguranca d'assisténcia sanitaria privada de la
Diputaci6 de Tarragona.
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Concretament, les tasques a realitzar son les seguents:

e Gestio de les altes i baixes dels titulars i dels beneficiaris (enviament
i tramitacio);

e Gestio de les guestions i incidencies (per exemple tramesa de
documentacio);

e Lliurament de les targetes provisionals i definitives als titulars i als
beneficiaris;
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e Assessorament als empleats de la Diputaci6 en quant a les
condicions de cada polissa i en quant a les proves i especialitats que
cobreix cada polissa.

e Comunicacions amb la companyia asseguradora respecte informacié
puntual sobre la situacié dels assegurats, obligacions pendents, en
especial en relaci6 amb els pagaments, i en definitiva, realitzar tot
tipus de tramits, (altes, baixes, reclamacions, incidéncies,
negociacions, etc.,) per fer el seguiment de la polissa per tal que
s’executin en els termes contractats, sempre seguint les directrius
establertes per la Diputacio.

e Informar a la Diputacio de tots els moviments d’altes, baixes, noves
inclusions i atendre els dubtes que puguin sorgir.

e Revisio de la facturacio que les asseguradores facin a la Diputacio i
la gestié de qualsevol incidéncia que pugui sorgir i el seguiment fins
a la seva resolucid. El contractista haura d’informar puntualment a la
Diputacié de Tarragona d’aquestes incidéncies.

e Intervencid activa per tal que la companyia asseguradora
d’'assistencia privada cobreixi amb diligéncia i rigor totes les
prestacions incloses a les seves polisses.

e Elaboracio i presentaci6 d'un informe mensual. Igualment, el
corredor haura d’emetre i lliurar informe, quan li sigui sol-licitat per la
Diputacié de Tarragona, sobre qualsevol matéria d'assegurances. A
I'informe mensual ha de constar la segiient informacio:

- Altes i baixes realitzades durant el mes.

- Total de persones que integren la polissa d'assisténcia sanitaria
amb el desglossament per col-lectius.

- Resum de les gestions rellevants realitzades.

e Assistencia a les reunions que li convoqui la Diputacié en relacié
amb els seus serveis i/0 les polisses d'assisténcia sanitaria privada,
sense cap cost addicional.
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3. OBLIGACIONS
El contractista no podra cedir o subcontractar les prestacions del contracte.

L'import del contracte inclou la contraprestacid per tots els serveis que
prestara el corredor a la Diputacié de Tarragona i qualsevol concepte que
se’n pugui derivar per aquests serveis. La retribucid es facturara
directament i Unicament a la Diputacié de Tarragona.
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4, PREU MAXIM DE LICITACIO | FORMA DE PAGAMENT
Es preveu una quota mensual per aquest servei de 950,00 € mensuals.

Tenint en compte que la durada prevista del contracte de la polissa
d’assisténcia sanitaria sera de 2 anys, amb la possibilitat de prorroga d’'un
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any més, es calcula I'import total tenint en compte que la durada estimada
sera de 3 anys.

L'import maxim del contracte és de 34.200,00 euros (IVA exclos).

Es faran pagaments mensuals per un import maxim de 950,00 euros (IVA
exclos), prévia la presentacio de factures.

5. DURADA DEL CONTRACTE

El present contracte tindra una durada de 2 anys, amb la possibilitat d'una
prorroga d’'un any.

6. REQUISITS ESPECIFICS DE TITULACIO | CAPACITACIO |
ALTRES NECESSARIS PER A LA CORRECTA EXECUCIO DEL
CONTRACTE

6.1. El contractista haura d’estat inscrit en el Registre administratiu especial
de mediadors d'assegurances, per la qual cosa haura daportar la
documentacié compulsada acreditativa d’aquesta inscripcio.
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6.2. El contractista haura de tenir coberts els danys i perjudicis directes i
indirectes que pogués causar a la Diputaci6 de Tarragona, com a
consequeéencia de la seva accié o omissié en la prestacio del servei de
mediacid, disposant a aquests efectes de la pdlissa de responsabilitat civil
professional establerta a l'article 27 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, copia
compulsada de la qual lliurara a la Diputacié de Tarragona.

7. CAUSES ESPECIFIQUES DE RESOLUCIO
So6n causes especifiques de resolucié d’aquest contracte:

1) La percepci6 de les entitats asseguradores de comissions o altre tipus
de retribucié que derivin de qualsevol de les polisses d’assisténcia sanitaria
privada de la Diputaci6 de Tarragona.

2) La perdua d'algun requisit legal per a ostentar la condicié de corredor
d’assegurances o incorrer en qualsevol causa d'incompatibilitat recollida a
la normativa de mediaci6 d’assegurances privades.
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3) La transformacio del corredor en agent d’assegurances o el cessament
com a corredor d’assegurances.

4) Incorrer en qualsevol infracci6 greu o molt greu de la normativa de
mediacié d'assegurances privades

5) La cessi6 o subcontractacié del contracte
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Aquestes causes de resolucié s’estableixen, a tots els efectes, com a
incompliment del contracte per culpa del contractista, per la qual cosa, si el
contracte es resol, al corredor haura d'indemnitzar a I'’Administracié dels
danys i perjudicis ocasionats.

DRI AT A AR
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