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INFORME 

 

 

Data: 02/11/2018 

Ref: JMEV/amsz 

Assumpte: Informe sobre el criteris de valoració subjectes a judicis de valor 

sobre B -  licitació contractació servei de manteniment, actualització i evolució 

del Sistema d’Informació Socioeconòmica Local Mercuri. 

 

Criteris de valoració de l’oferta – obertura del sobre B (31/10/2018): 

Criteris de valoració - genèrics: 

Presentació d’una memòria tècnica que descrigui l’execució de les tasques 

per part del licitador i que alhora aquestes es vinculin als terminis d’entrega. 

La descripció metodològica ha de contenir el treball a realitzar a partir dels 

requeriments del Plec de Prescripcions Tècniques. Per tant, la proposta ha 

d’estar ben estructurada i vinculada al compliment de l’objecte del contracte. 

Es valorarà la descripció detallada de la planificació, la metodologia 

proposada de treball per realitzar les funcions establertes i el procediment dels 

serveis a prestar per garantir la inexistència d’incidències.  

Criteris de valoració – específics: 

Puntuació vinculada al contingut de la proposta: 

1.Planificació d’implantació del treball a executar...................................8 punts 

2.Descripció metodològica eficient que contingui les tasques seqüencials (per 

a la introducció de dades socioeconòmiques, el càlcul d’indicadors, la 

visualització de variables o el seu corresponent format/estructura) per a la 

seva implementació. Per garantir la inexistència d’incidències, s’ha d’incloure 

una resposta per part de l’adjudicatari en cas d’incidència per tal de restablir 

el servei................................................................................................24 punts 

3.Temps d’implantació, des de que s’aprova per part de l’adjudicador, 

relacionat amb les tasques seqüencials a executar en la metodologia...8 punts 

 

 

Signat per: Josep Maria Elorduy Vidal
Càrrec: DIRECTOR/A TECNIC/A DE REGIO DEL CONEIXEMENT
Data: 05-11-2018 11:14:43

Aquest document és Còpia Autèntica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adreçahttps://egovern.altanet.org/valida/
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Valoració del contingut – obertura del sobre B (31/10/2018): 

 

Criteris de valoració - genèrics: 

Sí, l’empresa ha entregat la documentació requerida                       

No, l’empresa no ha entrega la documentació requerida  

 

L’únic licitador, Clover Datasoft SL, ha presentat una estructura metodològica 

per l’oferta del servei de manteniment, actualització i evolució del Sistema 

d’Informació Socioeconòmica Local Mercuri.  

Aquest document està estructurat, segons els blocs descrits al servei objecte 

del contracte, conforme els següents apartats: 

1. Actualització de les dades  

2. Manteniment correctiu 

3. Bossa d’hores 

 

Criteris de valoració – específics: 

1.Planificació d’implantació del treball a executar..................................8 punts 

Al llarg dels tres apartats, les tasques d’execució per al funcionament del 

servei es detallen de forma correlativa. Malgrat que l’ordre de les tasques 

d’execució no està enumerat, donat que apareixen per ordre seqüencial, es 

podrà fer el seguiment de manera adequada. 

 

Es puntua amb 8 punts. 

 

2.Descripció metodològica eficient que contingui les tasques seqüencials (per 

a la introducció de dades socioeconòmiques, el càlcul d’indicadors, la 

visualització de variables o el seu corresponent format/estructura) per a la 

seva implementació. Per garantir la inexistència d’incidències, s’ha d’incloure 

una resposta per part de l’adjudicatari en cas d’incidència per tal de restablir 

el servei................................................................................................24 punts 

 

 

X 

Signat per: Josep Maria Elorduy Vidal
Càrrec: DIRECTOR/A TECNIC/A DE REGIO DEL CONEIXEMENT
Data: 05-11-2018 11:14:43

Aquest document és Còpia Autèntica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adreçahttps://egovern.altanet.org/valida/
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Valoració de la descripció metodològica eficient per apartat: 

A l’apartat actualització de dades, es realitza una vinculació entre les tasques 

d’execució del licitador i el temps d’actualització. El licitador realitza l’extracció 

de les dades de l’atur i de contractes des de la font primària, genera el 

contingut (taula de dades) per a posteriori carregar la informació al servidor 

Oracle mitjançant la preparació d’scripts1. 

 

Com a evolució del servei, hi ha un valor afegit (millora) en la reducció de la 

temporització del temps d’actualització. 

• Dades mensuals:  termini de 12 hores – reducció de 12 hores, al plec 

de de prescripcions tècniques consten 24 hores. 

• Dades trimestrals: reducció: termini de 24 hores – reducció de 24 hores, 

al plec de de prescripcions tècniques consten 48 hores. 

• Resta de dades (a partir de la periodicitat anual): termini de 4 dies – 

reducció de 3 dies, al plec de de prescripcions tècniques consta 1 

setmana. 

 

Aquesta proposta s’estima positivament degut a que aporta una millora 

competitiva en el temps d’actualització de les dades a l’hora de ser publicades; 

i es considera que permetrà atendre la petició dels usuaris per la publicació 

de la taxa d’atur que és de periodicitat trimestral amb tractament de dades 

previ, la qual cosa agilitza el fluxgrama de treball. 

Es valora la insistència en la sincronització de les dades en tots els apartats 

del Mercuri (dades municipals, dades de la demarcació, indicadors i informes) 

per evitar el desfasament d’aquestes, així com les càrregues sense cost en 

cas de detectar errors en la publicació al Mercuri. 

El licitador no diferencia clarament quina és la persona responsable que 

extrau la resta de dades de les fonts primàries com les mensuals (exemple: 

beneficiaris), les de periodicitat trimestral (exemple: EPA, Assalariats, 

Autònoms i Centres de Cotització) i les superiors a l’any. Per la qual cosa es 

requerirà una descripció més detallada/específica de les funcions del personal 

contractat respecte de la coordinació amb la Diputació de Tarragona.  

 

A l’apartat manteniment correctiu, les tasques d’execució per al funcionament 

del servei es detallen de forma correlativa. El licitador s’ha compromès a 

                                                           
1 Scripts: és un arxiu d’ordre, llenguatge d’accions que controla aplicacions 

Signat per: Josep Maria Elorduy Vidal
Càrrec: DIRECTOR/A TECNIC/A DE REGIO DEL CONEIXEMENT
Data: 05-11-2018 11:14:43

Aquest document és Còpia Autèntica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adreçahttps://egovern.altanet.org/valida/
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realitzar sense cost afegit la incorporació de nova informació quan les dades 

(la sèrie) de les fonts primàries varien. Per tant, el licitador assumeix 

l’adaptació de l’estructura del Mercuri a la nova informació. D’aquesta manera 

s’eviten les incidències de visualització fins i tot arribant a poder conviure 

informació antiga amb nova (de diferent estructura visual). A nivell estructural, 

es donarà configuració dual.  

El licitador garanteix el restabliment del servei en cas d’incidències/errors en 

el desenvolupament del projecte. 

El licitador no ha descrit la coordinació amb la Diputació de Tarragona per 

respondre a aquesta part del servei. 

 

A l’apartat bossa d’hores, les tasques d’execució per al funcionament del 

servei es descriuen de forma detallada i de forma correlativa. Aquestes 

tasques es resumeixen en: la producció de la millora, la inserció de nous 

indicadors sorgits a partir del desenvolupament de noves variables, la 

modificació del menú per la usabilitat de l’accés a les noves dades per part de 

l’usuari, i possibilitar que aquest pugui extreure les noves dades en document 

obert (excel). El licitador ha garantit que l’aplicació de les noves variables al 

sistema podran ser consultades mitjançant una selecció territorial prèvia. Per 

una altra banda, el licitador ha exposat que les noves implementacions 

s’adaptaran als estàndards de desenvolupament i compliran amb les 

polítiques de seguretat de la de la Diputació de Tarragona. 

El licitador no ha descrit la coordinació (de tasques) amb la Diputació de 

Tarragona per respondre a aquesta part del servei. 

En conclusió, el licitador detalla metodològicament la seva actuació per 

l’execució de les tasques i inclou valors afegits com per exemple la introducció 

de millores evolutives a l’apartat actualització de les dades. En canvi, el 

licitador no determina clarament el fluxgrama de treball on la Diputació de 

Tarragona està implicada. 

 

Es puntua amb 14 punts. 

 

3.Temps d’implantació, des de que s’aprova per part de l’adjudicador, 

relacionat amb les tasques seqüencials a executar en la metodologia...8 punts 

 

Signat per: Josep Maria Elorduy Vidal
Càrrec: DIRECTOR/A TECNIC/A DE REGIO DEL CONEIXEMENT
Data: 05-11-2018 11:14:43

Aquest document és Còpia Autèntica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adreçahttps://egovern.altanet.org/valida/
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El temps d’implantació està descrit a l’apartat actualització de les dades, 

apartat significatiu pel tipus de dades considerades. No hi ha cap relació de 

temporització als apartats manteniment correctiu i bossa d’hores. 

Es puntua amb 4 punts. 

 

• Quadre resum - Puntuació vinculada al contingut de la proposta 

 

 

Recomanació 

La persona responsable del Sistema d’Informació Socioeconòmica Local 

Mercuri, de la Diputació de Tarragona, ha d’establir una metodologia de 

coordinació amb el futur contractista per optimitzar el funcionament del servei 

del Mercuri, mitjançant una descripció completa del fluxgrama de treball per a 

cada apartat objecte del contracte i comptant amb les persones responsables 

de de les respectives tasques per part de l’empresa.  

A l’apartat bossa d’hores, s’ha de tenir en compte el dipòsit anual descrit al 

plec de prescripcions tècniques (punt 4) i el nombre de peticions evolutives 

executades que s’aniran descomptant de la bossa d’hores. 

 
Josep Maria Elorduy Vidal 
 
Director de Projectes  
Europeus i Regió del Coneixement 
 

Tarragona, 2 de novembre de 2018 

Criteris de valoració específics Puntuació màxima Puntuació valorada

1. Planificació d’implantació del treball a executar 8 8

2. Descripció metodològica eficient que contingui les

tasques seqüencials (per a la introducció de dades

socioeconòmiques, el càlcul d’indicadors, la

visualització de variables o el seu corresponent

format/estructura) per a la seva implementació. Per

garantir la inexistència d’incidències, s’ha d’incloure

una resposta per part de l’adjudicatari en cas

d’incidència per tal de restablir el servei 24 14

3. Temps d’implantació, des de que s’aprova per

part de l’adjudicador, relacionat amb les tasques

seqüencials a executar en la metodologia 8 4

Puntuació total 40 26

Signat per: Josep Maria Elorduy Vidal
Càrrec: DIRECTOR/A TECNIC/A DE REGIO DEL CONEIXEMENT
Data: 05-11-2018 11:14:43

Aquest document és Còpia Autèntica segons l'article 27 de la Llei 39/2015, de 2 d'octubre. La seva autenticitat pot ser comprovada en l'adreçahttps://egovern.altanet.org/valida/
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