
ÀREA DE TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I LA COMUNICACIÓ
Unitat d’Aplicacions Informàtiques

Exp.  Cont.:  8004330008-2020-
0008308
Assumpte: Informe  sobre  la 
justificació  de  baixa 
desproporcionada  de  l’empresa 
Inetum  España,  S.A.,  per  a  la 
prestació del servei de migració del 
portal Liferay Enterprise Edition
utilitzat per la Seu Electrònica de la 
Diputació de Tarragona, a
Liferay DXP 7.x.

INFORME

Dins  de  les  ofertes  presentades  pels  licitadors  en  aquest  expedient,  l’oferta 
presentada per  l’empresa Inetum España,  S.A.  representa una baixa  superior  als 
límits establerts a l’Annex XII del Plec de Clàusules Administratives.

Des de la Unitat de Contractació i Aprovisionaments s’ha requerit a l’empresa que 
aporti la documentació necessària amb la qual justifiqui que no entrarà en cap tipus 
de prejudici vers la qualitat de la prestació del servei ni vers les actuals condicions de 
contractació del personal en plantilla.

L’empresa aporta els documents justificatius que es troben annexats a l’expedient de 
Contractació corresponent.

Vistos els documents de justificació presentats per l’empresa, a criteri de qui subscriu 
aquest informe queda justificat l’import de la seva oferta. 

Pel que fa al als costos directes de personal i als beneficis obtinguts en el projecte, 
l’argumentació d’INETUM es basa en:

 Pel que fa als costos directes de personal, l’empresa  justifica que disposen de 
delegacions  descentralitzades  i  localitzades  en  diferents  ciutats  de  la 
geografia  espanyola  i,  en aquest  cas,  catalana,  el  que els  proporciona no 
estar  lligats  als  rangs  salarials  de  ciutats  com Barcelona  o  Madrid  i  tenir 
costos salarials inferiors als costos salarials d’aquestes ciutats, i sempre dins 
de la  legalitat  vigent.   En el  cas  de la  present  licitació,  els  perfils  tècnics 
pertanyen a la delegació de Tarragona. Factors com el nivell de vida fan que 
els costos laborals derivats de la contractació a Tarragona siguin inferiors en 
localitzacions diferents a Barcelona o Madrid. Justifiquen també que les tarifes 
presentades dels perfils estan dins dels estàndards del conveni de Consultoria 
i d'acord amb aquesta mena de serveis. A l’informe detallen el desglossament 
de costos d'aquests perfils. 

 Consideració de projecte d’interès, aprovant-se per la Direcció de INETUM un 
benefici industrial d'un 10% de marge. A l'import de l'estructura productiva que 
s'ha aplicat  en el càlcul de la “Tarifa cost/hora INETUM” de cadascun dels 
recursos s'ha obtingut mitjançant l'aplicació d'un recàrrec d'un 5% als costos 
salarials i de Seguretat Social. Aquest percentatge de recàrrec en el cost de 
les  tarifes  ha  estat  substancialment  reduït,  de  manera  excepcional  per  al 
projecte. 
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A nivell  de  desenvolupament  del  projecte,  tècnicament,  l’argumentació  d’INETUM 
sobre la minimització de costos es basa en:

 Són Partners Liferay Silver i per tant compten amb el Suport del fabricant per 
tal de realitzar la migració.

 Justifiquen la experiència en projectes de la mateixa naturalesa de la licitació, 
concretament  experiència  demostrada  en  Migracions  a  Liferay  DXP  que 
minimitzen  els  costos  derivats  de  possibles  desviacions.   Exposen  que  el 
coneixement adquirit en projectes similars permet minimitzar al màxim el cost 
d'estructura  productiva  associat  al  projecte  a  un  5%.  Exposen  que  els 
membres de l'equip ja van participar en projectes anteriors similars i que la 
metodologia  de  INETUM  en  els  projectes  de  la  mateixa  naturalesa  de  la 
licitació  permeten identificar  de forma proactiva els  punts crítics  i  disposar 
d’accions mitigadores sobradament provades que minimitzen les desviacions. 

En l’informe justificatiu es  descriu l'experiència empresarial de la companyia 
en  migració  ja  realitzades  de  forma  exitosa.  Alguns  d’aquests  casos  de 
migracions ja desenvolupades descrits a l’informe són: Portal Congrés dels 
Diputats,   Consejo  Superior  de Investigaciones Cinetíficas (CSIC),  Agència 
Tributaria,  ADIF,   Portal  Andalucía  Smart  de la  Junta  de Andalucía,  Portal 
Corporatiu  BIDAFarma (abans CECOFAR),  Portal  Puleva  Salud,  Portal  del 
Mediador: CASER Seguros,  Oficina de Clientes de Génesis, Regal i Liberty 
Seguros,  Web de Directo de Genesis,  Regal  y Liberty Seguros i  Portal  de 
bioeconomia Junta de Andalucia. 

Exposen que el cas concret de la nova web de Congrés dels Diputats es un 
cas d'ús amb un grau de complexitat i criticitat molt alt donat que no es podia 
parar  para  el  servei  en  cap  moment.  Donat  que  es  va  executar  sense 
incidents,  s’assegura  una  estratègia  i  metodologia  de  migració  i 
desenvolupament amb èxit i una identificació de riscos i d’accions mitigadores 
provades amb èxit.

Per  tot  això  considerem  viable  tècnicament  la  proposta  presentada  per 
l’empresa Inetum España, S.A.

En  qualsevol  cas,  si  aquesta  empresa  finalment  resulta  ser  l’adjudicatària  del 
contracte, s’establiran una sèrie de mesures de control per tal d’assegurar que en cap 
cas s’incompleixin les clàusules contractuals, que consistiran en establir una sèrie de 
reunions periòdiques per donar compte de l’estat del servei prestat.

La Cap de Projectes de Sistemes i Integracions

Marina Batet Ollé
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