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JINEVAMTAN

1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO

L'empresa SPEC, S.A. va ser adjudicataria de I'aplicacié de Gesti6é del Temps de Treball de
la Diputacié6 de Tarragona (SPECManager / MyWebTime). Per al correcte funcionament
d’aquesta aplicacié es requereixen d’una série de terminals, distribuits per tots els centres
de la Diputacid, que permeten d’enregistrar els marcatges dels treballadors mitjangant un
codi i la lectura de 'empremta dactilar. També s’inclouen els terminals que controlen I'accés
a determinades

El servei de suport técnic del maquinaride I'aplicacié de Gestié del Temps de Treball ha de
prestar-se de I'1 de gener de 2020 al 31 de desembre de 2020.

2. JUSTIFICACIO D’'INSUFICIENCIA DE MITJANS

El servei de manteniment i suport objecte d’aquest contracte no es pot prestar amb mitjans
propis, ja que contempla la revisi6 del correcte funcionament dels terminals i la solucié
d’avaries en aquests, mitjangant la substitucié dels components defectuosos.

Codi de verificacié: 644d2cd4-06b9-4369-b4d8-056e9e391b33

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objectiu de la Diputacié de Tarragona és el de mantenir I'estabilitat i disponibilitat
dels seus sistemes, tant pel que fa al rendiment, evolucié dels serveis, la gesti6 dels
canvis i la resolucié d'incidéncies.

AN

Per poder garantir aquestes condicions per a l'aplicacié de Gestié del Temps de
Treball, cal contractar un servei de manteniment del maquinari que déna suport al
funcionament d'aquest servei.

Aixi doncs, caldra contractar els serveis de suport anuals del maquinari de suport
que incloguin el segient, per a tots els elements relacionats a l'apartat 2 d'aquest
plec:

» Assistencia tecnica telefonica.

» Assisténcia técnica in-situ.

» Desplagaments a les instal-lacions de la Diputaci6.

« Operacions de manteniment, reparaci6 i verificacié dels equips.

» Substitucié gratuita de totes les peces que siguin necessaries per al correcte
funcionament dels equips.

« Manteniment preventiu, que consisteix en una revisié anual del maquinari.

Pel que fa al pressupost, aquest esta en base als preus que estableix la prestacidé d’aquests
serveis que s’han extret dels imports d’adjudicacié d’anys anteriors.

644d2cd4-06b9-4369-b4d8-056e9e391b33

Tractament de dades de caracter personal (ref. Reglament LOPD 1720/2007):

Si > NO  >X
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4. DIVISIO EN LOTS

No. Per les caracteristiques de la licitacio no és adequada la divisié en lots de I'objecte del
contracte.

5. VALOR ESTIMAT

Pressupost de licitacié: 6.300 €

Prorrogues: 12.600€

Import de les modificacions previstes: 1.260,00 €
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 20.160 €

6. PRESSUPOST

Tipus de Pressupost: Pressupost de licitacio

Pressupost base de licitacié:  6.300,00 €

IVA 21%: 1.323,00 €

Pressupost total: 7.623,00 €

El pressupost base de licitaci6 es desglossa de la forma seglent:

El conveni col-lectiu d’aplicacié per a la prestacié del servei és el XVII Conveni col-lectiu
estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publica, publicat al Butlleti
Oficial de I'Estat de data 6 de marg del 2018.

Les categories professionals dels técnics que conformen I'equip que es presumeix necessari
per a I'execucié del servei sén les segients:

Teécnic de manteniment C1

Per a calcular el preu/hora dels técnics implicats ens basem en les taules salarials del
conveni col-lectiu de referéncia, ratio d’hores efectives facturables de treball a I'any i els
preus de mercat a tant algat, donant un resultat de 45 € / hora per al grup C1. En aquest
calcul, cal tenir en compte els costos auxiliars de ma d’obra CGMO (5 %), costos generals
d’estructura CGE (13 %) i el benefici industrial Bl (6 %), sempre segons els ratios sectorials
publicats pel Banc d’Espanya.

Com que la prestacié del servei es realitza de forma proactiva i reactiva, la possibilitat
d'utilitzar mitjans desatesos de monitoritzacié, I'aleatorietat de les possibles incidéncies,
actualitzacions o necessitats, es fa molt dificil de calcular una estimacié6 d’hores de
dedicaci6 dels técnics de suport. En qualsevol cas, basant-nos en les incidéncies i
actualitzacions dels Ultims anys es calcula una carrega de treball mitjana d’1,15 hores per
cadascun dels 98 elements hardware censats al plec de prescripcions técniques, els costos
per aquest concepte serien els seglients:
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Servei de 55,8 € 98 1,15h 6.300 €
manteniment

Els preus oferts pels licitadors inclouran els tributs, taxes i canons de qualsevol naturalesa,
aixi com qualsevol altre cost o despesa expressament prevista o no en els plecs que
regeixen aquesta licitacié, que resultin necessaris per I'execucié del contracte (despeses
financeres, assegurances, costos de transports, despeses de personal, materials i estris que
utilitzi, despeses de comunicacions, serveis de professionals independents i altres despeses
diverses).

Aixi doncs, tenint en compte tots aquests factors, podem calcular un pressupost base de
licitacié de 7.623 € IVA inclos.

7. LLOC | TERMINI D'EXECUCIO

Codi de verificacié: 644d2cd4-06b9-4369-b4d8-056e9e391b33

— Lloc de Lliurament: Diputacié de Tarragona
Data Prevista d’Inici: 1 de gener de 2020
Durada: 1 any

8. PRORROGUES

I

Amb la possibilitat de 2 prorrogues anuals.

9. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Unic criteri preu.

10.PREVISIO DE MODIFICACIONS

Si durant la durada del vigent contracte s’adquireixen nous elements hardware, I'objecte del
manteniment dels quals s’hagi de contemplar, es podra procedir a la modificacié de I'import
d’aquest contracte per I'anualitat corresponent per acomodar el manteniment d’aquests nous
elements.

Les modificacions podran afectar, com a maxim, el 20% de I'import del contracte.
L’import aproximat de les modificacions del contracte previstes és de 1260 € (sense IVA).

Les modificacions del contracte s’han d’aprovar per I'drgan de contractacié a proposta del
responsable del contracte. La proposta ha de ser justificada i ha de concretar les necessitats
a cobrir d’acord amb les previsions indicades i la disponibilitat pressupostaria. Aquestes
modificacions s6n obligatories pel contractista. Aixd no obstant, abans de modificar el
contracte se li ha de donar audiéncia perqué, en el termini de tres dies, formuli les
consideracions que cregui convenients. La modificacié del contracte comporta la revisié de
la fianga i s’ha de formalitzar en document administratiu.
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11.SOLVENCIA TECNICA

No aplica.

12.PENALITATS

No es preveuen penalitats especifiques per a aquest contracte.

13.FORMA DE PAGAMENT

Es realitzaran pagaments a trimestre vencut segons la part proporcional de l'import
d’aquests serveis mitjangant factura expedida d’acord amb la normativa vigent.

14.DOCUMENTACIO A PRESENTAR

Codi de verificacié: 644d2cd4-06b9-4369-b4d8-056e9e391b33

Propostaecondmicadetalladaon consti I'import del servei de mantenimentreferent als
productes enumerats al plec de prescripcions técniques.

15.RESPONSABLE DEL CONTRACTE

I

El responsable del contracte és Carles Pairot Gavalda, Cap de Seccié d'Aplicacions de
I’Area de Coneixement i Qualitat.
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